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APRESENTAGCAO

Em 2005 o Ministério do Trabalho e Emprego firmou convénio com o
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos —
DIEESE - objetivando a construgdo de uma metodologia capaz de reunir
diferentes atores sociais para elaborar diagndsticos de mercado de trabalho e
realizar levantamentos de demandas de qualificacdo profissional em cadeias
produtivas e em arranjos produtivos locais - APLs. Os resultados da aplicagao
dessa metodologia tém como objetivo subsidiar a tomada de decisédo dos

gestores publicos e atores sociais que atuam nesses espacos.

A insercdo dos atores sociais no planejamento das acdes possibilita um
aprimoramento no processo de identificacdo dos problemas presentes na
realidade social, de suas causas e das acdes necessarias para soluciona-los.
Além disso, essa participagdo aumenta a presenga da sociedade junto ao

Estado, fortalecendo o processo democratico.

Este documento apresenta a metodologia elaborada. Inicialmente sao
mostradas as diretrizes que permeiam a metodologia e que devem ser
apreendidas por aqueles que irdo aplica-la. Em seguida, sao indicadas suas
etapas e, posteriormente, as atividades desenvolvidas com os atores sociais

para a realizagdo do diagndstico’.

! Essa metodologia sera aperfeicoada em 2006, a partir de outras atividades de aprimoramento, e depois
novamente divulgada.
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1. DIRETRIZES PARA A METODOLOGIA

Atualmente, as instituicdes que atuam diretamente sobre a realidade social,
como governos, entidades de classe, organizagdes populares e sociais, etc,
tém investido cada vez mais no aperfeicoamento do planejamento que precede
suas agodes. Esse tipo de planejamento se configura como uma tentativa de
garantir maiores éxitos nas acdes e um bom aproveitamento dos recursos

aplicados.

Esse movimento surge em contraposicdo as praticas de planejamento
utilizadas anteriormente, que consideram a realidade sobre a qual se planeja
unica e inalteravel. Isso proporciona a falsa idéia de obtengcdo de um
diagnostico unico, verdadeiro e absoluto e que determina as medidas a serem
tomadas. O planejamento calcado nesses principios, normalmente realizado
por um unico ator (o Estado), ndo considera as diferentes visdes da realidade
dos demais atores, levando a uma perda de compreensido da complexidade da

realidade social.

O planejamento que emerge da metodologia aqui proposta difere
significativamente dessa forma tradicional de planejar. A metodologia valoriza a
andlise da situacdo presente pelos atores sociais a luz do acumulo de
experiéncias passadas e a transforma em um momento anterior e norteador

das agdes futuras.

Esta metodologia considera a realidade social como algo em permanente
mudanca e repleta de contradi¢des e conflitos. Além disso, a explicagdo da
realidade pelos diferentes atores nunca € a mesma, pois cada ator observa a
realidade a partir de seus valores, ideologia e interesses. Dessa forma, se a
agao visa a atuar sobre a realidade social, ela jamais podera ignorar essas
diferentes visdes. Reconhecer que a realidade social concentra atores com
diferentes visdes, objetivos, recursos e poder de agdo e inclui-los num
processo de levantamento, sistematizacdo e legitimacdo de informagdes
anterior a agao sao formas de se submeter os acontecimentos futuros a

vontade daqueles que planejam.
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A “metodologia de diagnéstico de mercado de trabalho e levantamento de
demandas de qualificagdo social e profissional em cadeias produtivas e em
arranjos produtivos locais” pretende, dessa forma, envolver atores sociais com
visbes distintas na producdo de um conjunto de informagdes sobre o mercado
de trabalho do espago econdmico objeto da atividade, a fim de subsidiar

posteriores tomadas de decisao.

Considerando, portanto, o dialogo social como um dos alicerces dessa
metodologia, sdo apresentados a seguir alguns fundamentos desta forma de

conversagao indicados pela Organizacgao Internacional do Trabalho — OIT.

1.1. Dialogo social

O conceito de dialogo social adotado no trabalho tem como referéncia a OIT,
que o define como todos os tipos de negociagao, consultacdo ou simples troca
de informacbes entre representantes de governos, empregadores e
trabalhadores em questdes relevantes para a politica econémica e social (ILO,
2005). A OIT vé a pratica do didlogo social como um importante instrumento
para atingir seu objetivo fundamental, o de promover oportunidades de trabalho
decente em condi¢gbes de liberdade, igualdade, seguranga e dignidade para

homens e mulheres.

A OIT aponta como condigdo para o didlogo social a existéncia de
organizagcbes empresariais e de trabalhadores fortes e independentes, com
capacidade técnica e acesso a informagdes relevantes, e que estejam
dispostas a dialogar com os demais atores sociais. Outros aspectos apontados
como fundamentais para o didlogo social sdo o respeito aos direitos
fundamentais de liberdade de associacdo e de negociagdo coletiva e a

existéncia de suporte institucional adequado.

Segundo a OIT, o Estado tem um importante papel nesse processo, o de criar
condigbes politicas e civis estaveis que possibilitem as organiza¢des
empresariais e as de trabalhadores operarem livremente. Esse didlogo pode

ser um processo tripartite, em que o governo é uma das partes envolvida, ou
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pode consistir de relagdes bipartites entre representantes de empresarios e de
trabalhadores. A OIT chama a atengcdo para a possibilidade de que,
dependendo de contextos nacionais especificos, parceiros tripartites abram
espaco para o dialogo com outros atores relevantes na sociedade, o que

amplia a diversidade de visdes sobre a realidade investigada.
Segundo a OIT, as formas de dialogo social mais usuais sao:

e O compartilhamento de informagées, elemento basico e indispensavel para

a efetividade do dialogo social,

e A consultagdo, que vai além do mero compartiihamento de informagdes e

requer um engajamento das partes em compartilhar visées;
e Negociagdes e conclusées de acordos tripartites e bipartites.

Finalmente, a OIT aponta a negociagéo coletiva como um importante indicador

da capacidade de um pais em se engajar em tripartismo em nivel nacional.
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2 — A METODOLOGIA?

Esta metodologia fornece subsidios para que o conhecimento dos atores
sociais sobre os problemas presentes em cadeias produtivas e em arranjos
produtivos locais seja reunido e sistematizado, a fim de apoiar a tomada de

decisao dos gestores publicos e dos demais atores sociais.

A realidade gera problemas, ameagas e oportunidades para os atores
presentes nas cadeias produtivas e nos arranjos produtivos locais. Dado o
contato direto e cotidiano com essa realidade, os atores sociais sao
conhecedores dos problemas que dificultam a colocagdo em pratica de seus

projetos.

Os atores reconhecem um problema quando percebem uma discrepancia entre
a realidade da maneira como ela se apresenta e a maneira como ela poderia
ser. Na medida em que eles identificam com precisao seus problemas, poderao
tomar decisbes sobre a intervencdo mais adequada para colocar em pratica
seus projetos. Na identificagdo de um problema relevante mostram-se as

potencialidades para uma acgao transformadora.

Um problema deve ser concreto. Ele ndo pode ser absoluto no sentido de
impedir a agdo. Para tornar possivel o entendimento crescente de um
problema, sdo necessarias quatro etapas de estudo: mapeamento, exploracgao,
analise e solucdo. Esses momentos sao autbnomos entre si em termos de
objetivos e de meétodos, mas articulados como percurso metodologico de
construcao da complexidade de um problema e de elaboracédo de propostas de

acao.

A metodologia para elaboragédo de diagnésticos de mercado de trabalho em cadeias produtivas e em
arranjos produtivos locais apresentada neste topico tem como referéncia a metodologia elaborada para o
Observatdrio do Trabalho do Estado do Rio Grande do Sul (DIEESE, 2001).
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2.1. MAPEAMENTO DOS PROBLEMAS

A primeira etapa € denominada mapeamento de problemas. Tem como
principal objetivo mapear e registrar os problemas identificados pelos atores

sociais a respeito do mercado de trabalho.

Neste momento as atengdes devem ser voltadas para o trabalho de descrigao
dos problemas, ou seja, enumerar fatos que demonstram que os problemas

realmente existem.

Exemplo:

PROBLEMA

Deficiéncia de qualificacdo social e profissional dos trabalhadores assalariados do APL de
fruticultura irrigada do Submédio Sao Francisco.

2.2 Exploragao dos problemas

Apods a identificagdo e a descricdo, € o momento de elaborar uma explicacao
mais articulada dos problemas. Inclui-se nesta explicagdo o levantamento das

causas e das consequéncias dos problemas.

Durante a explicagdo dos problemas, € fundamental que os atores consigam
estabelecer uma clara diferenga entre causa e consequéncia. Causa € aquilo
que origina o problema e consequéncia sao os efeitos provocados por ele.
Essa distingao proporciona maior facilidade na elaboracado de propostas para a
solugcdo dos problemas, pois possibilita que os atores pensem acgdes que

eliminem as causas consideradas principais.
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Exemplo:
PROBLEMA CAUSAS CONSEQUENCIAS
e Deficiéncia de e Na&o ha oferta de cursos e As condigdes de

qualificagio social e de qualificagao trabalho sao
profissional dos profissional acessivel precarias;
trabalhadores para o APL de
assalariados do APL fruticultura na regiao; ¢ N3o se consegue
de fruticultura irrigada atingir os niveis de
do Submeédio Sao e A qualidade do ensino produgéo ideais.
Francisco escolar é baixa.

2.3. Analise dos problemas

Alguns problemas podem ser objeto de um estudo mais cuidadoso, o que
permite maior compreensao de sua complexidade. No entanto, essa analise
nao precisa ser completa e nem definitiva, mas pretende apenas formular
tendéncias que podem ser verificadas, ou seja, quais sdo 0s possiveis
desdobramentos do problema em um curto ou longo espac¢o de tempo, caso

nao haja uma agéao reparatoria.

Exemplo:

TENDENCIA

Perda de competitividade das exportagdes do APL

2.4. Solugao dos problemas

A Ultima etapa do estudo corresponde a necessidade de se elaborar um plano
de agao/propostas para solucionar os problemas apontados. O que se pretende
€ a apresentacao de alternativas, mais de uma se possivel, para que os

responsaveis pela acdo tenham subsidios para apoia-las.

Durante a elaboragdo de um plano de agado, deve-se responder as seguintes

perguntas: O que sera feito? Quando? Por quem? De que forma?
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Exemplo:

O QUE SERA FEITO?

Disponibilizar na regido cursos profissionalizantes acessiveis sobre fruticultura irrigada.

Detalhamento de temas sobre o processo produtivo e o0s aspectos comportamentais
(motivacionais) que devem ser objeto da qualificagdo:

1 - Nogéo de PIF (Programa Integrado de Frutas) e outras certificagdes;

2 - Aspectos técnicos do manejo, colheita e pés-colheita;

3 - Uso correto de defensivos agricolas;

4 - Uso de Equipamentos de Protegao Individual;

5 - Operagéo de tratores/pulverizadores;

6 - Seguranca, higiene e saude no trabalho;

7 - Manejo de irrigagao/fertirrigacao;

8 - Manejo do solo;

9 - Identificagdo de pragas e doengas;

10 - Nogdes de informatica;

11 - Planejamento de safra;

12 - Nogdes de gestao;

13 - Aspectos comportamentais intrapessoais (o0 préprio individuo) e interpessoais (relagbes
com o grupo);

14 - Legislagéo e convencao trabalhista.

QUANDO?

Devido a grande demanda, os cursos deverdo ocorrer, preferencialmente, no préoximo ano, no
periodo da entressafra.

POR QUEM?

Empresas do APL

Governo Federal através de instituigdes locais como: Servigo Nacional de Aprendizagem Rural
— SENAR, Centro Federal de Educagao Tecnoldgica — CEFET, Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria — EMBRAPA, Universidade Estadual de Bahia — UNEB, Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, Universidade Federal do Vale do Séo
Francisco — UNIVASF, Instituto Regional da Pequena Agropecuaria Apropriada — IRPAA,
cooperativas de profissionais, associagbes, entidades sindicais (sindicatos e federagdes) e
prefeituras.

DE QUE FORMA?

Em parceria com o Ministério do Trabalho e Emprego, que ira fazer o trabalho de coordenagéo
e articulagdo das entidades envolvidas na qualificagéo profissional.
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3. AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS ATORES
SOCIAIS

O tépico anterior indicou quatro etapas fundamentais para o entendimento de
um problema: mapeamento, exploracdo, analise e solugdo. Juntos, esses
momentos formam um percurso metodoldgico de construgdo da complexidade

de um problema e de elaboragao de propostas de agao para soluciona-lo.

A seguir sdo apresentadas as atividades a serem desenvolvidas com atores
sociais de cadeias produtivas e arranjos produtivos locais para que eles

realizem diagnéstico de mercado de trabalho.

A Figura 1 apresenta a relagao entre as etapas de estudo de um problema e as
atividades em que ocorrerdo. As atividades propostas tém como fundamento os
momentos para o entendimento de um problema e se articulam da seguinte
forma: o trabalho de mapeamento dos problemas se inicia com o levantamento
inicial de informacdes, feito pela equipe responsavel pelo trabalho, continua no
primeiro contato com os atores sociais, na reunido com os atores
separadamente, e vai até a etapa inicial do seminario, quando os diferentes
atores sociais indicardo, conjuntamente, os problemas fundamentais da cadeia
produtiva ou do arranjo produtivo local. As etapas de exploragédo, analise e

solugao dos problemas se déo no decorrer do seminario.
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FIGURA 1 — RELAGAO ENTRE AS ETAPAS DE ESTUDO DE UM
PROBLEMA E AS ATIVIDADES PARA A CONSTRUGAO DO DIAGNOSTICO

EXPLORACA |

MAPEAMENTO [P o

ANALISE [P SOLUCAO

Levantamen .
eg/ anta Z FO Primeiro
sobre a cadeia contato com

i Reunido com
produtiva ou P osatores [P —» o
sobre o arranjo os atores Seminario

produtivo local

Elaboragéo: DIEESE

sociais

Em seguida, sdo apresentas as etapas para a constru¢gdo do diagndéstico com a
participacdo dos atores sociais e feitas indicagées sobre como implementa-las.
As consideracdes iniciais estdo voltadas para a preparacdo da equipe que ira
desenvolver a atividade junto aos atores. S&o apresentadas algumas
caracteristicas desejaveis dos profissionais da equipe e feitas consideragdes
sobre iniciativas para a capacitagdo desse pessoal para que eles trabalhem na
atividade. Em seguida, sdo apresentadas as atividades a serem desenvolvidas
com atores sociais de cadeias produtivas e arranjos produtivos locais para a

realizagao do diagnostico de mercado de trabalho®.

3 Os Anexos 1 e 2 contém os documentos resultantes das experiéncias piloto realizadas para validar a
metodologia. A consulta a esses documentos complementa as informagdes da metodologia.
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3.1. O PERFIL DA EQUIPE

Para a realizacdo do trabalho, deve ser constituida uma equipe com 2 ou 3
técnicos, um deles o coordenador do trabalho e os demais membros da equipe

executora.

O coordenador da equipe tem o papel de fazer a articulacdo entre a entidade
que solicitou a realizagado do diagndstico, a equipe executora do trabalho e os
atores envolvidos. O coordenador da equipe deve ser experiente, saber
conduzir atividades em grupo, conhecer o tema que sera abordado, ter
habilidade para trabalhar com diferentes atores sociais no aprendizado e na
pratica do didlogo social e despertar o interesse do grupo na discussdo dos

diferentes problemas.

O coordenador deve também estar ciente das dificuldades que podem surgir no
decorrer das atividades como, por exemplo, a resisténcia a pratica do dialogo
social por parte de um ou mais atores e o desinteresse de determinados grupos
em discutir questdes objeto do projeto de construgdo de diagndstico. E
importante que se procure constituir uma equipe multidisciplinar, de
profissionais com experiéncia em areas como sociologia, economia,
antropologia e outros educadores que possuam habilidades interpessoais para
a condugao das atividades. O trabalho em equipe, além de proporcionar a
inclusdo de um numero maior de instituicbes no processo de construcdo do

diagnéstico, permite que a atividade seja feita em menos tempo.

Todos os membros da equipe precisam estar conscientes do contexto politico,
econdmico e social da area estudada. Além disso, devem ser sensiveis aos
valores subjetivos e culturais da regiao e refletir sobre o perfil dos participantes

do processo de construgao do diagndstico.

Finalmente, é importante que a equipe tenha experiéncia na coordenacao de
atividades de construcdo do conhecimento através do dialogo social e saiba
lidar com as diferencas existentes entre os grupos sociais participantes da

atividade, encarando-as como parte natural do processo.
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3.2. O levantamento sobre a cadeia produtiva e o arranjo produtivo local

Apods a selegédo da cadeia produtiva ou do arranjo produtivo local que sera alvo
da aplicacdo da metodologia, o primeiro passo para a concretizacdo do
diagnostico € a realizagdo, por parte da equipe de coordenacdo, de um
levantamento inicial sobre o espaco econdmico que sera trabalhado. Para isso,
a equipe deve recorrer a publicacdo “Como conhecer o mercado de trabalho
em uma cadeia produtiva ou em um arranjo produtivo local”’, parte integrante
dessa metodologia, que indica fontes de informacdo para a realizagdo do

levantamento.

Esse primeiro levantamento possibilita a capacitacdo da equipe de
coordenacgao sobre os temas e questdes fundamentais da cadeia produtiva ou
arranjo produtivo local objeto da atividade. Esse conhecimento prévio da cadeia
produtiva ou do APL é fundamental para o desenvolvimento das atividades
posteriores. Permite que, durante o contato com os atores sociais, a equipe

tenha elementos para aprofundar o tratamento das questées mais relevantes.

Além disso, essa etapa € o momento para identificar a configuracdo da
representacido de cada ator social através de seus sindicatos, associagoes, etc,
e, consequentemente, identificar instituicbes que podem ser envolvidas no

processo de construgado do diagndstico.

Em geral, as discussdes realizadas através do dialogo social sao tripartites.
Incluem representantes de trabalhadores, dos empresarios e do poder publico.
A metodologia deixa espago para a participagdo de outros representantes
como universidades, centros de pesquisa, escolas técnicas que, por serem
conhecedoras do mercado de trabalho, das necessidades de qualificacdo dos
trabalhadores, das novas tecnologias e métodos de gestdo adotados, tém uma

importante contribuicdo a dar na atividade.
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3.3. As atividades envolvendo os atores sociais

A seguir, sdo feitas indicagdes para a realizagdo do trabalho com os atores
sociais sobre o mercado de trabalho. Essas indicacbes ndo devem ser vistas
como um roteiro rigido que deve ser seguido rigorosamente em todas as suas
etapas. Assim, a equipe responsavel deve estar ciente da possibilidade de
fazer pequenas mudancas no percurso para adaptar o trabalho a realidade
constatada. Nos itens a seguir sdo descritas as atividades que fazem parte da

construcao do diagndstico e que envolvem os diferentes atores sociais.

Todas as atividades indicadas a seguir (entrevistas, visitas as empresas,
reunido do ator e semindrio) devem imediatamente ser registradas em
relatorios apos sua realizagdo. Nao se deve aguardar a finalizagdo de todo o
trabalho para efetuar o registro. Ha risco de o relator esquecer de inserir
informagdes importantes. Esses relatérios irdo compor o conjunto de

documentos resultantes do trabalho.

Na elaboragao dos relatorios deve ser utilizada linguagem simples, com termos
claros e precisos para evitar interpretacbes dubias. Além disso, os relatérios

precisam ser objetivos, contendo apenas informagdes essenciais.

3.3.1. O primeiro contato com os atores sociais

Apos a realizagcdo do levantamento sobre a cadeia produtiva ou sobre o APL,
realizado pela equipe que coordena a atividade, deve-se dar inicio ao contato
com os atores sociais. Este momento tem como objetivo principal apresentar
aos representantes das diversas instituicdes a proposta de construgao coletiva
de diagnostico, sensibiliza-los para a importancia da participagao da instituicao
que representam no processo e obter informagdes sobre a visao da instituicao
em relagdo ao mercado de trabalho na cadeia produtiva ou no arranjo produtivo

local.

Recomenda-se a elaboragdo de um documento com informagdes gerais sobre

o trabalho de diagnéstico do mercado de trabalho na cadeia produtiva ou no
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arranjo produtivo local que sera desenvolvido. Esse documento devera ser
encaminhado, previamente, a direcdo da instituicdo por e-mail e também
entregue em maos no primeiro encontro com o representante da instituicao (ver

modelo Anexo 3).

Caso haja interesse da instituicdo em participar do projeto, os coordenadores
devem informar aos representantes indicados pela instituicdo as etapas que
serao realizadas (se possivel, as datas das atividades) e as possibilidades de

continuidade e de desdobramento do trabalho.

Como ainda n&o ha na sociedade brasileira uma pratica de dialogo social como
forma de apoio a construcao de politicas publicas, o momento de aproximacgao
com representantes de instituicdes de trabalhadores, de empresarios, do poder
publico e de outras entidades que possam fornecer suporte técnico para a
construgcdo do diagndstico € de extrema importancia para o éxito do trabalho.
Por isso, a equipe executora do projeto deve reservar 12 horas para o contato

com representantes de cada um dos atores sociais.

A sensibilizagdo dos representantes para participacdo no trabalho deve
contemplar questdes como: maior eficacia de agcbes governamentais que se
respaldam na experiéncia dos atores sociais; discussdes entre diferentes
atores sociais como meio de se atender a uma gama maior de interesses;
importancia da troca de informacédo e experiéncia; e outros beneficios do

dialogo social.

Deve-se ressaltar que o diagnostico sera elaborado pelos préprios atores
sociais. A equipe de coordenacgao tera o papel de promover os espacos de

dialogo entre os representantes.

O primeiro contato permite a realizacdo de entrevistas abertas, sem roteiro pré-
definido, com representantes de cada instituicdo. Essas entrevistas devem ter
como temas principais os problemas do mercado de trabalho e as
necessidades de qualificagdo profissional no espago que esta sendo
trabalhado. Embora a entrevista tenha como objetivo identificar a visdo da

instituicdo sobre os problemas do mercado de trabalho, a equipe envolvida no
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projeto deve ver esse momento também como uma importante fonte de

informacgéo e formagao para o trabalho nas etapas seguintes da atividade.

No caso especifico de cadeias produtivas, a entrevista pode servir para
verificar se a ocorréncia de problemas no mercado de trabalho sdo mais

frequentes e graves em determinado(s) elo(s) da cadeia.

Durante as entrevistas também ¢é possivel identificar, através de indicagao do
representante entrevistado, outras instituicdes que nao foram apontadas pela
coordenagcao e que podem contribuir no processo de construgdao do

diagnéstico.

Para que a equipe coordenadora da atividade possa aprofundar seu
conhecimento sobre o mercado de trabalho, sdo recomendadas visitas as
empresas do arranjo produtivo ou da cadeia produtiva estudados para obter
informagdes sobre o trabalho junto a empresarios e trabalhadores. Essa é uma
otima oportunidade para a equipe averiguar as reais condi¢goes de trabalho e o
perfil profissional daqueles que estdo em atividade. A observacao do local de
trabalho proporciona ainda informagdes sobre o processo produtivo,
diferenciagdo segundo género e faixa etaria dos trabalhadores, riscos de

acidentes, disponibilidade de equipamentos de protecao, entre outras.

3.3.2. As reunioes com os atores

Apos a identificacdo das instituicbes que participardo da construcédo do
diagnéstico e a realizagdo do primeiro contato com seus representantes, é o
momento de reunir cada um dos atores sociais separadamente, em 4 oficinas
com 4 horas de duragédo e, no maximo, 8 participantes cada uma. Assim, uma
oficina deve reunir representantes de trabalhadores, outra, representantes de
empresarios, outra, representantes do poder publico, e uma ultima,

representantes de entidades de suporte técnico.

O contato dos representantes com seus pares permite que o grupo construa

coletivamente um quadro com indicagdes sobre os problemas do mercado de
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trabalho e as necessidades de qualificacédo profissional e inicie a discussao de

propostas para resolugao desses problemas.

3.3.2.1. Oficinas reunindo representantes de trabalhadores e empresarios

As indicacbes sobre a conducdo das oficinas com representantes de
trabalhadores e empresarios ocupardao o mesmo item. Apesar da diferenca
entre os dois publicos, os passos para a realizagdo das atividades sao os

mesmos.

No inicio da oficina deve ser feita a apresentacdo dos participantes. Além de
ser um primeiro momento de contato do grupo, a apresentacdo € também
importante para que os coordenadores da atividade conhegcam melhor o perfil
do grupo. O coordenador solicita entdo que cada representante diga seu nome

e a entidade que representa registrando em um cartaz essas informagdes.

Em seguida, deve ser feita uma nova apresentagdo do projeto de construgao
coletiva do diagndstico, relembrando e reforgando seus pressupostos, objetivos
e etapas que serao realizadas. ApoOs a apresentacao, € possivel promover uma
rapida discussdo entre os participantes sobre as oportunidades que a
construgédo de um diagnostico através do didlogo social, como o que esta
sendo realizado, pode proporcionar ao ator e aos demais. Essa discussao deve
ter como objetivo apenas reduzir possiveis resisténcias ao trabalho com os
demais atores e deve ser curta, ja que havera, no seminario, um momento

especifico sobre dialogo social.

A fim de iniciar as discussdes em torno do diagndstico é necessario lembrar
aos participantes que algumas informagdes sobre os temas alvos do trabalho
(mercado de trabalho e qualificagdo profissional) ja foram obtidas através de
entrevistas e registradas enquanto visdo de uma unica instituigdo. Durante a
oficina, a proposta construir um quadro de informacbes sobre os temas que

contemple a visdo do ator social participante.
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Posteriormente, é solicitado ao grupo que inicie o processo de levantamento de
problemas do mercado de trabalho e de identificacdo das necessidades de
qualificacédo social e profissional. Conforme os problemas séo indicados, eles
devem ser registrados em local visivel. E importante ressaltar que, mesmo em
uma atividade que reuna apenas um ator social, ha a possibilidade de nao
haver convergéncia entre os representantes sobre os problemas apontados.
Caso isso ocorra, deve-se verificar se a divergéncia € um impedimento para a
continuidade do trabalho. Se isso acontecer, a oficina deve fazer indicacbes
sobre propostas para a superagdo da divergéncia e as possibilidades da
participacdo do ator nas atividades futuras, com os demais atores. Se a
divergéncia for superada ou o grupo entender que, apesar da divergéncia,
pode-se continuar o processo de levantamento de problemas, as atividades
previstas na oficina devem ser realizadas. Somente poderao ser levados para o
seminario, como posi¢ao do grupo, problemas em que houve convergéncia de

idéias entre os participantes.

Caso o trabalho de levantamento de problemas termine antes do tempo
reservado para a atividade, pode-se dar inicio a uma reflexdo sobre propostas
para os problemas apontados, que sera aprofundada no seminario junto com
os demais atores. A indicagdo de propostas é livre. Podem ser apontadas
quantas propostas os participantes acharem necessarias para cada problema.
Novamente, devem ser indicadas como posi¢cdo do ator apenas as propostas

que tiverem a concordancia de todo o grupo.

Por fim, é importante realizar uma breve apresentagdo aos participantes sobre
o seminario que reunira os diferentes atores sociais (ultima atividade do
processo de construcdo do diagnostico). Nessa apresentacdo, deve ser
fornecida aos participantes indicacbes sobre a conducdo dos trabalhos e a

programagao do seminario.
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UTILIZAGAO PROVAVEL DO TEMPO

Horario Conteudo Atividade

14h Abertura Abertura (10°)

as Apresentagdo dos participantes Apresentagéo dos participantes (10°)
14h50 Apresentagéo do projeto Apresentagéo do projeto e

Dialogo social esclarecimentos (20’)
Discusséao sobre dialogo social (10’)

14h50 Problemas do mercado de trabalho e | Indicagado de problemas pelos

as demandas de qualificagao participantes (60°)
15h50
15h50

as Intervalo

16h

16h Problemas do mercado de trabalho e | Identificagdo de pontos de

as demandas de qualificagdo convergéncia (60’)

17h (continuacéo)

17h Acbes para a solugao dos problemas | Levantamento inicial de propostas

as para a solugao dos problemas (30’)
17h30
17h30 A etapa seguinte: o seminario Apresentagéo do seminario que

as reunira os diferentes atores sociais.

18h

3.3.2.2. Oficina reunindo representantes do poder publico

A oficina que reune representantes do poder publico se diferencia daquelas
realizadas com representantes de trabalhadores e empresarios. Os
representantes do poder publico podem atuar em uma area que nao seja a
mesma daquela abrangida pela cadeia produtiva ou pelo APL. Isso pode fazer
com que desconhegam certos aspectos da realidade desses espacos. No caso
do trabalho em arranjos produtivos locais, possivelmente o conhecimento
desse ator sobre a realidade local € maior, o que facilita o trabalho dos
representantes na oficina. No caso da cadeia produtiva, ha grande
probabilidade de que esses representantes nao possuam informacdes
especificas sobre os problemas e demandas da cadeia, o que leva a
necessidade de que a atividade seja conduzida de forma flexivel, de tal
maneira que esse fato seja visto pelos representantes como um desafio e ndo
como um desestimulo a sua participagdo na atividade. Deve-se ressaltar que,
no trabalho com esse ator especificamente, a experiéncia dos representantes
na atividade publica pode ser um importante elemento para compensar

possiveis desconhecimentos do espago econémico objeto do trabalho.
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No primeiro momento da oficina com representantes do poder publico para a
analise de cadeias produtivas também deve ser realizada a apresentacao dos
participantes e do projeto de construgéo coletiva do diagndstico, relembrando e
reforcando seus pressupostos, objetivos e etapas que serao realizadas. Apods a
apresentacao, também ¢é possivel promover uma discussdo entre os
participantes sobre as oportunidades que a construgdo de um diagndstico

através do dialogo social, como a realizada, pode proporcionar.

Deve-se aprofundar a discussao verificando se os representantes presentes ja
participaram de experiéncias de utilizagdo do dialogo social como apoio a
construcdo de politicas publicas. Caso a resposta seja afirmativa, os
participantes poderao refletir sobre os sucessos e fracassos verificados e como

a experiéncia anterior pode ser aproveitada em beneficio da atividade.

Se confirmada a condigdo de desconhecedores dos problemas da cadeia, a
oficina deve ter o papel de promover uma primeira aproximacdo dos
componentes desse grupo com a realidade da cadeia produtiva que esta sendo
trabalhada. Para isso, € importante que seja apresentado um conjunto de
informacdes basicas que lhes dé condi¢gdes de refletirem sobre o assunto.
Essas informagdes devem abranger o conceito de cadeia produtiva e a cadeia

que esta sendo trabalhada.

Um outro tema que pode ser alvo de debate durante a oficina com os
representantes do poder publico € a utilizacdo de cadeias produtivas como
referencial para a atuagdo governamental. A discussao deve girar em torno das
vantagens e desvantagens em optar pela atuacdo com foco especifico em
determinada cadeia. Em seguida o coordenador da atividade deve propor que o
grupo discuta sua intervengdo no seminario. Assim, é dada ao grupo a
oportunidade para que ele decida se faz indicagdes sobre problemas no

mercado de trabalho da cadeia ou se organiza um outro tipo de intervengao.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 25



PNQ 2004/2005

UTILIZAGAO PROVAVEL DO TEMPO PARA ATIVIDADES EM CADEIAS
PRODUTIVAS

Horario Conteudo Atividade
14h Abertura Abertura (10°)
as Apresentagao dos participantes Apresentagéo dos participantes (10°)
15h05 Apresentacgao do projeto Apresentagao do projeto e
esclarecimentos (45)
15h05 Experiéncias de utilizagdo do didlogo | Levantamento e reflexdo sobre
as social como apoio a construgao de experiéncias (60’)
16h05 politicas publicas
16h05
as Intervalo
16h15
16h15 Esclarecimentos sobre cadeias Apresentagao de informagdes sobre a
as produtivas cadeia (45)
17h
17h Politicas publicas relativas ao mercado | Levantamento de agdes especificas
as de trabalho especificas para cadeias | sobre atuagdo governamental em
17h30 produtivas cadeias produtivas (30°)
17h30 Preparacao da intervengéo do grupo Preparacao da intervengéo do grupo
as no seminario no seminario
18h

Caso os representantes do poder publico tenham conhecimento dos problemas
especificos da cadeia produtiva que esta sendo analisada, a oficina podera
seguir as mesmas indicacoes feitas para a oficina com representantes do poder

publico em APLs, indicadas a seguir.

No caso da realizagao do projeto de diagndstico em arranjos produtivos locais,
a proximidade do ator com a realidade local faz com que os representantes do
poder publico, assim como os representantes de trabalhadores e empresarios,
tenham maior facilidade na identificagcao de problemas do mercado de trabalho
do arranjo. Dessa forma, a oficina se configura nos moldes das que reunem

representantes de empresarios e trabalhadores:
e Apresentacéo do projeto de construgédo do diagnéstico;

e Possibilidades que a construg¢do de um diagnéstico através do dialogo

social pode proporcionar;

e Levantamento de problemas do mercado de trabalho no arranjo

produtivo local;
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e Busca de convergéncia entre os problemas apontados;
¢ Indicacao de propostas a respeito dos problemas apontados.

A oficina também deve ser finalizada com a apresentacdo da proposta de

realizagao do seminario reunindo os diferentes atores sociais.

UTILIZAGAO PROVAVEL DO TEMPO PARA ATIVIDADES EM ARRANJOS
PRODUTIVOS LOCAIS

Horario Conteudo Atividade

14h Abertura Abertura (10°)

as Apresentagdo dos participantes Apresentagéo dos participantes (10°)
14h50 Apresentagéo do projeto Apresentagéo do projeto e

Dialogo social esclarecimentos (20’)
Discusséao sobre dialogo social (10’)

14h50 Problemas do mercado de trabalho e | Indicagdo de problemas pelos

as demandas de qualificacdo participantes (60’)
15h50
15h50

as Intervalo

16h

16h Problemas do mercado de trabalho e | Identificagdo de pontos de

as demandas de qualificagdo convergéncia (60’)

17h (continuagéo)

17h Acbes para a solugao dos problemas | Levantamento inicial de propostas

as para a solugao dos problemas (30’)
17h30
17h30 A etapa seguinte: o seminario Apresentagéo do seminario que

as reunira os diferentes atores sociais.

18h

3.3.2.3. Oficina reunindo representantes de entidades de suporte técnico

Esse grupo podera ser composto por instituigdes como: universidades, centros
de pesquisa, escolas técnicas, prestadoras de assisténcia técnica a empresas,
outras instituicbes que tenham conhecimento sobre a cadeia produtiva ou o

arranjo produtivo local objeto do trabalho.

Para a realizacdo dessa oficina, deve-se ter como pressuposto que a
participacdo desse quarto grupo em processos de discussdo como este €

relativamente reduzida na realidade brasileira. Normalmente, o que se vé sao
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demandas para a realizagdo de diagndsticos feitas por trabalhadores e
empresarios a academia, que normalmente os fazem sem a participacao dos
demais atores. Sendo assim, o objetivo dessa oficina €& discutir a inser¢cao

desse grupo no processo de construcado do diagnostico.

Na atividade os trés momentos iniciais realizados nas demais oficinas também
deverdo ocorrer, ou seja, a apresentagcdo dos participantes, do projeto de

construgao do diagnostico e das oportunidades do dialogo social.

O préximo passo é a verificacado, junto aos representantes, de como se da a
insercdo das instituicdbes presentes na cadeia ou no APL. Essa atividade
propicia identificar quais informacdes cada entidade pode fornecer para auxiliar
os demais atores na construgdo do diagndstico. Os representantes devem se
ater a apresentacido de informacgdes que sua instituicdo produz e que podem

auxiliar na construgcéo do diagnostico.

Deve-se esclarecer aos participantes as especificidades da intervencao dessas
entidades no processo de construgao do diagndstico. Esse grupo tera o papel
de apoiar as discussdes dos demais representantes, o que significa que sua
intervencdo sera diferenciada e estara concentrada em determinados
momentos do seminario. Assim, embora possam opinar, a decisdo sobre os
problemas que serdo apontados e a indicagao das ag¢des para resolvé-los sao
de competéncia dos demais atores sociais. Dessa forma, as entidades estarao
participando com o objetivo de apoiar o trabalho e as discussdes dos demais
atores e de verificar as possibilidades de sua participacdo em atividades

futuras, que podem surgir a partir dos encaminhamentos do seminario.
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UTILIZAGAO PROVAVEL DO TEMPO

Horario Conteudo Atividade
14h Abertura Abertura (10°)
as Apresentagdo dos participantes Apresentagéo dos participantes (10°)
14h50 Apresentagéo do projeto Apresentagéo do projeto e
Dialogo social esclarecimentos (20’)
Discusséao sobre dialogo social (10’)
14h50 A insergéo dessas entidades na Debate (70’)
as cadeia e no APL
16h
16h
as Intervalo
16h10
16h10 A contribuigao da entidade para o Debate (80’)
as seminario
17h30
17h30 A etapa seguinte: o seminario Apresentagao do seminario que
as reunira os diferentes atores sociais.
18h

3.3.3. O seminario

O seminario reunindo os diferentes atores sociais que participaram das
atividades anteriores é a ultima etapa na construgdo do diagndstico sobre o
mercado de trabalho. O evento deve ser realizado em dois dias (16 horas) e ter
no maximo 30 participantes. E importante que o mesmo representante de cada
instituicdo que esteve nas etapas anteriores participe do seminario em tempo
integral, pois, nesse momento, serao resgatadas todas as informagdes obtidas
anteriormente. E necessario reunir esforcos para que a participacéo dos atores

sociais seja paritaria.

A reunido de diferentes atores sociais € um momento delicado do processo de
construcdo do diagndstico. E necessario que os coordenadores considerem
que a explicacao da realidade por diferentes atores sociais nunca é igual. Cada
ator identifica e explica os problemas a partir de seus valores, ideologia e
interesses. Portanto, ndo se deve fazer juizo de valor sobre as diferentes

explicagcdes dadas.

Diante desse quadro de diferengas intrinsecas, algumas restricbes por parte
dos atores sociais podem dificultar o trabalho em conjunto. Por isso, é

importante que se crie um espaco de cooperacdo em que prevaleca a
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persuasdo, a negociacdo de soma positiva, o acordo e a abertura de espagos
de convergéncia. A busca de convergéncias ndo deve se basear na ocultagéo
da diferenca entre os atores, mas sim na identificacdo das visdes, interesses e

necessidades que os diferenciam.

Se os desacordos persistirem, o coordenador deve recorrer ao procedimento
indicado para situagdes de divergéncia entre os representantes nas oficinas, ou
seja, consulta-los para verificar se a impossibilidade de se alcangar
convergéncias € um impedimento para a continuidade da atividade. Caso seja,
o seminario deve indicar propostas para a superacado das divergéncias e as
possibilidades da participacdo dos atores em atividades futuras. Se as
divergéncias forem superadas ou o grupo entender que, apesar das
divergéncias, pode-se avangar em outras questdes, 0 processo de
levantamento de problemas deve continuar. Somente poderdo ser indicados
como posigao dos atores no seminario pontos em que houve convergéncia das

posi¢cdes dos atores.
As atividades do seminario
Abertura e apresentacao dos participantes

O seminario deve ser iniciado com a abertura dos trabalhos pelos
coordenadores do projeto de construcdo do diagnostico. Também ha a
possibilidade de que um representante da instituicdo que solicitou a realizagao
do projeto (Governo Federal, governos estaduais ou municipais, sindicatos de
trabalhadores ou empregadores, etc.) fagca uma breve explanacdo durante a

abertura.

Como nas oficinas, a apresentacao dos participantes e das instituicdes que
representam deve ocorrer mesmo quando todos ja se conhecem porque esse &

um importante momento de entrosamento do grupo.
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Apresentacao do projeto

Tendo em vista a possibilidade de que algum representante ndo tenha
participado das atividades anteriores (entrevistas e oficinas), € recomendavel
que haja uma nova apresentacdo do projeto de construgdo coletiva do
diagnéstico, relembrando e reforcando seus pressupostos, objetivos e etapas

que foram realizadas.
Expectativas, programa e funcionamento do grupo

Apos a apresentacdo do projeto ha um espago para que os participantes
possam se manifestar sobre as expectativas em relacdo ao seminario e ao

projeto como um todo.

Deve-se apresentar ao grupo uma sintese do programa proposto, dialogando
com as expectativas levantadas e, ao mesmo tempo, oferecendo os
esclarecimentos necessarios. Esta sintese devera ser bem genérica, a fim de
permitir maior flexibilidade na conducéo da atividade e facilitar adaptacdes que

se fizerem necessarias.

O coordenador deve discutir com o grupo aspectos operacionais da atividade
para nao haver comprometimento do trabalho: horarios, informag¢des sobre o

funcionamento do local do evento, lazer, apoio e outros.
Palestras

Para o inicio das atividades diretamente relacionadas ao tema do projeto,
sugere-se a realizagdo de uma palestra por um especialista sobre o mercado
de trabalho na cadeia produtiva ou no arranjo produtivo objeto da avaliagédo. Se
os coordenadores perceberem durante as primeiras etapas do projeto
(realizagdo do levantamento, entrevistas e oficinas) que algum tema em
especial tem despertado maior atencdo dos representantes, ele podera ser
abordado na palestra. Ao término da palestra, deve haver espago para que os

participantes debatam a explanagao realizada.

Outro tema que deve ser alvo de explanacao é o dialogo social. Esta discussao

pode ser realizada pelos proprios coordenadores da atividade, que devem
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adotar uma dindmica que permita aos participantes presentes se manifestar
sobre sua visdo a respeito dessa modalidade de dialogo. Nesse sentido, o
coordenador da atividade deve solicitar aos participantes que indiquem as
vantagens e desvantagens do dialogo social colocado em pratica através do
tripartismo ou do multipartismo, e cuidar para que todas as indicacdes feitas
tenham sido compreendidas pelo conjunto dos participantes. Todas as
indicagbes dos participantes devem ser registradas e, preferencialmente,

mantidas em local visivel durante o seminario.
Entidades de suporte técnico

Posteriormente as duas palestras, sao feitas as apresentacdes das entidades
de suporte técnico. Pode ser destinado aproximadamente 10 minutos para
cada uma. A coordenagdo da atividade deve esclarecer aos demais
participantes as especificidades da intervencdo dessas entidades, que terdo
mais o papel de apoiar as discussdes dos demais representantes. Isso significa
que sua intervengcdo estara concentrada em determinados momentos do

seminario.

Os representantes devem se ater a apresentacdo de informacdes que sua
instituicdo produz e que podem auxiliar na construgdo do diagnostico. Ao
compartilhar estas informagdes com os demais atores, cria-se a possibilidade
de que as discussdes em torno dos problemas do mercado de trabalho se

aprofundem e ganhem qualidade.
Levantamento de problemas e elaboragao de propostas

Neste momento se inicia o trabalho com os atores de identificacdo de

problemas e levantamento de propostas sobre o mercado de trabalho.

Como primeira atividade dessa etapa, solicita-se que sejam formados 4 grupos,
cada um com representantes de um ator social (trabalhadores, empresarios,
poder publico e entidades de suporte técnico). Cada grupo lera o documento
resultante da oficina da qual participou, indicando se reflete as discussdes

realizadas.
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ApoOs a etapa de validagao dos relatdrios, € solicitado aos grupos que leiam os
documentos resultantes das oficinas envolvendo os demais atores sociais. O
objetivo é que, através da leitura dos documentos dos demais atores, cada
grupo se aproprie das discussdes realizadas, socializando os trabalhos e

identificando os problemas e as propostas apontadas.

Estando cada um dos atores informado sobre os problemas e propostas a
respeito do mercado de trabalho apontados pelos demais, inicia-se 0 processo
de construgao conjunta. O coordenador da atividade indica que, a partir desse
momento, o levantamento de problemas e de a¢cdes para soluciona-los € de
competéncia dos atores governo, trabalhadores e empresarios. As entidades
de pesquisa participam apenas enquanto observadoras da atividade. Solicita-
se a cada grupo que indique dois problemas do mercado de trabalho da cadeia
produtiva ou do arranjo produtivo local, considerados fundamentais para seus
representantes e para os demais. Deve ser estabelecida uma ordem de
prioridade entre os dois problemas apontados. Nesse momento, € importante
que a equipe coordenadora da atividade acompanhe atentamente o trabalho
dos grupos, antecipando possiveis dificuldades e oportunidades que poderao

explorar na atividade seguinte.

Apds a atividade, os participantes voltam a formacdo em plenaria para
apresentacao dos problemas apontados. Um representante de cada grupo
apresenta os dois problemas. Ele indica a ordem de prioridade e argumenta

sobre a relevancia dos problemas para o seu grupo e para os demais.

Os problemas apontados por cada ator devem ser registrados em local visivel a
todos os participantes pela equipe de coordenacdo. Nesse momento, inicia-se
o trabalho de convergéncia dos atores acerca dos problemas apontados. Logo,
a equipe de coordenacgao deve iniciar com os participantes o trabalho de
priorizagdo dos problemas. O problema ao qual o grupo atribuiu maior
prioridade recebera peso 2, e o de menor prioridade, peso 1. Os problemas
considerados de maior relevancia para o grupo de diferentes atores sociais
serdo escolhidos a partir da maior frequéncia e da maior prioridade dada a

eles.
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Apods a indicacdo de 2 ou 3 problemas prioritarios para todos os atores sociais,
€ o momento de identificar as suas causas e consequéncias. Essa atividade
deve ser realizada em plenaria. A equipe de coordenagao registra as causas e
consequéncias apontadas pelos atores. Os problemas indicados também
podem ser alvo de uma analise de suas possiveis tendéncias, igualmente

realizada em plenaria.

Montado o quadro com os problemas indicados pelos diferentes atores sociais,
suas causas, consequéncias e tendéncias, € chegado o momento de elaborar
propostas que possam solucionar ou amenizar seus os efeitos. Essa atividade
sera realizada em plenaria. Todas as propostas indicadas, e que sejam
convergentes entre os atores, devem ser registradas. Deve-se iniciar o trabalho
pelo problema considerado de maior prioridade. O levantamento de propostas
deve identificar acbes sobre as quais os préprios atores ali presentes tém
governabilidade e, também, as que exigem a participagdo de outras

instituicdes.
Avaliagao

A avaliagdo deve abranger os diversos aspectos do seminario, desde o local,
tempo de duragéao, conteudo, distribuicdo do conteudo no tempo, integragéo do
grupo, metodologias e técnicas utilizadas, custo, alimentagdo, hospedagem e

coordenacao.

Propde-se uma avaliagcdo composta de duas fases: uma primeira individual, em
que os participantes fazem uma apreciagao por escrito com base nos critérios
apontados anteriormente, e uma avaliagao coletiva, em que os participantes se

manifestem sobre a atividade nos aspectos que julgarem pertinentes.

Apods a avaliagao, encaminhar o encerramento do seminario.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 34



UTILIZAGAO PROVAVEL DO TEMPO

1° dia - manha
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Horario Conteudo Atividade
Sh Abertura, apresentagido dos Abertura (15’)
as participantes e do projeto Apresentagéo dos participantes (15)
10h Apresentagéo do projeto (30°)
10h Expectativas, programa e Levantamento de expectativas (30’)
as funcionamento do grupo Apresentagéo do programa (10°)
10h50 Funcionamento do grupo (10°)
10h50
as Intervalo
11h10
11h10 Palestra Apresentagdo em plenaria seguida de
as debate (80’)
12h30
1° dia - tarde
Horario Conteudo Atividade
13h30 Palestra sobre dialogo social Apresentacdo em plenaria seguida de
as debate (60°)
14h30
14h30 Entidades de suporte técnico Apresentacao de cada entidade e
as abrir possibilidade de debate (90’)
16h00
16h00
as Intervalo
16h20
16h20 Trabalho com os atores Validagdo dos documentos e
as apropriagéo sobre o que foi elaborado
17h pelos demais atores (40’)
17h Trabalho com os atores Indicagao de problemas fundamentais
as (60%)
18h

2° dia — manha

Horario Conteudo Atividade
9h O trabalho com os atores Apresentagao e justificativa dos
as problemas selecionados (40’)
9h40
9h40 O trabalho com os atores Priorizagédo dos problemas (60’)
as
10h40
10h40
as Intervalo
11h
11h O trabalho com os atores Levantamento das causas e
as consequéncias dos problemas
12h30 prioritarios (60)

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE

35




PNQ 2004/2005

2° dia — tarde
Horario Conteudo Atividade
13h30 O trabalho com os atores Verificagdo da necessidade de indicar
as algumas tendéncias dos problemas
14h prioritarios (30")
14h O trabalho com os atores Levantamento de propostas (60’)
as
15h30
15h30
as Intervalo
16h
16h Avaliagéo Avaliagdo individual e coletiva (60’)
as
17h
17h Encerramento Encerramento (60’)
as
18h

3.4. A socializacao dos resultados do trabalho e os préximos passos

Como mencionado anteriormente, todas as atividades que ocorrerem durante o
processo de construgédo do diagndstico (entrevistas, visitas a locais de trabalho,
oficinas e seminarios) devem ser registradas em relatorios imediatamente apos

sua realizacio.

Especificamente sobre o relatério final do seminario, € necessario que, depois
de sua elaboracéo, ele seja validado pelos participantes. Para isso, deve-se
realizar uma reunidao apdés o seminario, com cerca de uma hora de duracéo,

com um representante de cada ator social.

Deve-se também disponibilizar, a partir da concordancia dos participantes, uma
relacdo com as instituicbes que participaram de todo o processo, seus
representantes e seus enderegos eletrdnicos e telefones. A organizacédo dessa
relagao possibilita, aos participantes que demonstrarem interesse, a criagao de
uma rede para troca de informacgdes que pode garantir a realizacdo de acdes

para solucao de problemas que estdo ao alcance dos préprios atores sociais.

Concluida a construgdo do diagnédstico, o passo seguinte é disponibilizar as
informacgdes obtidas a entidade que demandou a realizagdo do diagnéstico.
Essa é uma oportunidade para analisar os éxitos, limitacbes e problemas que

podem conter o diagndstico apresentado e sua importancia enquanto subsidio
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para a intervencdo futura da entidade na cadeia produtiva ou no arranjo

produtivo local objeto do trabalho.
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ANEXO 1
DOCUMENTOS RESULTANTES DA PRIMEIRA
EXPERIENCIA PILOTO DE APLICAGAO DA
METODOLOGIAREALIZADA NA CADEIA
PRODUTIVA DO PLASTICO NO ESTADO DE SAO
PAULO
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APRESENTAGAO

Este levantamento sobre a cadeia produtiva do plastico e, especificamente,
sobre o seu mercado de trabalho € parte integrante do projeto “Diagnéstico do
mercado de trabalho e levantamento de demandas de qualificagao profissional
na cadeia produtiva do plastico do Estado de Sao Paulo”, realizado pelo
Departamento Intersindical Estatistica e Estudos Socioecondmicos — DIEESE

em convénio com o Ministério do Trabalho e Emprego.

Primeiramente sdo apresentados alguns dados sobre o desempenho e as
perspectivas de cada um dos elos da cadeia produtiva e informagdes sobre o
mercado de trabalho baseadas em fontes secundarias. Depois, sédo
apresentadas informagdes sobre contatos pessoais e institucionais realizados
para a elaboracao deste levantamento. Em seguida, ha os relatérios de

atividades com empresarios, governo, trabalhadores.
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1. PROCESSO PRODUTIVO NA CADEIA PETROQUIMICA

O processo de producédo envolvido na fabricacdo do plastico passa por trés
geracgdes industriais: industria petroquimica basica ou centrais petroquimicas
(12 geragao), produtoras de resinas termoplasticas (22 geragao) e industria de

transformagao (32 geragao).

A 12 e 22 geragbes compdem o elo da cadeia petroquimica caracterizado,
principalmente, pela presengca de grandes empresas com elevados
faturamentos intensivos em capital e em tecnologia e com forte
interdependéncia entre os segmentos. Em 2005 foram identificadas no Brasil
trés centrais petroquimicas responsaveis pelo processamento da nafta,
matéria-prima basica para a producdo de resinas termoplasticas.
Paralelamente, o mercado brasileiro de termoplasticos é controlado por apenas
15 empresas, que possuem um faturamento liquido anual de US$ 6,5 bilhdes,

segundo dados da Associagao Brasileira da Industria Quimica - Abiquim.

A 3% geragdo, ou industria de transformacdo, é caracterizada pela
heterogeneidade, observada no tamanho das empresas, no acesso as novas
tecnologias, nos diferentes processos de transformagao, na diferenciagédo do

produto e no poder de mercado.
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2. DESEMPENHO, COMERCIO EXTERIOR E PERSPECTIVAS: 12
E 22 GERACAO

Segundo a Associacgao Brasileira da Industria do Plastico — Abiplast -, em 2004,
o setor petroquimico brasileiro apresentou um bom desempenho, verificado no

aumento de 10,6% do consumo de resinas termoplasticas.

Para os proximos anos, a expectativa € de que o setor continuara crescendo,
muito embora fatores como o aumento internacional do pregco da nafta, e um
crescimento do PIB muito abaixo do previsto, podem ameacar a tendéncia a
expansao tal como verificada em 2004.

Em 2004, a balangca comercial do setor petroquimico continuou deficitaria
apesar do bom desempenho do mercado interno. O Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — MDIC - aponta que, em
relagdo ao ano anterior, houve um acréscimo de, aproximadamente, US$ 292,8

milhdes no déficit do setor, resultando em um saldo negativo de US$ 1,2 bilhdo.
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3. TERCEIRA GERACAO DA CADEIA PETROQUIMICA: A
INDUSTRIA DE TRANSFORMACAO PLASTICA

3.1 . Desempenho

A partir de dados da Associagao Brasileira da Industria do Plastico — Abiplast -
€ possivel identificar que o setor de transformados plasticos, apés um periodo
de fraco crescimento, vive um momento otimista em todos seus segmentos.
Em 2004, o bom desempenho da industria de transformacao plastica deveu-se,
sobretudo, ao aumento do consumo de plasticos e a recuperagao da economia
brasileira. Nesse ano, o consumo aparente de artefatos transformados
plasticos* registrou um aumento de 11,1% em relagdo a 2003, ano no qual o
consumo caiu em 3,7%. Em 2004, o faturamento do setor registrou um

aumento de 47,7%, chegando a R$ 40,4 milhoes.

O desempenho positivo pode ser observado, ainda, no aumento do consumo
meédio do plastico por habitante que, em 2004, foi de 23,7 quilos (9,7% a mais
que o do ano anterior), ainda muito inferior a média de consumo per capita nos

EUA e Europa, que chega a 100 kg e 80 kg por habitante, respectivamente.

3.2. Comércio exterior

A balanca comercial dos produtos transformados plasticos® apresentou, em
2001, um déficit de US$ 297,5 milhdes. Em 2002, com a queda das
exportagdes e o aumento das importagdes, o saldo negativo evoluiu para US$
376,3 milhdes. Em 2003, sentindo o efeito do aumento das exportagdes
acompanhado pela queda das importacgdes, o déficit diminui significativamente,
apesar de continuar apresentando um valor negativo de US$ 189,1 milhdes.
Em 2004, com um saldo negativo de US$ 253,2 milhdes, a balanga comercial

da industria de transformacgao plastica acompanhou a tendéncia observada nos

4 O consumo de artefatos plasticos é calculado a partir do consumo nacional de resinas menos a
diferenga entre importagao e exportagéo (saldo balanga comercial) de artefatos.

5 Corresponde aos produtos plasticos compreendidos no capitulo 39 da NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul): do 3915 ao 3926; e aos produtos de plasticos presentes em outros capitulos da NCM: 42, 48,
54, 55, 57, 58, 59, 63, 64, 65, 67, 85, 87, 90, 91, 92, 94, 95 e 96.
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outros elos da cadeia, com elevacdo tanto das exportagbes quanto das

importagdes (Tabela 1).

Tabela 1
Balanga Comercial dos produtos transformados plasticos
Brasil — 2003-2004 — janeiro/dezembro

2001 2002 2003 2004
Peso Us$ Peso US$ Peso US$ Peso Us$
(mil MilhGes (mil Milhées (mil Milhoes (mil Milhées
toneladas) FOB toneladas) FOB toneladas) FOB toneladas) FOB
Exportagao 155,8 564,2 141,6 494,9 199,8 638,1 2475 792,6
Importagdo 233,8 861,7 221,3 871,1 230,0 827,2 299,9 1.045,7
Saldo (78,0) (297,5) (79,7) (376,3) (30,2) (189,1) (52,4) (253,1)

Fonte: Associagao Brasileira da Industria do Plastico — Abiplast

De acordo com os dados da Abiplast, os principais parceiros do Brasil no
comeércio exterior dos produtos plasticos atualmente estdo na Ameérica Latina.
Em 2004, 32,1% das exportagdes foram remetidas para o Mercosul registrando

um crescimento de 40,6% em relagao a 2003.

No que tange as importagdes, os EUA e a Unidao Européia, com participagoes
de, respectivamente, 23,2% e 32,4%, continuam sendo o0s maiores

exportadores de produtos transformados plasticos para o Brasil.

Dessa forma, o intenso comércio de compra de produtos transformados
plasticos dos EUA e da Europa é o que mais contribui no déficit da balanca
comercial desse setor. Em 2004, o saldo negativo do comércio em relagéo aos

EUA cresceu 82,1% e com a Unido Européia 26,1%.

3.3. Perspectivas

As projegcdes de investimentos necessarios, realizadas pela Abiplast e pela
Associagao Brasileira da Industria Quimica - Abiquim - para atender o aumento
da demanda no periodo de 2004 a 2013 levam em consideracdo duas

hipéteses de crescimento do PIB: uma conservadora e outra otimista.

Na hipotese conservadora, de um crescimento de 3,1% a.a. do PIB, os
investimentos na industria de transformacgao do plastico deverao chegar a US$
446,8 milhdes no periodo considerado (US$ 168,8 milhdes entre 2004 e 2008 e
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US$ 278 milhdes entre 2008 e 2013). Na hipdtese otimista, que considera um
crescimento de 4,7% a.a. do PIB, o total investido devera atingir US$ 1,0 bilhdo
(US$ 248,7 milhdes entre 2005 e 2008 e US$ 771,6 milhdes, de 2009 a 2013).

Além dos investimentos projetados, calcula-se que para reverter o saldo
negativo da balanga comercial do setor, sera necessario gerar exportacdes
adicionais e/ou substituicdo de importagcdo de US$ 1,0 bilhdo a.a. em
transformados plasticos até 2008. A idéia é aumentar esforgos para garantir a
exportagdo de produtos fabricados nos elos da cadeia do plastico, que

representa um maior acréscimo de valor agregado.

3.4. Estrutura, competitividade e concorréncia

De acordo com os dados da Rais 2003, a Industria de Transformagao Plastica®
é formada por 8.379 estabelecimentos, cuja produgédo esta concentrada,
principalmente, nos setores de fabricagdo de embalagem de plastico (29,9%) e
fabricacao de artefatos diversos de plastico’ (64,6%).

A 3?2 geragao da cadeia do plastico é caracterizada pela maior presenga de
micro e pequenos estabelecimentos. No Brasil, 71,5% dos estabelecimentos
possuem até 19 empregados e 22,9% tém entre 20 e 99 trabalhadores (Tabela
2).

® Esses dados referem-se aos seguintes setores: fabricagdo de calcados plasticos, fabricacdo de
laminados planos e tubulares plasticos; fabricagdo de embalagem de plastico e fabricagdo de artefatos
diversos de plasticos.
" Engloba tubos e conexdes, produtos para uso em diversas indUstrias, utilidades domésticas e artefatos
diversos de plasticos.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 46



PNQ 2004/2005

Tabela 2
Distribuicdo das empresas da 32 geragao petroquimica,
segundo tamanho - Brasil - 2003

Tamanho empresas %
Micro 5.991 71,5
Pequena 1.921 229
Média 434 52
Grande 33 0,4
Total 8.379 100,0

Fonte: MTE/Rais.

Elaboracao: DIEESE

Obs.: Foi utilizada a definigdo para tamanho de empresa que adota o

critério de niumero de pessoas empregadas. Uma empresa micro possui até 19
pessoas ocupadas; pequena de 20 a 99 pessoas; média de 100 a 249; e,

grande mais de 500 empregados

No que tange ao padrao locacional, ao contrario das empresas de 22 geragao
que em geral localizam-se proximas as centrais de matéria-prima, as empresas
de 32 geracao estao perto dos mercados consumidores de produtos plasticos.
Nesse sentido, ainda segundo dados da Rais, o Estado de Sao Paulo
concentra 47,7% dos estabelecimentos desse setor. Logo em seguida aparece
o Rio Grande do Sul, com 11,9%, Santa Catarina, com 7,0%, Parana, com

6,3%, Minas Gerais, com 6,1% e Rio de Janeiro, com 6,1%.

As caracteristicas estruturais do setor — como grande numero de pequenas
empresas e vantagens da proximidade aos centros consumidores — explicam a
tendéncia a concentragado geografica da industria. Exemplo disso € o arranjo
produtivo da industria de transformacédo plastica do ABC paulista, que

concentra 5,2% dos estabelecimentos desse setor.

No entanto, apesar do predominio das pequenas empresas, o dinamismo e a
competitividade do setor sdo conduzidos por um numero restrito de médias e
grandes empresas, que se modernizaram em fungdo do grande potencial de
crescimento do setor e das exigéncias do mercado consumidor. Segundo o
Balango Setorial da Gazeta Mercantil (2005), estima-se que apenas 300
dessas empresas sejam responsaveis por 70% do consumo de resinas

termoplasticas.
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Por outro lado, a producdo de transformados plasticos nas empresas de
pequeno porte €, na maioria das vezes, realizada em empreendimentos
familiares, que utilizam maquinas muito antigas. Essas empresas “‘renovam’”
seus equipamentos quando outra empresa compra uma maquina nova e
repassa a antiga. Atualmente, segundo dados do Balango Setorial (2005), 60%

das 40 mil maquinas em funcionamento no Brasil sdo obsoletas.

Dessa forma, um dos fatores que mais dificulta o grau de competitividade do
setor € o parque industrial obsoleto perpetuado, sobretudo, pelas micro e
pequenas empresas que, em geral, sdo pouco competitivas e ndo possuem
recursos suficientes para investir em novos equipamentos, em profissionais
qualificados ou em pesquisa e desenvolvimento. Soma-se a isso o alto grau de
informalidade, dificil de ser mensurado, e o baixo nivel de qualificacdo dos

empregados, sobretudo na micro e pequena empresa.

O elevado grau de concentragdo das empresas de segunda geracéo é um fator
que lhe confere uma posicao favoravel no que diz respeito ao poder de
negociacdo em relagdo as empresas de transformagcdo do plastico.
Paralelamente, a estrutura atomizada deste segmento, marcada pelo elevado
numero de empresas atuando no mercado, aliado as restricdes econémicas e
estruturais, deixam uma estreita margem de possibilidades em relagéo a custos
e precos e acirra a rivalidade entre as empresas, dificultando a definicdo de

estratégias que favorecam beneficios coletivos.

3.5. Principais processos de transformagao

O processo produtivo utilizado na transformacao do plastico determina o seu

destino no mercado. A transformagao das resinas termoplasticas em produtos

plasticos na 3% geracéao é realizada por meio de trés equipamentos principais: a

sopradora, a extrusora e a injetora.
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A extrusdao permite a fabricacdo de produtos como filmes de polietiieno de
baixa densidade (PEBD) para uso como sacos plasticos e tubos de PVC,
placas, perfis, etc.

A injecdo é um processo de transformacédo similar a fundicdo sob pressao de
metais. E o processo de transformacéo mais popular, respondendo por 60% do
parque de maquinas. Esse tipo de processo é ideal para a fabricacdo de

brinquedos, para-choques, utilidades domésticas, tampas etc.

A sopradora fabrica produtos como embalagens, bdias, garrafas, tanques de
combustivel bolsas etc. Uma caracteristica desse processo é permitir a

confecgéo de pegas vazadas.
3.6. Segmentagao do mercado de plastico

Como principais segmentos consumidores dos transformados plasticos
destacam-se o de embalagens, construcédo civil, descartaveis, componentes

técnicos e agricola (Grafico 1).

Grafico 1
Distribuicao dos produtos plasticos segundo segmentos do mercado
Brasil — 2004 (em %)

45,0
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Fonte: Associagao Brasileira da Industria do Plastico — Abiplast.
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De todos os segmentos, o de embalagens € o que mais consome plastico,
aproximadamente 41% do mercado. Uma das caracteristicas desse segmento
é a diversificagdo, com grande variedade de produtos plasticos rigidos ou
flexiveis empregados em garrafas, frascos, bandejas, caixas, sacos plasticos e
outros.

Em 2003, segundo Plastico em Revista (2004 ), apesar do fraco desempenho
de toda a cadeia do plastico, o consumo interno embalagens plasticas atingiu
1,2 milhdo de toneladas, contra 1,1 milhdo tonelada em 2002, e 1,0 milhdo em
1999.

Em 2004, segundo a Associagao Brasileira de Embalagens — Abre -, a receita
liquida de vendas do segmento de embalagens foi de R$ 28,5 bilhdes, R$ 4,3

bilh6es a mais do que a do ano anterior.

A industria de embalagens plasticas € marcada pela heterogeneidade em
relagdo a estrutura, com uma producio distribuida por empresas dos mais

diversos tamanhos e niveis tecnoldgicos.

A modernizagcdo nesse segmento se deu, sobretudo, ao longo dos anos 90,
quando a internacionalizagdo da estrutura produtiva e o intenso processo de
abertura comercial brasileiro intensificaram a entrada do capital estrangeiro,
que, na industria de transformagao plastica, se estabeleceu nos segmentos de
maior valor agregado como o automotivo, o eletroeletrbnico e o de

embalagens.

Na industria automobilistica, o plastico comecgou a ser introduzido na década de
70 em consequéncia da crise do petrdleo e da necessidade de fabricar carros
mais leves e, dessa forma, reduzir o consumo de combustivel. No Brasil,
atualmente, 15% dos itens que compdem o carro sao de produtos plasticos
sendo que nesse segmento o maior mercado é o de autopegas. Cada veiculo
utiliza entre 60 e 90 quilos de plastico. Desse total, 63% vao para
equipamentos internos, 15% ao corpo externo, 9% no motor, 8% no sistema
elétrico e 5% no chassi. No final de década de 80, a média da aplicacado de
plastico nos carros nacionais era de apenas 30 quilos. Na Europa a média

chega a 110 kg por veiculo.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 50



PNQ 2004/2005

No segmento eletroeletrénico, entre as vantagens da utilizagdo do plastico
destacam-se a rapidez e a reducdo de custo no processo de produgdo. Além
disso, a introdugéo do plastico nesse segmento favoreceu a popularizagéo dos
produtos, tornando-os mais acessiveis aos consumidores. Em 2004, a industria

nacional de eletroeletrébnicos aumentou suas vendas em 26%.

A presenga do plastico na construcao civil se da com a utilizagdo do policloreto
de vinila (PVC). Atualmente, das 700 mil toneladas da resina produzida ao ano
no Brasil cerca de 80% sao destinadas a esse segmento. Estima-se que 10%
de todo valor movimentado na construgao civil sejam provenientes de produtos
plasticos. A participacao do plastico na construgao civil aumenta a cada ano,

consolidando as expectativas em relagao a sua expansao no setor.

Na agricultura, a tecnologia que permite o uso do plastico é conhecida como
plasticultura. A utilizagdo do plastico nesse segmento esta presente em
sistemas de irrigacdo de solos, na cobertura de silos para armazenagem de
graos e em tubos para ventilagdo de estoques de cereais, entre outras

aplicacoes.

3.7. Reciclagem

O principal motivo da reciclagem tem sido a preservagao do meio ambiente e
uma das grandes vantagens do plastico em relagdo aos outros materiais €
exatamente sua capacidade de ser reciclado. As embalagens PET, por
exemplo, sdo 100% reciclaveis. Sua composi¢cao quimica nao produz nenhum

produto toxico. E formada apenas de carbono, hidrogénio e oxigénio.

Em 2003, o consumo de PET no Brasil foi de 330 mil toneladas. Desse total,
foram reutilizados 141,5 mil toneladas, ou 42,9%. A taxa de crescimento da

reciclagem no periodo foi de 34%.

A reciclagem do PET pode ocorrer de trés maneiras: reciclagem quimica,

utilizada também para outros plasticos, que separa os componentes do PET,

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 51



PNQ 2004/2005

fornecendo matéria-prima para solventes e resinas, entre outros produtos;
reciclagem energética, cujo calor gerado com a queima do produto pode ser
aproveitado na geragao de energia elétrica (usinas termelétricas), alimentacao

de caldeiras e altos-fornos; e a reciclagem mecanica, a mais utilizada no Brasil.

A mecanica pode ser dividida em trés fases: a primeira consiste na
recuperagao das embalagens, que sao separadas por cor e prensadas; na
segunda ocorre a revalorizagdo do PET, que é moido ganhando valor de
mercado; na ultima fase ocorre a transformagéao, na qual o granulado ou os

flocos sao transformados num novo produto.
Atualmente o maior mercado para o PET pds-consumo no Brasil € o de fibra de

poliéster para a industria téxtil, que aplica o produto na fabricagdo de fios de

costura, forragdes, tapetes e carpetes, mantas de TNT (tecido nado tecido), etc.
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4. PERFIL DOS TRABALHADORES

4.1. 1% e 22 geragao

A partir da selecao da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas -
CNAE 24210 (fabricagcao de produtos petroquimicos basicos) e 24317
(fabricagdo de resinas termoplasticas) na Relagdo Anual de Informagdes
Sociais — RAIS? do Ministério do Trabalho, € possivel realizar uma estimativa
do numero de trabalhadores que atuam no setor e obter informagdes sobre

faixa salarial, grau de instrugao e faixa etaria dos mesmos.

No Estado de Sao Paulo, pode-se verificar, através das Tabelas 3,4 e 5, que o
perfil dos trabalhadores da 1% geragdo da cadeia produtiva do plastico tem
como caracteristicas principais: i) a elevada remuneragdao dos trabalhadores
(visto que, 63,5% do total recebem acima de 10 salarios minimos) ii) o elevado
grau de instrugéo (78,8% tém no minimo o 2° grau completo) iii) e média faixa

etaria (69,4% tém entre 30 e 49 anos).

Tabela 3 - Estado de Sao Paulo: Distribuigdo dos
trabalhadores da CNAE 24210 (produtos petroquimicos basicos)
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minimos

correspondente a 22 geracao da cadeia produtiva, possuem perfil semelhante

ao verificado entre os trabalhadores da 12 geragcdo, como demonstram as
Tabelas 6, 7 e 8: i) rendimentos elevados (44,7% recebem acima de 10 salarios

completo); e iii) média faixa etaria (60,6% tém entre 30 e 49 anos).
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4.2. Industria de transformacgao plastica

A industria de transformacao plastica € composta pelas seguintes atividades
econdmicas, atribuidas pelo IBGE através da CNAE:

e CLASSE 19330 - Fabricacao de calgados de plastico;

e CLASSE 25216 — Fabricacao de laminados planos e tubulares plastico;

e CLASSE 25224 — Fabricagao de embalagem de plastico;

e CLASSE 25291 — Fabricacao de artefatos diversos de plastico.

Em 1995, a industria plastica brasileira oferecia 192.741 (Tabela 9) postos de

trabalho. Desse total, 68,6% era preenchido por homens e 31,3% por mulheres.

Tabela 9 - Brasil: Distribui¢cao dos trabalhadores
da Industria do Plastico em 1995, segundo

-genere

[aPXVFN
OCTAUD

Mo aalin
WIaSTUOTTO
HZET=Y

Tatial 402 744 4
oo

Fonte: Rais 2003 - Ministério do Trabalho
Elaboragéo: DIEESE

Em 2003, o numero de trabalhadores aumentou para 243 mil (Tabela 10), com
a participagao masculina aumentando para 70,9% e a feminina caindo para
29%. Do total de trabalhadores empregados no Brasil, 43,9% (106.670) estéo
no Estado de Sao Paulo. O Estado segue a tendéncia nacional e tem a
predominéncia dos postos de trabalho (73,6%) ocupados por homens.

Tabela 10 - Brasil e Estado de Sao Paulo: Distribuigdo dos
trabalhadores da industria do plastico em 2003, segundo

-génere
Estado de S3
[@F2RVPN Reracil % S a Don. .S\ ao %
Masculino 172.190( 70,92 78.529 73,62
Feminino 70.615( 29,08 28.142 26,38
;etal onc l 100 0N 106570 LNaYaWaYal

TOUOTTT OO UT TOOTUT

Fonte: Rais 2003 - Ministério do Trabalho
Elaboragao: DIEESE
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No que se refere a faixa salarial dos trabalhadores (Tabela 11), 41% do total
recebem entre 2 e 3 salarios minimos, sendo que se analisarmos somente o
caso das mulheres recebendo nesta mesma faixa salarial, 0 numero sobe para

51,9%, e entre os homens cai para 37,1%.

Tabela11 - Estado de Sao Paulo: Distribuicao dos trabalhadores da

-ndastria-de-plastipe-em2003-segunde-faixa-salarigl-e-génere
Faixa-Salaria{b—tMasetline % Feminine, L Fotal %

Até 0,50 12 0,02 0,03 20 0,02
De 0,51 a 1,00 152 0,19 116 0,41 268 0,25
De 1,01 21,50 1.850 2,36 2.367 8,41 4.217 3,95
De 1,51 22,00 4.988 6,35 3.832 13,62 8.820 8,27
De 2,01 a 3,00 29.199 37,18 14.626 51,97 43.825 41,08
De 3,01 a 4,00 14.071 17,92 3.145 11,18 17.216 16,14
De 4,01 a 5,00 8.293 10,56 1.269 4,51 9.562 8,96
De 5,01 a 7,00 8.540 10,87 1.206 4,29] 9.746 9,14
De 7,01 a 10,00 5.709 7,27 741 2,63| 6.450 6,05
De 10,01 a 15,00 3.267 4,16 470 1,67 3.737 3,50
De 15,01 a 20,00 994 1,27 174 0,62| 1.168 1,09
Mais de 20,0 1.140 1,45 117 0,42| 1.257 1,18
lgrerade 344 0,40 70 0,25 384 0,36
TFotat +3-629 406566 28444 400,00 486-670—400;06

OO TOOTOTY LA~A~FA-A~,

Fonte: DIEESE
Obs.: Faixa salarial em salarios minimos

A Tabela 12 indica o maior percentual de trabalhadores (30,3%) com 2° grau
completo, seguido pelos que tém 82 série completa (23,5%). O percentual de
mulheres com 2° grau completo (33,5%) supera o de homens (29,2%). Ainda
que o percentual de mulheres com ensino superior completo (5,4%) seja
significativamente mais elevado que o de homens (3,9%), o percentual de
homens recebendo as maiores faixas salariais — acima de 7 salarios minimos

(ver Tabela 11) — & muito maior que o de mulheres.
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Tabela 12 - Estado de Sao Paulo: Distribuicdo dos trabalhadores da

“ndustria-deo-plastico-em-2003-segunde-grat-de-instrueae-e-género——
Crad-de-hstracao Maseutine % Feminine % Total %
Analfabeto 248 0,32 81( 0,29 329] 0,31
42 série incompleta 2.980 3,79 779 2,77 3.759| 3,52
42 série completa 6.872 8,75 2.043| 7,26 8.915| 8,36
8?2 série incompleta 11.858( 15,10 3.735| 13,27 15.593| 14,62
8?2 série completa 18.956( 24,14 6.132| 21,79 25.088| 23,52
2° grau incompleto 9.648| 12,29 3.362| 11,95 13.010| 12,20
2° grau completo 22.959| 29,24 9.447| 33,57 32.406| 30,38
Superior incompleto 1.888 2,40 1.016] 3,61 2904 2,72
Superior completo 3.120 3,97 1.546| 5,49 4.666| 4,37
Total +3-620-—406-60 2844 +80—3406-6+0-100;00

Fonte: Rais 2003 - Ministério do Trabalho

Elaboracao: DIEESE

LB ~A~ A ~a~

A Tabela 13 aponta a predominéancia de faixa etaria entre 30 e 39 anos (31%),

mas seguida muito de perto pelo grupo de trabalhadores com 18 a 24 anos

(25,2%). Neste caso nao é possivel notar diferengas significativas entre

homens e mulheres.

Tabela 13 - Estado de Sao Paulo: Distribuicao dos trabalhadores
da industria do plastico em 2003, segundo faixa etaria e

-génere

Faixa-etaria Maseutine % Feminine % Total %
Até 17 anos 697 0,89 227 0,81 924 0,87
18 a 24 anos 19.679( 25,06 7.296| 25,93| 26.975 25,29
25 a 29 anos 15.954( 20,32 6.0771 21,59 22.031 20,65
30 a 39 anos 23.984| 30,54 9.181| 32,62 33.165 31,09
40 a 49 anos 13.153| 16,75 4.257| 15,13 17.410 16,32
50 a 64 anos 4,784 6,09 1.069 3,80 5.853 5,49
65 ou mais 278 0,35 34 0,12 312 0,29
Fotat +8-620-—400-00—28-444+1406-:00—186-6+01—106-60

Fonte: Rais 2003 - Ministério do Trabalho

Elaboragao: DIEESE

TOTTUT

No total das quatro CNAEs analisadas, 22% dos trabalhadores estdo alocados

em empresas de 100 a 249 funcionarios (Tabela 14). No caso das industrias de

fabricacdo de calgcados plasticos, que emprega o menor numero de

trabalhadores (4.478) em relagcdo as demais, pode-se verificar a predominancia

de grandes empresas, visto que, 33% dos trabalhadores estdo em empresas

de 500 e 999 funcionarios e 24,1% em empresas com mais de 1.000

funcionarios.
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A industria de laminados planos e tubulares de plastico emprega uma
quantidade pequena de trabalhadores em relagao ao total (5,1%). Nesse caso,
a concentracao de trabalhadores ocorre em empresas um pouco menores
(29,2% em empresas de 250 a 499 funcionarios e 22,7% em empresas de 100

a 249 funcionarios).

Na industria de fabricagao de embalagens de plastico, as maiores
empregadoras sao as empresas de 100 e 249 empregados (25%). Em segundo

lugar estdo as empresas de 50 e 99 empregados (18%).

No que se refere a fabricagcao de outros artefatos de plastico (CNAE 25.291) a
realidade é diferente da encontrada nas demais atividades econémicas. Nesse
caso, 41,6% dos trabalhadores estdo empregados em empresas com até 49
funcionarios, sendo que para a fabricagdo de embalagens de plastico (CNAE
25.224) este numero cai para 30,8%; na fabricagdo de laminados planos e
tubulares de plastico (CNAE 25.216) € de 27,2% e na fabricagao de calgados
de plastico (CNAE 19.330) é de 16,8%.

Tabela 14 - Estado de Sao Paulo: Distribuigdo dos trabalhadores da industria do plastico em

-2003-segunde-tamanhe-de-estabeleeimente-e-GNAE

Tamanho do

Até 4 35 0,78 76 1,38 634 1,90 1.736 2,74 2.481 2,33
De5a9 77 1,72 190 3,45 1.230 3,69 3.876 6,12 5.373 5,04
De 10 a 19 114 2,55 340 6,18| 2.657 797 7.764| 12,25| 10.875( 10,19
De 20 a 49 529 11,81 892| 16,22| 5.763| 17,29(13.004| 20,52| 20.188| 18,93
De 50 a 99 304 6,79 602| 10,94| 6.019| 18,06(13.745| 21,69| 20.670| 19,38
De 100 a 249 557| 12,44 1.249| 22,70 8.350| 25,05(13.384| 21,12| 23.540| 22,07
De 250 a 499 300 6,70 1.604| 29,16| 5.018| 15,06 7.540| 11,90| 14.462| 13,56
De 500 a 999 1.479| 33,03 548 9,96 3.65% 10,98 2.318 3,65 7.998 7,50
1000 ou mais 1.083| 24,18 0,00 0,00 0,00 1.083 1,02
Tatal 4479 1.00.00 I~ :n1 10000122 220 100001 02 209 10000 105570 100’00

Fonte: Rais 2003 - Ministério do frababho
Elaboracao: DIEESE
Nota: 1) Vinculos Ativos
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Analisando os dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

(CAGED?), pode-se identificar a movimentagao de contratagao e desligamentos

nas empresas analisadas.

Tanto no ano de 2004 como nos 4 primeiros meses de 2005, o saldo entre

admitidos e desligados foi positivo. No entanto, a faixa salarial predominante

entre os trabalhadores contratados é de até 3 salarios minimos, enquanto as

demissbes superaram as contragdes para as faixas salariais superiores a 4

salarios minimos (Tabela 15 e 16), ou seja, o rendimento médio dos

trabalhadores do setor vem diminuindo.

Tabela 15 - Estado de Sao Paulo: Trabalhadores da industria do
plastico admitidos e desligados em 2004, segundo faixa

-salarial

Faixa-SalaratH-H Admitides DBestligades Salde
Até 0,50 9 8 1
De 0,51 a 1,00 476 229 247
De 1,01 a 1,50 4.702 3557 1145
De 1,51 a 2,00 11.413 6.770 4643
De 2,01 a 3,00 17.734 11.967 5.767
De 3,01 a 4,00 2577 2.720 -143
De 4,01 a 5,00 1174 1404 -230
De 5,01 a 7,00 1278 1558 -280
De 7,01 a 10,00 686 994 -308
De 10,01 a 15,00 308 590 -282
De 15,01 a 20,00 116 170 -54
Mais de 20,0 156 271 -115
Ignorado 90 38 52
Taial 40740 20270 40443

Fonte: Rais 2003 e CAGED Estatistico - Ministério do Trabalho

Elaboracao: DIEESE

Nota: 1) Faixa salarial em salarios minimos

® Também se refere somente aos trabalhadores formais.
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Tabela 16 - Estado de Sao Paulo: Trabalhadores da
industria do plastico admitidos e desligados entre janeiro e

bl do-2005 ‘o fai lasial
Faba-SalaraHH Admitides DPesligades Salde

Até 0,50 4 3 1
De 0,51 a 1,00 111 79 32
De 1,01 21,50 1.296 835 461
De 1,51 22,00 1.590 1.184 406
De 2,01 a 3,00 8.634 6.236 2.398
De 3,01 24,00 996 1.063 -67
De 4,01 a 5,00 436 591 -155
De 5,01 a 7,00 468 577 -109
De 7,01 210,00 345 427 -82
De 10,01 a 15,00 141 252 -111
De 15,01 a 20,00 50 68 -18
Mais de 20,0 46 86 -40
Ignorado 28 39 -1
Total 14 445 14440 2705

Fonte: Rais 2003 e CAGED Estatistico — Ministério do Trabalho
Elaboragao: DIEESE
Nota: 1) Faixa salarial em salarios minimos

No que se refere a faixa etaria, pode-se verificar que, tanto no ano de 2004
quanto nos 04 primeiros meses de 2005, o saldo ficou negativo entre os
trabalhadores acima de 50 anos e o numero elevado de trabalhadores

contratados entre 18 e 24 anos (Tabelas 17 e 18).

Tabela 17 - Estado de Sao Paulo: Trabalhadores da
industria do plastico admitidos e desligados no ano de

-2004—segunde-fabca-efaria

Faixattaria Admitidos Pesligados > Saide
10 a 14 anos 28 26
15a 17 anos 1.434 638 796
18 a 24 anos 17.075 10.585 6490
25 a 29 anos 8.376 6.495 1881
30 a 39 anos 9395 7.963 1432
40 a 49 anos 3.596 3421 175
50 a 64 anos 789 1085 -296
65 anos ou mais 15 8? -71
Ignorado 11 10
Fotal 4049 20246 40442

Fonte: MTE - RAIS/2003 e CAGED estatistico
Elaboracao: DIEESE
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2085;segunde-faba-etaria

Faixaetaria Admitides Destigades Salde

10 a 14 anos 13 1 12

15a 17 anos 552 161 391

18 a 24 anos 5.993 3.998 1.995

25 a 29 anos 2.855 2.487 368

30 a 39 anos 3.139 3.054 85

40 a 49 anos 1.287 1.288 -1

50 a 64 anos 292 409 -113

65 anos ou mais 48 -3;
5

Ignorado

Total 44445 44440 2705

Fonte: Rais 2003 e CAGED estatistico - Ministério do Trabalho

Elaboragao: DIEESE

Através das Tabelas 19 e 20 pode-se perceber que a exigéncia quanto ao grau

de instrucao dos trabalhadores tem sido cada vez maior. Em 2004, o saldo

ficou negativo entre os que possuiam a 42 série completa. Ja nos primeiros

meses de 2005, o saldo também ficou negativo para os que possuem o ensino

fundamental incompleto e positivo para trabalhadores com 2° grau completo.

Tabela 19 - Estado de Sao Paulo: Trabalhadores da industria do
plastico admitidos e desligados no ano de 2004, segundo grau de

‘astrueae

Grad-de-nstrucao Admmitidos Destigades Salde
Analfabeto 115 97 18
42 Série Incompleta 470 602 -132
42, Série Completa 1.321 1.580 -259
82. Série Incompleta 3.977 3.725 252
82. Série Completa 9.403 8.086 1317
2°. Grau Incompleto 5.080 3.984 1096
2°. Grau Completo 17873 10.176 7697
Superior Incompleto 1.091 899 192
Superior Completo 1 .388 1 126 268
Ignorado

+oted 40745 20276 310443

Fonte: Rais 2003 e CAGED Estatistico - Ministério do Trabalho
Elaboragéo: DIEESE
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Tabela 20 - Estado de Sao Paulo: Trabalhadores da industria
do plastico admitidos e desligados entre janeiro e abril de

2005 o fai tari
Grau de escolaridade Admitidos nnclignrlnc Saldo
Analfabeto 41 41 0
42 série incompleta 132 217 -85
42 série completa 366 574 - 206
8?2 série incompleta 1.174 1.265 - 91
82 série completa 2.879 2.572 307
2° grau incompleto 1.867 1.534 333
2° grau completo 6.652 4.493 2.159
Superior incompleto 428 315 113
Superior completo 606 431 175
Total 14145 11 440 2705

Fonte: Rais 2003 e CAGED estatistico - Ministério do Trabalho
Elaboragéo: DIEESE

4.3 Conclusao

A industria de transformacgdo do plastico (3% geracdo da cadeia produtiva) &
marcada por grande heterogeneidade em termos de tamanho de empresas,
acesso a tecnologia e participacédo no mercado.

Esse setor apresentou, em 2004, um de seus melhores resultados, verificado
no aumento do faturamento e do consumo de transformados plasticos.
Contudo, mesmo com o bom desempenho observado no ultimo ano, o aumento
das exportagbes nao logrou compensar o acréscimo das importagcdes de
transformados plasticos: tal desempenho manteve o saldo negativo da balanca

comercial do setor.

Para os proximos anos, a expectativa é de que o setor continue se expandindo,
seja em um cenario conservador ou otimista de crescimento econdmico. Além
disso, estima-se que para reverter o saldo negativo da balanga comercial sera
necessario aumentar a exportacdo de transformados plasticos em US$ 1,0
bilhdo até 2008.

Em suma, apesar do grande potencial de crescimento em varios segmentos,

como embalagem, construcao civil e automotivo, a industria de transformacao
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do plastico apresenta uma série de fatores que dificultam o desenvolvimento de

sua competitividade.
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www.abiquim.org.br >.
ABIPLAST — Associacéao Brasileira da Industria do Plastico. Disponivel em:

<www.abiplast.org.br>.
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COPENE. Disponivel em: <www.brasquem.com.br>.

PETROQUISA . Disponivel em: <www.petroquisa.com.br>
REVISTA PETRO & QUIMICA. Disponivel em:<www.petroequimica.com.br>
PETROQUIMICA TRIUNFO. Disponivel em:<www.ptriunfo.com.br>

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Social. Disponivel em:

<www.bndes.qgov.br>

IPEA — Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. Disponivel em:

<www.ipea.qov.br>

ABIMAQ - Associacao Brasileira das Industrias de Maquina. Disponivel em:

<www.abimaqg.orqg.br>

ABIPET — Associagao Brasileira das Industrias do PET. Disponivel em:

<www.abepet.com.br>

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:

<www.ibge.gov.br>

ABIEF — Associacao Brasileira de embalagens Plastica Flexiveis. Disponivel

em: <www.abief.com.br>.

Sindiplast - Sindicato da Industria de Material Plastico do Estado de Séo Paulo
<www.sindiplast.org.br>
GLOSSARIO SOBRE PLASTICO. Disponivel em: <www.gorni.eng.br>

CEMPRE - Compromisso Empresarial para Reciclagem. Disponivel em:

<www.cempre.org.br>
SETOR DE RECICLAGEM. Disponivel em: <www.setordereciclagem.com.br>
INSTITUTO DO PVC. Disponivel em: <www.institutodopvc.org.br>
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BRASQUEM. Disponivel em: <www.brasquem.com.br>

SIRESP - Sindicato das Industrias de Resina do Estado de S&o Paulo.

Disponivel em: <www.siresp.org.br>

PQU — Petroquimica Unido. Disponivel em: <www.pgu.com.br>

VICUNHA. Disponivel em: <www.vicunha.com.br>

VIDEOLAR. Disponivel em: <www.videolar.com.br>

PETROBRAS. Disponivel em: <www.petrobras.com.br>
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6- CONTATOS PESSOAIS E INSTITUCIONAIS

Para realizac&o do diagndstico sobre o mercado de trabalho na cadeia
produtiva do plastico no Estado de Sao Paulo, também fizemos levantamentos
de instituigcdes envolvidas no setor e 0 andamento de seus respectivos projetos.
E importante ressaltar que muitas das informacdes obtidas até o momento tém

como fonte as instituicdes que serao citadas a seguir.

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio

A atuacao do Governo Federal visando proporcionar desenvolvimento e ganho
de competitividade para a cadeia produtiva do plastico se da através do Férum
de Competitividade, promovido pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio.

Constituido por representantes do governo, dos empresarios e dos
trabalhadores, os Foruns de Competitividade (outros setores também tém
Féruns em funcionamento, visando proporcionar desenvolvimento e ganho de
competitividade) tém como objetivos promover um trabalho constante de
analise das cadeias produtivas, diagndsticos de seus problemas, sugerir agdes
interministeriais para resolvé-los e, a partir dai, fixar metas a atingir.

Instalado em marcgo de 2003, o Férum do Plastico tem como principal objetivo
buscar formas de diminuir ou, em longo prazo, eliminar o elevado déficit da
balanca comercial, principalmente dos produtos finais da cadeia produtiva.

Em curto prazo, o governo vem tentando priorizar agées, como os programas
propostos pelos trabalhadores (programas de qualificagao e estudos sobre
jornada de trabalho) e redimensionar o mercado, a partir de novas projecoes
realizadas.

Através das atividades do Forum realizadas até o momento foi possivel
identificar alguns gargalos na cadeia produtiva e a definicdo de algumas metas.
Os principais gargalos do setor sao:

¢ Financiamento para modernizacao de pequenas e médias empresas;

e Capital de giro para exportagao;

¢ Reestruturagdo empresarial;

e Competitividade dos arranjos produtivos locais.
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As principais macrometas e metas instrumentais para o periodo 2000 — 2008

sdo:

e Promover a reorganizagao da industria de transformagao do plastico e a
reestruturacdo da industria petroquimica;

e Geracao de emprego: no minimo 60.000 postos de trabalho no setor de
transformacgao plastica sobre 186 mil postos e cerca de 6.000 empregos na
12 e 22 geracgao, excluindo os empregos gerados no setor de bens de capital
(maquinas e moldes);

e Aumento das exportagdes: US$ 400 milhdes => US$ 1 bilhao;

e Diminuicdo das importagdes: US$ 1 bilhdo => US$ 500 milhdes

e Reverter o déficit da balanga comercial do setor de transformados plasticos
de US$ 600 milhdes (1999) para um superavit de US$ 500 milhdes;

e Realizar investimentos em modernizagcdo e aumento da capacidade de toda
a cadeia, no valor de US$ 17,7 bilhdes;

e Aumentar o processamento de resinas de 3,4 milhdes para 7,8 milhdes
ton/ano;

e Aumentar a arrecadacio de impostos federais e estaduais em 2002.

Acoes direcionadas a obtencao dos resultados relacionadas as macrometas:

e Criar condi¢bes para reducao da informalidade;

e Criar condi¢gdes favoraveis para o crescimento sustentavel do uso de

transformados plasticos, inclusive com o fortalecimento de sua reciclagem.

Ministério do Trabalho e Emprego — MTE

O Ministério do Trabalho e Emprego, 6rgao da administracao federal direta,
tem como area de competéncia os seguintes assuntos:

| - politica e diretrizes para a geragéo de emprego e renda e de apoio ao
trabalhador;

Il - politica e diretrizes para a modernizagao das relagdes do trabalho;

Il - fiscalizag&o do trabalho, inclusive do trabalho portuario, bem como
aplicacao das sangdes previstas em normas legais ou coletivas;

IV - politica salarial;

V - formagao e desenvolvimento profissional;

VI - seguranca e saude no trabalho;
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VII - politica de imigragéao; e
VIII - cooperativismo e associativismo urbanos

Delegacia Regional do Trabalho

Como o6rgaos vinculados ao Ministério do Trabalho e Emprego, as Delegacias

Regionais do Trabalho tém como principais competéncias:

e Realizar fiscalizagéo do trabalho;

Inspecao das condigdes ambientais do trabalho;
e Aplicacédo de sangdes legais ou coletivas;
e Orientacao do trabalhador e apoio ao desempregado;
e Expedicao da Carteira de trabalho e previdéncia social;
e Mediacédo e conciliagdo dos conflitos trabalhistas;
e Assisténcia na rescisdo contratual.
Como as DRTs sao responsaveis pela rescisdo contratual e pela mediagao e

conciliagao dos conflitos trabalhistas, é possivel obter informacdes junto a

esses 6rgaos sobre os principais motivos que estdo levando os trabalhadores a

demisséao e sobre fatos geradores de conflito entre empregadores e

empregados na cadeia produtiva ou no arranjo produtivo local analisado.

Delegacia Regional do Trabalho do Estado de Sao Paulo
Sede do Estado
Delegado: Heiguiberto Guiba Della Bela Navarro

E-mail: drtsp@mte.gov.br

Endereco: Rua Martins Fontes, 109 Centro - CEP: 01050-000 S&o Paulo — SP

Fones: (11) 256-2471, 255-6148

Fax: (11) 255-6373

SDT | — Subdelegacia do Trabalho e Emprego da Zona Norte
SDT Il — Subdelegacia do Trabalho e Emprego da Zona Sul
SDT Ill — Subdelegacia do Trabalho e Emprego da Zona Leste
SDT IV — Subdelegacia do Trabalho e Emprego da Zona Oeste
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Aracatuba
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Araraquara
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Barretos

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Bauru
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SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Campinas

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Franca

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Guarulhos

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Jundiai

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Marilia

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Osasco

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Piracicaba

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Presidente Prudente
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Ribeirdo Preto

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Santos

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Sao Bernardo do Campo
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Sao Carlos

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Santo André

SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Sdo José dos Campos
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Sao José do Rio Preto
SDT — Subdelegacia do Trabalho e Emprego de Sorocaba

Desde 2003, a DRT/SP (e todas as subdelegacias) contam com Conselhos
Sindicais que visam intensificar o dialogo entre os sindicatos e os érgaos
governamentais e buscam aumentar a fiscalizacdo do cumprimento da
legislagado trabalhista. Cada uma das 24 Subdelegacias citadas possui um
Conselho Regional que reuni representantes indicados por todos os sindicatos

de trabalhadores da SDT situados em sua area de jurisdigao.

Comissao Estadual e Municipal de Emprego

As Comissbes de Emprego tém como um de seus principais objetivos levantar
informacdes sobre o mercado de trabalho local. Poderao auxiliar na elaboragao
de levantamentos sobre emprego e desemprego no estado, bem como nas

questdes relacionadas a planos de qualificagéo.
Sindicatos de Trabalhadores no Estado de Sao Paulo

Praticamente a totalidade dos sindicatos de trabalhadores do setor no Estado

de Sao Paulo esta filiada a Confederagao Nacional dos Quimicos — CNQ
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(ligada a Central Unica dos Trabalhadores — CUT) ou & Federagéo dos
Trabalhadores nas Industrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado de S&o
Paulo — FEQUIMFAR (ligada a Forga Sindical).

Na maioria dos casos, tanto nos sindicatos de trabalhadores quanto de
empregadores, o sindicato abrange todo ramo quimico, ou seja, petroquimico,
plastico, resinas sintéticas, tintas e vernizes, armas e muni¢des e farmacéutico.
Deve-se, portanto, priorizar o contato com dirigentes que tenham experiéncia e

conhecimento sobre o setor plastico.

Entidades no Estado de Sao Paulo

Sindicatos de Trabalhadores

Confederacdo Nacional dos Quimicos — CUT

e Sindicato dos Quimicos e Plasticos de Sao Paulo e Regido;
e Sindicato dos Quimicos do ABC;

e STI Quimicas e Farmacéuticas de Osasco e regiao;

e Sindicato dos Quimicos de Campinas.

Federacgéo dos Trabalhadores nas Industrias Quimicas e Farmacéuticas do
Estado de Séo Paulo (FEQUIMFAR) — Forga Sindical

e STI Quimicas e Farmacéuticas de Guarulhos;

e STl de Instrumentos Musicais e de Brinquedos do Estado de Sao Paulo

e STI de Material Plastico, Quimicas e Farmacéuticas de Rio Claro e Regiéo;

e Sindilapis Sao Carlos.

Sindicatos de empregadores

Associagéo Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM)

A Associagéao Brasileira da Industria Quimica congrega empresas de pequeno,
meédio e grande porte fabricantes de produtos quimicos e prestadores de
servigos ao setor, como transportadoras e operadoras logisticas.

A Associagao procura promover o desenvolvimento sustentavel da industria

quimica instalada no Pais, com vistas a ampliagdo da producéo e da
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competitividade, a geracdo de empregos e renda e ao aprimoramento da
qualidade dos produtos.
A Abiquim possui 173 empresas filiadas no Estado de Sao Paulo, distribuidas

em 58 municipios™.

Sindicato das Industrias de Resinas Sintéticas no Estado de Sao Paulo

(Siresp)

Do total de 24 empresas filiadas ao sindicato, 10 estéo localizadas no Estado
de Sao Paulo e tem a producao de resinas voltada ao abastecimento de
industrias de transformacéo plastica'.

O Siresp desenvolve e participa de iniciativas voltadas para a valorizagao da
cadeia produtiva do setor, tais como: Férum de Competitividade, Camara
Ambiental das Industrias Quimicas e Petroquimicas, Desenvolvimento de
Mercado (grupo de trabalho formado para identificar oportunidades de
desenvolver novos mercados para o plastico), Centro de Tecnologia de
Embalagens, Comissdo de Mao-de-obra (comissdo que promove a qualificagao
de funcionarios para o setor), dentre outros.

O sindicato também tenta manter uma parceria com a industria de

transformagao buscando fomentar maior integracéo na cadeia.

Associagao Brasileira da Industria do Plastico (ABIPLAST)

Criada em abril de 1967, a ABIPLAST - ASSOCIACAO BRASILEIRA DA
INDUSTRIA DO PLASTICO - retine em seu quadro associativo centenas de
empresas especializadas na transformacgao do material plastico, sediadas nas
mais diversas regides do Pais.

A ABIPLAST promove cursos, palestras e seminarios, por intermédio do

Instituto Nacional do Plastico - INP, entidade por ela fundada para fomentar o

19 Para verificar relagdo completa, ver site da Abiquim www.abiquim.org.br (canais/espaco da
comunidade/mapas)
' Informagao obtida através do site do sindicato (www.siresp.org.br).
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aperfeigoamento tecnolégico do setor de material plastico, e vem prestando

inimeros servicos as empresas associadas, dentre os quais:

* Fornecimento de dados econémicos e estatisticos para pesquisa, analises

conjunturais e diagnésticos;

* Relagdo com 6rgaos governamentais visando a adogédo de medidas que

atendam as necessidades do setor;

* Emissao de circulares, pareceres juridicos, tributarios, trabalhistas e

comerciais; Orientacao, informacodes diversas, no ambito do Comércio Exterior,

com divulgacéo rotineira do cadastro internacional de fabricantes de matérias

primas para o setor;

e Participagcado nas negociagdes com entidades congéneres da Argentina,
Uruguai, Paraguai, no ambito MERCOSUL.

Federagéo das Industrias do Estado de S&o Paulo (FIESP)

A FIESP é a entidade maxima de representagao da industria no Estado de Sao
Paulo. Tem como objetivo principal tornar a industria do pais mais competitiva
e para alcanca-lo realiza diversos estudos e tenta estreitar as relagdes

comerciais com outros paises

Centro das Industrias do Estado de Séo Paulo (CIESP)

O Departamento de Competitividade (DECOMP) do CIESP tem seu foco no
crescimento continuo da competitividade das industrias paulistas. As acdes do
DECOMP tém como objetivos a melhoria da competitividade sistémica, que
envolve questdes macroecondmicas como, impostos, juros, crédito, educacao,
infra-estrutura; da competitividade setorial, voltada as cadeias produtivas, e aos
Arranjos Produtivos Locais (APLs) e; da competitividade empresarial, que trata

da gestdo, qualidade, inovagao tecnolégica das empresas.
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Centros de Pesquisa e Qualificagao

Instituto Nacional do Plastico — INP

O Instituto Nacional do Plastico — INP é uma entidade setorial cuja missao é
otimizar a interface entre os elos da cadeia produtiva do plastico. De uma
maneira geral, o INP tem como objetivo principal auxiliar as empresas na busca
por maior competitividade e crescimento.

As acdes do INP concentram-se em divulgac¢ao da industria do plastico,
capacitacao tecnoldgica, auxilia na implementagéo de sistemas de gestao e
qualidade, formagao profissional, incentivo as exportagdes e disponibilizar

informacdes e diagndsticos sobre a industria do plastico.

SENAI

A unidade Mario Amato do Senai em Sao Bernardo do Campo oferece diversos
cursos na area da industria plastica. Destaca-se o curso de técnico em plastico,
preparador e regulador de maquinas injetoras e extrusoras (para operadores de
maquinas) e seguranga para operadores de maquinas injetoras (curso
obrigatorio para todo operador de maquina injetora segundo determinagao da
Convencgao Coletiva sobre Prevengao de Acidentes em Maquinas Injetoras de
Plastico — curso gratuito).

O Senai de Jundiai também oferece cursos para trabalhadores da industria
plastica. Os cursos tiveram inicio em 2003, devido ao crescente numero de

empresas do setor no municipio.

FUNDACENTRO

A Fundacao Jorge Duprat Figueiredo de Segurancga e Medicina do Trabalho —
Fundacentro, instituicdo que tem como objetivo produzir e difundir
conhecimento sobre saude e seguranca no trabalho e meio ambiente, além de
ter participado das discussdes para elaboragao da Convencao Coletiva sobre
Prevencao de Acidentes em Maquinas Injetoras, oferece, em parceria com o
Senai Mario Amato, o curso “Qualificagéo para Agentes Multiplicadores em

Seguranga com Maquinas Injetoras de Plastico”.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 75



PNQ 2004/2005

O curso possui carga horaria total de 64 horas e tem como publico alvo

profissionais do setor plastico (operadores, engenheiros e técnicos de

seguranca) e sindicalistas. Os objetivos do curso sao:

% Homogeneizar conhecimentos fundamentais em maquinas injetoras de
plastico relacionadas a seguranga do trabalho;

+ Compreender a convengéao coletiva como instrumento de gestdo em
seguranga do trabalho;

% Superar paradigmas ultrapassados em educacgao e Saude e Seguranga no
Trabalho.

Os profissionais que passam por este curso estao aptos a ministrar os cursos

de segurancga para operadores de maquinas injetoras.

UNITRABALHO

A Fundacao Interuniversitaria de Estudos e Pesquisas sobre o Trabalho
(Unitrabalho) € uma rede universitaria nacional que agrega, aproximadamente,
100 universidades e instituicdes de ensino superior de todo Brasil. Fundada em
1996, tem como objetivo buscar solugdes que contribuam para conscientizagao
social no que tange a incorporagao da pesquisa cientifica no desenvolvimento
de acdes sociais.

Atualmente realiza projeto que incentiva a formagao de cooperativas de
reciclagem de residuos (incluindo plastico) contribuindo na gestéo de residuos

so6lidos domiciliares, visando a geragao de trabalho, renda e incluséo social.

DIEESE

O Departamento Intersindical de Estudos e Estatisticas Socioeconémicas —
DIEESE - desempenha o papel de desenvolver atividades de pesquisa,
assessoria, educagao e comunicagao nos temas relacionados ao mundo do

trabalho e que contribuem para a atuacdo do movimento sindical.

Os escritorios regionais e, mais especificamente, as subsec¢des do DIEESE

podem contribuir com informacgdes sobre a cadeia produtiva do plastico.
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7 - ENTIDADES PARTICIPANTES DA CADEIA PRODUTIVA DO

PLASTICO

Participagdo das entidades convidadas nas atividades do projeto "Diagnéstico de Mercado de
Trabalho e Demandas de Qualificagao Profissional na Cadeia Produtiva do Plastico no Estado de

Sao Paulo”

ENTIDADES PARTICIPANTES

Entrevistas

Oficinas

Seminario

Entidades de governo

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Ministério do Trabalho e Emprego

Delegacia Regional do Trabalho — Sao Paulo

Secretaria do Emprego e Relagbes do Trabalho do Estado de S&do Paulo

Prefeitura de Sdo Paulo - Secretaria do Trabalho

Consorcio Intermunicipal do Grande ABC

)Agéncia de Desenvolvimento do Grande ABC

X

XXX X[X|X

Prefeitura de Santo André

x

Prefeitura de Diadema

x

Entidades empresariais

IAbiguim — Associacdo Brasileira da Industria Quimica

Siresp — Sindicato das Industrias de Resinas Sintéticas do Estado de SP

IAbiplast — Associacao Brasileira da Industria do Plastico

IAbipet — Associacao Brasileira da Industria do PET

XX |[X|X

INP — Instituto Nacional do Plastico

Ciesp — Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo

X

Expodel — Associacao de Apoio as Exportagdes ao Desenvolvimento Local

X

Entidades de trabalhadores

ICNQ — Confederacdo Nacional dos Quimicos

Sindicato dos Quimicos de S&o Paulo

Sindicato dos Quimicos de Osasco

ISindicato dos Quimicos do ABC

XX ([X|X

XXX [X

ICEM — Fed. Intern. de Sind. de Trab. da Quimica, Energia, Mineragéo e
Ind. Diversas

Fequimfar — Federagcéo dos Quimicos do Estado de Sdo Paulo

Sindicato dos Quimicos de Guarulhos

Sind. dos Trab. nas Ind. de Instr. Musicais e de Brinquedos do Estado SP

XXX X | X[X]|X]|X

Sindicato dos Quimicos de Rio Claro

Sindilapis Séo Carlos

Entidades de pesquisa e formacao

ISenai Mario Amato

Unitrabalho — Fund. Interuniversitaria de Est. e Pesquisa sobre Trabalho

Fundacentro — Fundagéo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina
do Trabalho

Fundacdo Seade

Escola Politécnica/USP

XX X | X

INEIT — Nucleo de Economia Industrial e da Tecnologia (Unicamp)

DIEESE

XXX X

x

Fonte: DIEESE
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8 - RELATORIOS DE OFICINAS COM REPRESENTANTES DE
EMPRESARIOS, GOVERNOS E TRABALHADORES

a) Representantes de Entidades Empresariais
A cadeia produtiva do plastico

Os representantes de entidades empresariais destacaram a grande
heterogeneidade da cadeia produtiva do plastico brasileira. A industria
petroquimica basica (primeira geragao) é fortemente intensiva em capital,
sendo formada por trés polos petroquimicos. As produtoras de resinas
termoplasticas (segunda geragédo) também sao caracterizadas por serem
intensivas em capital, totalizando aproximadamente 19 empresas que de um
modo geral estdo situadas em torno das centrais petroquimicas. A industria de
transformacao (terceira geracéo) possui aproximadamente 8000 empresas, das

quais 97% séo pequenas, possuindo até 99 empregados.

Esse ultimo segmento da cadeia € caracterizado por tecnologias obsoletas,
sendo que 40% das maquinas e equipamentos tém mais de 20 anos e
consomem até duas vezes e meia mais energia do que as maquinas digitais
produzidas atualmente. Além disso, essas empresas adotam praticas
ultrapassadas de gestédo e de producéo. Sao também grandes absorvedoras de
forca de trabalho, principalmente de trabalhadores com menor nivel de
qualificacdo. No Estado de Sao Paulo, a maior concentracao da industria de

plastico esta na capital e na regido metropolitana.

A heterogeneidade é apontada também entre os diversos segmentos da
terceira geragao. Assim, por exemplo, empresas fornecedoras para o setor
automotivo estao sujeitas ao atendimento de uma série de certificagdes
dificilmente atendidas por pequenas empresas. Um empresario fornecedor do
setor automotivo destacou que as exigéncias de certificagdes exclusivas da
industria automobilistica acabam se propagando para outros segmentos da

empresa. Nesse sentido, empresas que conseguem se inserir Ccomo
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fornecedores diretos do setor automotivo se caracterizam por maior

modernizagdo do que outros segmentos da terceira geracéo.

Os empresarios destacaram ainda a necessidade de que o setor de resinas
contribua para a agregacéo de valor no setor de transformados. Foi apontado
gue o descompasso entre o crescimento do setor produtor de resinas e o setor
de transformados, caso ocorra, pode ter como consequéncia a falta de
mercado interno para os produtores de resinas termoplasticas. Nesse caso, a
opgao para os produtores de resina seria a exportagdo, o que, segundo um dos
representantes, € menos oportuno que o fornecimento para os segmentos da

terceira geragao no pais.

Os representantes empresariais projetam dobrar a capacidade produtiva da
cadeia em sete anos. Um importante limitador dessa expanséo da cadeia €,
segundo dois representantes empresariais ouvidos, a falta de técnicos
especialistas em plastico. Nesse sentido, esses empresarios indicam que os
120 técnicos formados anualmente através do Senai Mario Amato séo
insuficientes para atender as exigéncias de profissionais para a expansao

projetada até 2012.

O mercado de trabalho

Os representantes das entidades empresarias destacaram o potencial das
empresas da terceira geragcao para gerar empregos, inclusive para
trabalhadores de menor nivel de qualificacdo. Para ilustrar, mencionaram que a
cada 1000 toneladas de plastico adicionais, criam-se um emprego na primeira
geragao, um e meio na segunda e 55 na terceira. Enfatizaram ainda que,
atualmente, enquanto o conjunto das empresas produtoras de resinas gera
6000 empregos, as empresas da terceira geragdo geram 240 mil. Os
representantes destacam ainda que, caso as projecdes das entidades
empresariais de dobrar a capacidade produtiva da cadeia em sete anos se

concretizem, 60 mil novos postos de trabalho seréo criados até 2012.
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Quanto a seguranga no trabalho, foi apontado que empresas que ndo possuem
numero de funcionarios suficiente para a criagcao de CIPAs sdo mais
vulneraveis a ocorréncia de acidentes. Foi indicada ainda a necessidade de se
reforgar a fiscalizagdo de maquinas importadas que chegam ao Brasil sem as
devidas adaptagdes exigidas pelas normas de seguranga do pais e do Estado

de Sao Paulo.

Os representantes empresariais destacaram que, devido as especificidades do
trabalho nas centrais petroquimicas (1° geragao da cadeia produtiva) e nas
empresas produtoras de resinas termoplasticas (2° geragao da cadeia
produtiva), as elevadas exigéncias de qualificagao ai verificadas sdo atendidas

com recursos das proprias empresas, pratica adotada ja ha muitos anos.

O grande desafio estaria na 3° geracao, onde a modernizagao do setor exigira

a qualificacéo de 100 mil trabalhadores para operar as novas maquinas.

Os empresarios fizeram varias indicacdes sobre as dificuldades da qualificacéo
profissional no setor, grande parte decorrente do baixo nivel de escolaridade
dos trabalhadores. Dirigentes de empresas maiores afirmaram que, mesmo
com o aumento das exigéncias relacionadas ao nivel de qualificacao formal, as
deficiéncias dessa formagao e sua importancia como base necessaria para o
aprendizado proporcionado pela qualificagao profissional fazem com que as
empresas realizem cursos basicos para supri-las como, por exemplo, cursos de

nogdes de matematica.

A falta de trabalhadores no mercado de trabalho com a qualificagdo necessaria
para o desempenho de muitas das fungdes faz com que tais exigéncias sejam
supridas pelas proprias empresas, na maior parte das vezes através de
treinamento no proprio local de trabalho. Um dirigente de uma empresa
avancada do setor indicou que a empresa incentiva a qualificacdo de seus
trabalhadores através de um plano de desenvolvimento individual.

Foram indicados ainda os limites da qualificacao adquirida exclusivamente no

local de trabalho.
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As deficiéncias de qualificacdo dos trabalhadores foram apontadas como um
importante gargalo para o desenvolvimento de longo prazo do setor. Os
empresarios indicaram que esse problema podera ser um importante limitador
do crescimento projetado, cujas consequéncias serdo o direcionamento das
resinas produzidas no pais para o mercado externo e o atendimento de parcela

da demanda de produtos plasticos via importagao.

A qualificagao profissional

Os representantes empresariais indicaram que um elemento fundamental para
o desenvolvimento da qualificacéo profissional na cadeia € a elevagao da
qualificagédo formal. Segundo eles, a qualificag&o profissional deve ser pensada
para dois grupos distintos de trabalhadores: aqueles que ja trabalham na 3°
geragao e que necessitam estar inseridos em um processo de educagao
continuada para lidar com as novas tecnologias, e um segundo grupo, formado
por novos trabalhadores que ingressardo no setor como resultado da expansao

esperada.

Além disso, alguns representantes indicaram a necessidade de que a
qualificacéo profissional valorize a experiéncia profissional dos trabalhadores.
Foi apontada ainda a necessidade de atividades de qualificagao especificas

voltadas para pequenas e médias empresas.

Para o setor de reciclagem foi indicada a necessidade de qualificacdo de
trabalhadores de cooperativas no sentido de proporcionar maior agregagao de
valor ao material coletado. Grande parte dos trabalhadores da reciclagem nao
possui conhecimentos para realizagdo da coleta e separagao do material de

maneira adequada.

Visando dar sustentabilidade a expansao do setor e como estratégia para
alcangar o numero de técnicos em plastico necessario para essa expansao, as
entidades empresariais propdem um perfil dos profissionais que envolva as

seguintes competéncias técnicas:
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e Conhecimento das propriedades mecanicas e de fluxo dos polimeros
mais utilizados (commodities) na industria de transformacéo;

e Nocoes sobre identificacao, teste e caracterizagao de termoplasticos,
incluindo correlagdo com propriedades com produto acabado;

e Conhecimento de elementos de maquinas de transformacéao de plastico,
acessorios e sistemas de automacao e controle;

e Conhecimento sobre prototipagem, projeto, produgéo, montagem de
moldes, matrizes e equipamentos auxiliares;

e Habilidade em fazer correlagdes entre os problemas existentes e suas
possiveis causas;

e Conhecimento dos processos mais comuns de transformacgao (injegao,
extrusdo e sopro);

e Conhecimento de normas técnicas e das praticas de Qualidade (técnicas
de C.Q., ABNT, ISO, avaliagao de cartas de controle, etc);

e Base teodrica e pratica em normas de segurancga e higiene industrial e
laboratorial;

e Nogbes de aplicagdes dos plasticos (uso final e demandas de mercado);

e Fluéncia parcial (leitura) no idioma inglés;

e Fluéncia em Portugués (redacgéo é imprescindivel);

e Conhecimentos basicos de informatica, ambiente Windows — dominio de

Word e Excel (minimo).

b) Representantes de Governos

Mais acesso a informagao

O acesso a informagdes sobre necessidades de qualificacao profissional para
apoiar as iniciativas governamentais foi apontado pelos representantes de
governo como fundamental. Foi indicado que ha trabalhos sobre o tema que
estao dispersos e deveriam ser reunidos para evitar que se repitam trabalhos ja
realizados, o que possibilita melhor utilizagdo dos recursos publicos. Os

representantes do setor publico indicaram ainda a necessidade de realizacéo
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de diagndsticos para a identificacdo de necessidades de qualificagdo naqueles

casos onde ndo ha informacgdes disponiveis.

Houve indicacéao, por parte dos representantes de entidades governamentais,
que os problemas de atuagao de governos municipais no sentido de concretizar
acdes de qualificacio profissional devem ser superados através de agdes
regionalizadas. Nesse sentido, municipios que ndo cumprem as exigéncias
estabelecidas pelo Governo Federal para recebimento de verbas do FAT
podem solucionar seus problemas se aliando a municipios da regido que
tenham interesses semelhantes na area de qualificagdo e de outros temas

relacionados ao trabalho.

Foi destacado o papel fundamental dos governos estaduais enquanto
incentivadores e articuladores de iniciativas que envolvam municipios de uma

mesma regiao.

Foram feitas indicagdes sobre as dificuldades de atuagdo do poder publico
junto a grupos especificos. No caso das empresas, foi indicada, inicialmente, a
necessidade de se considerar iniciativas voltadas para as micro e pequenas
empresas que, dadas suas especificidades de inser¢gdo no mercado, exigem
competéncias distintas daquelas necessarias as grandes e médias empresas.
Foi destacada a importancia da atuacéo da esfera publica junto a
empreendimentos informais e de autogestdo. Nesse caso, atencao especifica
deveria ser dada as necessidades relacionadas a gestdo desses
empreendimentos e as iniciativas que ajudariam a trazer para a formalidade

empreendimentos informais.

Os representantes indicaram ainda a necessidade de identificar as
possibilidades de insercao de portadores de necessidades especiais na
industria de transformagao do plastico realizando um levantamento de vagas
disponiveis e potenciais. Paralelamente a esses levantamentos, os
representantes propuseram a discussao sobre como ampliar o0 acesso desse

grupo a qualificagéo profissional.
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A elevacao da escolaridade foi indicada como um elemento imprescindivel para
possibilitar a melhor absorcao de conhecimentos das atividades de formacao
profissional. Para isso, torna-se necessaria uma articulagdo com 6rgaos
publicos como Ministério da Educagao e Secretarias Estaduais e Municipais de

Educacéo.

No que se refere especificamente a cadeia produtiva do plastico, os
representantes governamentais apontaram a necessidade de identificar
oportunidades de qualificagao profissional na area do plastico. Os bancos de
dados de centros de intermediacdo de mao-de-obra foram citados como
importantes ferramentas de acesso e analise de informagdes sobre oferta e
procura de trabalho na industria do plastico, o que possibilitaria focar os cursos

nas necessidades reais do mercado.

c) Representantes de Trabalhadores

O mercado de trabalho

Segundo os representantes dos trabalhadores do setor plastico, deve-se
centrar esforgos no sentido de garantir que propostas de qualificagao
profissional atinjam trabalhadores da 3° geragao da cadeia produtiva, ou seja, a
industria de transformagao plastica. Essa necessidade se justifica pelo fato de
a forga de trabalho nos primeiros elos da cadeia produtiva ser especializada e

as necessidades de qualificagao ja serem atendidas pelas proprias empresas.

Na industria de transformacao ha predominancia de micro e pequenas
empresas com média de 30 a 40 funcionarios. Na maioria dos casos, essas
empresas nao fazem maiores exigéncias no momento da contratagao no que
se refere ao grau de escolaridade ou conhecimento prévio do trabalho. Nas
micro e pequenas empresas 0 maquinario é obsoleto, nao exigindo maiores

esforcos dos trabalhadores no sentido de compreensao de painéis eletrdnicos.
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No caso das grandes empresas, as exigéncias de escolaridade costumam ser
maiores e ha preferéncia por trabalhadores mais jovens. Essas exigéncias
propiciam que os trabalhadores compreendam com maior facilidade os painéis
eletrbnicos das maquinas mais avancgadas. Os treinamentos oferecidos pelas
grandes empresas aos novos trabalhadores ficam restritos a operacéo da
maquina, nao oferecendo conhecimento sobre outros aspectos do processo

produtivo.

O processo de transferéncia de parcela da producdo de médias e grandes
empresas para micro e pequenas frequentemente é acompanhado de
precarizagao das condigdes de trabalho. Essa precarizagéo tende a se agravar
nos casos onde este processo chega ao trabalho em domicilio, inclusive com

situacdes de trabalho de criangas.

Um problema considerado grave pelos dirigentes sindicais, no que se refere ao
mercado de trabalho na industria plastica, € o numero excessivo de horas

extras ao quais os trabalhadores sao submetidos.

Outra questao que preocupa os representantes de trabalhadores é a saude e
seguranga no local de trabalho. Afirmam que ainda ha maquinas em
funcionamento no estado sem os sistemas de seguranga exigidos pela
Convengao de Seguranca em Prensas Injetoras. A falta de qualificacéo
especifica sobre esses temas e a baixa escolaridade dos trabalhadores os
tornam mais sujeitos a acidentes e a problemas de saude como, por exemplo,

lesdes por esforgos repetitivos e disturbios psicologicos.

As dificuldades de conseguir um emprego e o desconhecimento dos
trabalhadores de seus direitos ndo os permite reivindicar o registro em carteira
de trabalho correspondente a real fungao que exercem na empresa. Exemplo
disso é a existéncia de prensistas registrados como operadores e auxiliares e

sem receberem como operadores.

Pode-se identificar a inexisténcia de cursos de qualificagao, principalmente os
gratuitos, para trabalhadores que ja estdo no setor ou para aqueles que

gostariam de ingressar em empresas de plastico. Os cursos oferecidos pelo
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Senai tém requisitos que grande parte dos trabalhadores n&o consegue

atender.

Os trabalhadores também apresentaram preocupagéo com o setor de
reciclagem de residuos, afirmando que sao necessarias agdes de incentivo e
que proporcionem beneficios aos trabalhadores.

A qualificagao profissional

Antes das propostas de qualificacdo profissional, os representantes dos
trabalhadores apontaram a necessidade de elevacdo da escolaridade,
indicando que a auséncia de conhecimentos basicos proporcionados pelo
ensino escolar dificulta demasiadamente a absor¢cdo de outros conhecimentos
e a reivindicagao de seus direitos como trabalhador.

Os representantes dos trabalhadores apontam a necessidade de cursos de
qualificacdo que proporcionem aos trabalhadores conhecimento sobre o
processo produtivo como um todo na industria de transformagao, indo além do
simples treinamento para operacdo de maquinas. Propdem cursos que
proporcionem conhecimento sobre os diferentes tipos de matéria-prima,
regulagem de equipamento, processo fisico de transformacao, parte mecanica
e elétrica do equipamento, possibilidades de uso do material, de utilizagdo do
produto e ameacas do processo de transformacao a saude do trabalhador.
Devem ser proporcionadas também noc¢des sobre possiveis problemas de
saude acarretados pelo trabalho na transformacgdao do plastico, nogdes de
cidadania (incluindo conhecimento de alternativas para obtengcdo emprego e
renda, a exemplo do cooperativismo), da relacdo do produto com o meio

ambiente e maior conhecimento de direitos trabalhistas.

Para a concretizacdo dessas propostas de qualificagao profissional, os
dirigentes apontam para a necessidade de maior articulagao entre as diferentes
esferas do poder publico visando maior eficacia das acdes. Deve-se também,
com o apoio do poder publico, pensar formas de comprovagao do

conhecimento adquirido pelo trabalhador através de sua pratica.

Finalmente, a fim de propiciar a participagao das mulheres em cursos de

qualificacao, estes devem ocorrer no periodo de trabalho.
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9 - RELA'[ORIO DO SEMINARIO COM REPRESENTANTES DE
EMPRESARIOS, GOVERNOS E TRABALHADORES

Dia 31 de agosto - manha

O seminario de validagao da 12 experiéncia piloto, realizada no ambito do
Subprojeto Il Desenvolvimento de metodologia de diagnostico e elaboragéo de
propostas sobre o mercado de trabalho e qualificagdo profissional em escala
territorial e em cadeias produtivas, teve inicio com a apresentacéo do projeto,
incluindo seus pressupostos, objetivos e passos para concretizagao, realizada

pelo Diretor Técnico do DIEESE, Clemente Ganz Lucio.

Apos a apresentacao do projeto foi aberto espago para que cada um dos

participantes se apresentasse, indicando a entidade que representam.

Na sequéncia, foi proferida palestra sobre Qualificacdo profissional e
competéncias tendo como referéncia cadeias produtivas, ministrada pelo Prof.
Thalmo de Paiva Coelho Jr. do Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica do
Espirito Santo — CEFET/ES e colaborador da Coordenagao dos Programas de
Pd6s-graduagdo em Engenharia — COPPE da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Complementando a parte da manha, foi realizado um debate a partir
da exposicao feita pelo Prof. Thalmo de Paiva Coelho Jr. (ver apresentacao

anexa).

Tarde

A parte da tarde foi dedicada a apresentacao de trabalhos sobre a cadeia
produtiva do plastico e sobre qualificacdo profissional elaborados por

instituicdes de pesquisa.

Para as entidades de pesquisa que nao puderam comparecer ao seminario, o
coordenador do projeto realizou a apresentagcéo do material obtido através de
entrevistas realizadas anteriormente. Estes foram os casos do Centro de
Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho - CESIT e do Nucleo de

Economia Industrial e da Tecnologia — NEIT do Instituto de Economia da
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Universidade Estadual de Campinas. No caso do CESIT, foram apresentadas
as informacodes obtidas através de entrevista com o Prof. Amilton Moretto e, no

caso do NEIT, a entrevistada foi a Prof?. Daniela Salom&o Gorayeb.

Em seguida, o Prof. Laerte Idal Sznelwar, do Departamento de Engenharia de
Producgao da Escola Politécnica da USP, fez apresentacdo com referéncia a
questdes sobre o distanciamento entre aquele que projeta a maquina e o
trabalhador que a opera e sobre contradicdo entre a elevada exigéncia de
qualificacao profissional e a execucao de tarefas rotineiras com baixo nivel de

complexidade.

Pelo DIEESE, Ana Georgina Dias fez uma exposigéo sobre Os aspectos
econdmicos da cadeia produtiva do plastico, identificando as diferencas entre
as atividades que compdem cada geragao e apresentando informagdes sobre o
desempenho e a competitividade, com énfase na industria de transformacéao
(32 geracao da cadeia produtiva). Coube a Crystiane Peres a apresentagao dos
dados relativos ao perfil dos trabalhadores de cada um dos elos da Cadeia

Produtiva do Plastico (ver apresentagao anexa).

Os representantes da Fundagdo SEADE, Miguel Matteo e Alda Regina Ferreira
Araujo, apresentaram dados da Pesquisa da Atividade Econdémica Paulista —
PAEP e da Pesquisa da Atividade Econdbmica Regional — PAER. As
informagdes proporcionam um panorama sobre as exigéncias estabelecidas
pelas empresas no momento da contratagcado de trabalhadores na industria de
transformacgao, mais especificamente dos trabalhadores da area de producao,

e qual o perfil do trabalhador ja empregado (ver apresentacdo anexa).

Os professores Gerardo Mendes de Melo e Francisco Andrade da Unitrabalho
fizeram uma exposicéo do trabalho de capacitagao profissional que realizam

junto as cooperativas de catadores de residuos.

O Prof. Gerardo chamou a atencéao para a intima relagao existente entre as
experiéncias de cooperativas de reciclagem e as questdes de desemprego e
sobrevivéncia dos trabalhadores nelas envolvidos. Ressaltou ainda o fato de

haver uma relacéo direta entre o trabalho com cooperativas e a escola.
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No que diz respeito as demandas por qualificagcdo nas cooperativas e
producgao, o Prof. Francisco aponta que o esforco de desenvolver capacitacéao
em logistica visa ampliar a renda e a seguranga dos trabalhadores. As
principais areas da qualificagao profissional oferecida a estes trabalhadores

sédo Finangas, Gestao, Marketing, Materiais e Seguranca do Trabalho.

O Professor Fausto Machini, representante do SENAI - Escola Mario Amato,
fez sua apresentacdo dando informagdes sobre os cursos oferecidos pela
escola na area do plastico e como a escola vem acompanhando o
desenvolvimento da industria do plastico nos ultimos anos. Foi mencionado que
os cursos oferecidos pelo SENAI - Mario Amato sao voltados para a formacéao
de nivel técnico, no que diz respeito a capacitagao de profissionais para a
industria do plastico. Os cursos sao dirigidos a pessoas empregadas € com o

ensino medio completo.

Dia 01 de setembro - manha

O segundo dia de seminario foi aberto com a palestra sobre as Possibilidades
dos foruns tripartes como instrumento de apoio a gestao publica, proferida por
Suzanna Sochaczewski do DIEESE, que se utilizou do recurso exposi¢cao
dialogada com o publico.

Ao realizar, junto com os participantes do seminario, um levantamento sobre as

vantagens e desvantagens dos foéruns tripartites foi formado o seguinte quadro:

VANTAGENS DESVANTAGENS

Elaboragao de consensos sociais Discussao lenta, que ndo atende imediatamente
as necessidades

Possibilidade de “administragéo” de interesses Confronto de interesses diferentes

diferentes

Paritarismo entre os atores Defesa “corporativa” de interesses

Possibilidade de se chegar a resultados Falta de preparacao por parte do governo

Controle social Diferenca de forca entre os trés atores

Fortalecimento das bancadas Nem sempre o resultado é benéfico para a
sociedade

Possibilidade de conhecer as diferentes visdes de | Pode provocar o enfraquecimento das bancadas
mundo

Espaco onde € possivel explicitar e discutir Interesses que identificam o ator (ideologia)
conflitos precisam estar bem definidos
Espaco para a composigao de interesses Exercicio da dominagdo como objetivo. Conflito

como método. Absolutizagdo da conciliagéo
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Tarde

O periodo da tarde teve inicio com a apresentagéao dos diagndsticos sobre o
mercado de trabalho na cadeia produtiva do plastico e as propostas de
qualificacao profissional elaboradas por cada um dos atores sociais, a partir
das entrevistas e das oficinas realizadas anteriormente. A apresentagéao foi
realizada pelos técnicos do DIEESE responsaveis pela coordenagao da

atividade.

Posteriormente, foi solicitado aos participantes que se manifestassem no
sentido de verificar se as apresentagdes e os relatérios elaborados a partir das
oficinas refletiam as opinides expostas durante as discussdes realizadas e se

havia necessidade de complementa-las.

Em resposta a consulta, foram levantadas varias observacgdes e apontadas as

seguintes indicagdes pelos participantes individualmente:

e A industria automobilistica ndo dita tanto o andamento da industria do
plastico como foi mencionado. As demais empresas, que utilizam
embalagens de plastico para o setor alimenticio, por exemplo, também

impdem exigéncias rigorosas a industria de transformacao do plastico;

e Segundo representantes dos trabalhadores, no setor do plastico, séo
consideradas como pequenas empresas as que possuem entre 30 e 40
funcionarios. Desse modo, a classificagdo como pequenas empresas como

aquelas com até 99 funcionarios nao reflete a realidade do setor;

¢ No que se refere ao mercado de trabalho, deve-se discutir e dar maior
atencao aos trabalhadores terceirizados e aos que possuem contratos
temporarios, caracteristicas cada vez mais presentes na industria de
transformacgao. Esses dois grupos ficam sujeitos a precarizagao das

condi¢des de trabalho e ao descumprimento de leis trabalhistas;

e Os trabalhadores do setor de plastico tém dificuldade para ingressar em
cursos técnicos como os do SENAI. O curso de técnico em plastico

oferecido por esta instituicdo faz a exigéncia de 2° grau completo para os
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candidatos e a aprovagao em vestibular. Ja os demais cursos, voltados para
aqueles que tém interesse em trabalhar na industria plastica mas nao

possuem 2° grau completo, sdo oferecidos mediante pagamento;

O documento elaborado com a visdo dos empresarios nao reflete a
realidade. A representatividade das instituicdes empresariais fica restrita as

grandes empresas, nao refletindo a realidade do setor plastico;

A situacao precaria das micro e pequenas empresas no Brasil & sustentada
pelas grandes empresas através da terceirizagdo da produgéo, com o
estabelecimento prévio de pregos e com a transferéncia de maquinas

antigas para as micro e pequenas empresas;

No que se refere ao nao registro conforme fungao, indicado como frequente
na industria de transformacéao pelos representantes dos trabalhadores, foi
sugerido que este tipo de problema deve ser sanado através de fiscalizagao

dos orgaos governamentais competentes;

As reivindicagdes dos trabalhadores, apresentadas através do documento
resultante da oficina com representantes dos trabalhadores, vém sendo
apresentadas ha 7 anos, desde o inicio do Férum de Competitividade da
cadeia plastica promovido pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e

Comércio Exterior;

O que se pode identificar como pontos de convergéncia entre as 3
propostas sao as necessidades de qualificagcao profissional e elevagao do

nivel de escolaridade dos trabalhadores da industria plastica;

Complementando as propostas apresentadas, deve-se pensar em um
sistema de certificagdo dos conhecimentos e habilidades adquiridos pelo
trabalhador ao longo de sua experiéncia dedicada as atividades na industria

do plastico;

e Foiressaltado que a qualificagdo do trabalhador ja empregado deve ser

responsabilidade do empregador. Nao se deve utilizar dinheiro publico
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para financiar a qualificagdo do trabalhador cujos maiores beneficiarios

sejam as grandes empresas do setor;

A qualificagao profissional para o setor plastico deve também contemplar

a area de ferramentaria;

Ocorre um descompasso entre a formagao profissional promovida pelo
SENAI e demandada pelos empresarios do setor e as necessidades de

qualificacao profissional reclamadas pelos trabalhadores do setor;

Atualmente, as empresas que contratam técnicos formados pelo SENAI
aproveitam a qualificacao deste profissional para ocupar a funcéo que

seria desempenhada por um engenheiro;

Mais um agravante no setor € a quarteirizagdo. As empresas que
aderem a essa pratica diminuem ainda mais o pre¢o cobrados pelos
servigos prestados e incentivam a existéncia de micro e pequenas

empresas em condi¢cdes ainda mais precarias;

Devido a relevancia do tema qualificacao profissional, lamentou-se a
auséncia da representagao empresarial no seminario. A auséncia
impede a elaboracio de propostas conjuntas e dificulta a aprovagao

posterior de propostas elaboradas unilateralmente;

A auséncia da representacao empresarial reforga a idéia de que projetos
de financiamento promovidos pelo poder publico devem ser pautados
por contrapartidas da area empresarial, por exemplo, na area de

qualificacao;

A qualificagao profissional para a cadeia produtiva plastica deve ser
pensada juntamente com outras questdes igualmente relevantes e que
promovam o desenvolvimento da industria: modernizacdo de maquinario

€ apoio a micro e pequenas empresas.

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 92



PNQ 2004/2005

Dia 2 de setembro - manha e tarde

Na abertura das atividades do terceiro e ultimo dia do Seminario foi proferida a
palestra sobre “Certificacdo e Qualificagao Profissional” por Sebastidao Lopes
Neto do Instituto Intercambio, Informagdes, Estudos e Pesquisas, indicado pelo
Ministério do Trabalho e Emprego em substituicdo ao Professor Antonio
Almerico Biondi Lima. A palestra proporcionou aos participantes do seminario
um aprofundamento sobre as questdes relativas a certificagao e a qualificacao
profissional, as possibilidades de financiamento e, ainda, como negociar a

qualificacao profissional de maneira tripartite.

ApoOs a exposicéao, foi aberto o debate, momento em que foram levantadas e
esclarecidas algumas questdes de interesse do publico presente relativas aos
esforgos para se estabelecer regras de certificacao e os esforgos ja

empreendidos juntos aos 6rgaos competentes.

Dando continuidade as atividades do dia, tiveram inicio os trabalhos visando
elaborar uma proposta sobre o mercado de trabalho na cadeia produtiva do
plastico. Esse trabalho foi realizado por dois grupos, um formado pelos
representantes dos trabalhadores e outro pelos representantes do poder
publico, devido a auséncia dos representantes empresariais. Foi solicitado a
cada grupo de atores presentes que indicassem um aspecto considerado de
grande relevancia para o grupo e que considerassem ser, também, de grande

relevancia para os demais atores.

PROPOSTAS

O problema relacionado ao mercado de trabalho e que desperta preocupacao
de todos os atores sociais € a qualificagao profissional, tanto a requalificagcao
dos que estdo empregados como a qualificacdo para desempregados e jovens

que interesse de ingressar no setor.

Foi mencionado que o problema tem relevancia para todos os atores sociais,
mas sob justificativas diferentes. Do lado empresarial, trabalhadores mais
qualificados significam reducao de custo e maior produtividade. Para o poder

publico a qualificacdo profissional faz parte de uma politica industrial mais
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abrangente. Para os dirigentes sindicais significa um trabalhador realmente
conhecedor da funcéo que realiza e com maior possibilidade de melhorar suas

condicdes de vida e de trabalho.

Outro tema de convergéncia entre todos os atores sociais diz respeito ao
publico alvo da qualificacéo profissional a ser ofertada. A qualificagao
profissional deve estar voltada para os trabalhadores da 3° geragéo da cadeia
produtiva do plastico visto que, os trabalhadores dos demais elos da cadeia
produtiva sao especializados e as necessidades de qualificagao profissional ja

sdo supridas pelos préprios empregadores.

A qualificacao profissional voltada para o trabalhador do setor plastico deve

compreender os seguintes aspectos:
e Técnico;

e Saude e seguranga;

e Questdes sociais;

e Elevacao de escolaridade;

e Certificacao;

e Modernizacéao e financiamento.

No aspecto técnico deve-se fornecer ao trabalhador conhecimento sobre o
processo produtivo na industria de transformacéo: conhecimento sobre os
diferentes tipos de matéria-prima, regulagem do equipamento, processo fisico
de transformacao, parte mecanica e elétrica do equipamento, possibilidades de
uso do material plastico e ameacas do processo de transformagao a saude do

trabalhador.

Os cursos também devem contemplar questdes sobre saude e seguranga do
trabalhador na industria de transformacgao. Nocdes sobre prevengao de

acidentes, utilizagado de equipamentos de seguranga e conhecimento sobre
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convengdes coletivas de seguranga sdo imprescindiveis para o trabalhador da

3?2 geragao da cadeia produtiva do plastico.

O trabalhador também deve receber informagdes sobre direitos sociais e
trabalhistas e sobre questdes relacionadas ao meio ambiente, incluindo

questdes sobre reciclagem.

O grupo indicou a elevagao de escolaridade como fundamental para o
desenvolvimento do trabalhador. A maioria dos representantes de instituicdes
envolvidos no projeto, desde o inicio, apontaram o baixo nivel de escolaridade
como um dificultador para a apreenséo de novos conhecimentos e como um

fator de elevacéao de riscos de acidentes.

A questéao da certificagao deve ser pensada no sentido de se valorizar tanto o
conhecimento pratico adquirido ao longo de anos de trabalho na industria de

transformacgao, quanto aquele adquirido formalmente.

Sobre modernizagao e financiamento foi indicado que o dinheiro publico nao
pode ser utilizado para financiamento de novas maquinas que representem a

eliminagao de postos de trabalho.

Foi indicada também a necessidade de levantamentos mais precisos que
proporcionem uma visdo mais abrangente das perspectivas futuras da
industria, incluindo as possibilidades de criagdo de novos postos de trabalho e
quais sao as perspectivas reais de desenvolvimento sustentavel de carater

setorial e regional na 3° geragdo da cadeia produtiva plastica.

Finalizando o Seminario, foi realizada uma avaliacdo por parte dos
participantes. Lamentou-se a auséncia dos representantes empresariais. O
principal ponto positivo apontado foi a possibilidade de exposi¢cao dos pontos
de vistas dos atores sociais presentes, o que deve servir como base para

outras experiéncias de setores que ainda ndo avangaram neste sentido.

Finalmente, a atividade foi apontada como uma iniciativa que pode facilitar a

troca de experiéncias com outros foruns.
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ANEXO 2

DOCUMENTOS RESULTANTES DA SEGUNDA
EXPERIENCIA-PILOTO DE APLICAGAODA
METODOLOGIAREALIZADA NO ARRANJO

PRODUTIVO LOCAL DE FRUTICULTURA
IRRIGADA DO BAIXO E MEDIO SAO FRANCISCO
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APRESENTAGAO

Apresentamos a seguir um breve levantamento sobre o Arranjo Produtivo Local
de Fruticultura Irrigada do Submédio S&o Francisco e, especificamente, o seu
mercado de trabalho. O trabalho é parte do projeto “Diagnéstico do mercado de
trabalho e levantamento de demandas de qualificagao profissional no Arranjo
Produtivo Local de Fruticultura Irrigada do Submédio Sao Francisco”, realizado
pelo DIEESE em convénio com o Ministério do Trabalho e Emprego.

A elaboracgéao deste levantamento pelos coordenadores do projeto fornecera as
primeiras informacgdes para realizagdo do diagndstico junto aos atores sociais
atuantes no APL.

Depois, seguem a lista dos participantes do seminario, os relatérios das

oficinas e o0 do seminario.
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1. CARACTERIZAGAO DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

A definicdo de Arranjo Produtivo Local, adotada pelo Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - MDIC, pode ser aplicada a
atividade de fruticultura irrigada na regido do Submédio S&do Francisco. Nessa
regido, a fruticultura é a atividade econédmica predominante, sendo um fator de
dinamismo para as demais atividades que ai se desenvolvem. Um numero
significativo de empreendimentos de tamanhos diversos e de individuos, que ai
atua, desenvolve, com o apoio do poder publico, iniciativas de cooperacéao e
adotam mecanismos de governanga (canais que coordenam, organizam e
promovem a disseminag¢ao do conhecimento ai gerado) que sdo fundamentais

para o desenvolvimento regional.

O cultivo em escala comercial de frutas e outras culturas na regido do
Submédio Sao Francisco (SMSF) teve inicio, timidamente, na década de 50
com a disseminagao do uso de bombas para irrigagédo. Segundo Silva (2001),
nesse mesmo periodo a regido passa a receber diversos investimentos
governamentais em infra-estrutura nos setores de transporte, comunicagao,

energia e em projetos publicos de irrigacao.

Dentre os incentivos governamentais visando o desenvolvimento da agricultura
na regiao do SMSF um dos principais foi inauguragéo, em 1968, no municipio
de Petrolina, do Projeto Piloto de Irrigagao de Bebedouro. O Projeto
compreendia uma area de 130 hectares, divididos em 16 lotes de colonos,
vindos de outras regides, que recebiam orientagao técnica a fim de aprimorar
as técnicas de cultivo até entdo utilizadas. Este primeiro Projeto de Irrigacéo
serviu como parametro para a implementagdo dos demais projetos na regiao

ao longo dos anos.

Em 1974, foi criada a Companhia de Desenvolvimento do Vale do Sao
Francisco (CODEVASF) que passou a ser responsavel por todas as fases de
execugao dos projetos publicos de irrigagao: desde os estudos de viabilidade
técnica e econébmica até o préprio funcionamento dos projetos. “A partir de
entdo, toma impulso a implementacdo dos demais perimetros publicos de
irrigacéo do SMSF, que irdo entrar em funcionamento na década seguinte,

todos localizados no entorno dos municipios de Petrolina-PE e Juazeiro-BA”
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(Silva, 2001). Atualmente, no Estado de Pernambuco, nas proximidades de
Petrolina, a CODEVASF atua nos perimetros irrigados de Bebedouro, Senador
Nilo Coelho e Maria Tereza no municipio de Petrolina, Brigida no municipio de
Oroco e Caraibas no municipio de Santa Maria da Boa Vista. No Estado da

Bahia os perimetros irrigados séo: Tourdo, Curaga, Manigoba e Mandacaru.

Além dos investimentos em infra-estrutura, outro fator que impulsionou o
desenvolvimento da fruticultura no SMSF foi a instalagao de instituicdes
capazes de fornecer orientagao técnica aos produtores como a propria
CODEVASF e o Centro de Pesquisa do Trépico do Semi-Arido (CPATSA) da
Embrapa.

Durante a década de 90, ocorre uma mudanga na composigao da produgao
agricola na regiao. A fruticultura, principalmente o cultivo de manga e uva,
passa a predominar em grande parte dos projetos publicos de irrigagao,
substituindo o cultivo de legumes e verduras que até entdo predominavam. Um
dos principais impulsos para o desenvolvimento ocorreu a partir da chegada de
colonos paulistas que ja possuiam tradicdo no cultivo de frutas, abrindo espaco
para uma mudanga no perfil dos produtores da regido. A fruticultura exige mais
conhecimento técnico e melhores informagdes sobre o mercado, um perfil

exclusivo dos colonos com experiéncia no ramo.

Nesse mesmo periodo iniciam-se os primeiros esforcos, motivados pelo apoio
do Estado, de exportagdo da produgao de frutas, por iniciativa das grandes

empresas.

Mesmo iniciando a atuac&o na regiao a partir da década de 90, as grandes
empresas ja possuem grande parte das terras irrigadas. Segundo dados da
CODEVASF (1999) 61% das terras irrigadas pertenciam a 219 empresas
enquanto que 2.163 colonos detinham apenas 39%, produzindo um quadro de

desigualdades.

Nas décadas de 80 e 90, o que hoje € considerado como APL passou por um
processo de reestruturacdo produtiva conduzido pelas empresas

multinacionais. As mudancas ocorridas na composi¢ao dos produtos cultivados,
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na base técnica de producao e nas estruturas da posse da terra, acarretaram
mudangas significativas na estrutura de emprego da regido. As exigéncias por
trabalhadores cresceram significativamente tanto para o processo produtivo

quanto nas atividades de pos-colheita.

1.1. Os municipios do arranjo

Segundo o MDIC, os municipios que compdem o Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada sao, no estado de Pernambuco, Petrolina, Lagoa Grande,
Santa Maria da Boa Vista, Oroco e, no estado da Bahia, Juazeiro, Sobradinho,
Casa Nova, Curaga, Campo Alegre de Lourdes, Pildao Arcado, Remanso e
Sento Sé. A Tabela 1 apresenta dados da populagédo desses municipios. Pode-
se verificar a concentracao de parcela significativa dessa populacédo nos
municipios de Petrolina e Juazeiro, seguidos pelos municipios de Casa Nova e

Santa Maria da Boa Vista.

Pessoas Mulheres Homens
Populagao Pessoas residentes (10 residentes (10 residentes (10
estimada - residentes - anos ou mais) - anos ou mais) - anos ou mais) -
2004 2001 2001 2001 20041
Petrolina (PE) 247,322 218,538 169,871 88,094 81,777
Lagoa Grande (PE) 21,387 19,137 14,253 7,033 7,220
Santa Maria da Boa
Vista (PE) 41,870 36,914 27,498 13,561 13,937
Oroco (PE) 10,873 10,825 8,088 4,039 4,049
Juazeiro (BA) 198,065 174,567 136,016 69,318 66,698
Sobradinho (BA) 21,385 21,325 16,898 8,585 8,313
Casa Nova (BA) 60,292 55,730 43,122 21,087 22,035
Curaca (BA) 30,866 28,841 22,257 10,850 11,407
Campo Alegre de
Lourdes (BA) 28,367 27,607 20,993 10,434 10,559
Pildo Arcado (BA) 30,079 30,713 22,979 11,422 11,657
Remanso (BA) 37,219 36,257 28,709 14,310 14,399
Sento Sé (BA) 24 554 22 4541 24,293 14 750 12 843

Fonte: IBGE. Censo Demografico 2000, com Diviséo Territorial 2001

O Sebrae considera como municipios da Bahia componentes do APL Juazeiro
as seguintes localidades: Casa Nova, Sento Sé, Curaga e Sobradinho e, de
Pernambuco, Petrolina, Lagoa Grande e Santa Maria da Boa Vista. A entidade
exclui do arranjo Campo Alegre de Lourdes, Pildao Arcado, Remanso e Oroco,

municipios esses que possuem 0s menores quocientes locacionais calculados
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pelo MDIC para a regido'®. A menor participagdo desses municipios no cultivo
de frutas fica evidente se verificarmos os dados do IBGE sobre a produgcao

agricola de cada municipio (Tabela 2).

Tabela 2 — Produgio do APL de Fruticultura Irrigada, por municipio - 2002

Banana | Coco-da- | Goiaba | Lim&o |Mamiao | Manga |Maracuja v Melancia | Melao

(ton) |haia {un.)| (ton) | (ton) | (ton) (ton) (ton) (ton) (ton) (ton)

Petrolina (FE) 62.352 77000( 75250 476] 1.2680|115.500 816 67.320 4.000 540
Lagoa Grande
(FE 780 34o0| 2780 - - 1.080 - 15.000 4.2501 3.600
Santa Maria da
Boa Vista (FE) 17.500 1800 3230 - 750 3.8a88 450 14.400| 15.000] 5400
Croco (FE) 4200 g.088| - 1.620 - - g0 3.200 270
Juazeiro (BA) 53.700 35400 8700|6.000] 1.350]106.920 8.565 61.892| 26312]18.120
Sohradinho (BA) 451 1.000 360 225 - 301 144 147 G04 720
Casa Mova (BA) 2875 3.280 224 an - 10.740 225 10.470 8.750| 2.700
Curaga (BA) 7.250 1.600 - 75 - 4.000 - 3.020 7.2000 8.730
Campo Alegre de
Lourdes (BA) - g.000 - - - - - - - -
Fildo Arcado (BA) - 16.000 - ] - a7 - - 40 -
Femanso (BA) - 40.000 - - - - - - GO0 -
Sento Se (BA) 3.599 1.400 - - - §.570 232 4800 2.400| 9.000
TOTAL 152.707| 188580|96629| 6.874| 4.980|245.036 10.432| 177.209| 72.456]458.080
Fonte: IBGE, Frodugiao Agricola Municipal 2002

Entretanto, deve-se considerar que a proximidade desses municipios com o0s
demais pode ser um elemento que favorece o fortalecimento ou, em alguns
casos, o inicio da fruticultura como principal atividade econémica. Além disso,
esses municipios tém papel importante enquanto fornecedores de forga de
trabalho para a fruticultura, principalmente nos periodos de safra. Em
decorréncia disso, é recomendavel que se dé atencdo também a esses
municipios, no que se refere aos temas mercado de trabalho e qualificagao

profissional.

1.2. O desempenho do APL no contexto nacional de producao de frutas

A regidao do Submédio Sao Francisco, onde se localiza o Arranjo Produtivo
Local de Fruticultura Irrigada, se destaca nacionalmente no cultivo de frutas,
hortalicas e cana-de-agucar. O clima semi-arido tropical e a possibilidade de
irrigagéo através do rio Sdo Francisco proporcionam as condigdes ideais para a

obtencgao de frutas de qualidade, principalmente manga e uva.

1> Segundo Suzigan, o Quociente Locacional (QL) indica a concentragéo relativa de uma determinada industria numa
regido ou municipio comparativamente a participagao desta mesma industria no espago definido como base. SUZIGAN,
Wilson et al. Clusters ou sistemas locais de produgao: mapeamento, tipologia e sugestdes de politicas. Revista de
Economia Politica. S&o Paulo: Editora 34, v. 24, n. 4 (96), out/dez/2004.
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Segundo dados do Instituto Brasileiro de Frutas — IBRAF, o cultivo de frutas no
Brasil tem crescido anualmente, principalmente em decorréncia do crescimento
das exportagdes. Entre os anos de 1998 e 2004, o pais aumentou suas vendas
de frutas no mercado internacional em mais de 200%, passando de US$ 120
milhdes para US$ 370 milhdes. O crescimento das exportacdes esta associado
ao Programa Brazilian Fruit, conduzido pelo IBRAF em parceria com a Agéncia
de Promogao de Exportagdes e Investimentos - APEX-Brasil, Servigo Social
Autdbnomo ligado ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior. Iniciado em 1998, o programa visa incentivar o consumo de frutas
brasileiras em outros paises.

O crescimento da exportacao de frutas pode ser visto também através da
comparagao de dados dos primeiros trimestres de 2004 e de 2005. A Tabela 3
mostra aumento significativo na exportagdo da maior parte das culturas, com
destaque para uva, melancia e abacaxi. Também apresentam aumentos
significativos as exportagcdes de lima, manga e melédo. Vale destacar que uva e
manga, culturas de importancia fundamental para a regido do Submédio Sao
Francisco, estdo no rol das frutas que ampliaram sua inser¢ado no mercado
internacional.

Um aspecto que deve ser considerado quando se trata de abordar a insergao
do segmento de frutas no comércio exterior sdo as crescentes exigéncias dos
mercados consumidores, principalmente os mercados americano e europeu.
Exemplo disso sao as certificagdes exigidas por esses paises aos produtos
exportados, o que requer avangos significativos na capacitagao técnica dos

produtores que almejam esses mercados.
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Tabela 3 - Exportagoes brasileiras de frutas frescas - 10 trim. 2004/2005

Fruta 2004 2005 Variagdo 2004/2005
Valor (U$) | Volume (Kg)| Valor (U$) |Volume (Kg)| Valor U$ Volume (%)
Melao 16,340,078| 38,858,966] 23,160,414| 49,165,899 41.74 26.52
Maca 35,127,536 68,866,088| 22,942,067 51,701,813 -34.69 -24.92
Manga 5,674,719| 10,437,379 8,422,589| 14,834,926 48.42 42.13
Banana 6,061,329| 47,291,521 7,725,050] 50,771,752 27.45 7.36
Limas 4,389,357 9,740,227 7,083,400 11,477,791 61.38 17.84
Mamé&o 6,859,838| 9,039,755 6,523,355 8,693,316 -4.91 -3.83
Abacaxi 786,954| 2,892,738 1,807,249 5,375,693 129.65 85.83
Melancia 589,230] 2,214,078 1,617,526 6,017,126 174.52 171.77
Figo 697,684 332,521 568,286 246,646 -18.55 -25.83
Uva 80,928 92,988 459,675 359,896 468 287.03

Fonte: Instituto Brasileiro de Frutas

1.3. Caracterizagcao econémica do APL

O dinamismo da regidao do Submédio Sao Francisco foi impulsionado, nos anos

recentes, por importantes investimentos em infra-estrutura, com destaque para

os sistemas de irrigagao controlados pela Companhia de Desenvolvimento do

Vale do Sao Francisco — Codevasf - e a modernizagao do Aeroporto de

Petrolina. Atualmente, do total de 360 mil hectares, 120 mil sdo irrigados,

processo que é controlado pelo Ministério da Integragéo através da Codevasf.

No caso da modernizacdo do Aeroporto de Petrolina, foram realizados

investimentos para sua adequagao para receber avides de grande porte.

Um aspecto importante da caracterizacdo do APL de frutas é a

heterogeneidade das empresas que atuam na regido. Coexistem grandes

empresas, que tém no mercado externo seu principal mercado, pequenos e

medios empreendedores e associagdes de pequenos produtores, que, em

grande parte, possui grandes dificuldades para se manter no mercado e tem

sua producao voltada predominantemente para o mercado interno. Vale

destacar que as unidades do Sebrae que atuam na regido estdo empenhadas

em fortalecer os pequenos produtores com iniciativas que vao desde o apoio a

criagao e ao fortalecimento de cooperativas até assisténcia técnica relativa ao

processo produtivo.
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1.4. O mercado de trabalho do APL

A heterogeneidade da estrutura produtiva da regiao se reflete na grande
heterogeneidade de seu mercado de trabalho. A sazonalidade da produgao faz
com que haja uma flutuagao significativa no nivel de emprego. Em decorréncia
disso, verifica-se na regido a coexisténcia de trabalhadores permanentes e de
trabalhadores temporarios, esses ultimos contratados em sua maior parte no
periodo de safra. Um elemento relevante identificado nos primeiros contatos
com representantes das entidades locais € a opgao de muitos dos
trabalhadores por atuarem como trabalhadores informais apds periodos
trabalhando com contratos formais. Essa pratica possibilita que esses
obtenham o seguro-desemprego e, ao mesmo tempo, um rendimento adicional
da ocupacéo informal. Além disso, esse procedimento faz com que os
trabalhadores mudem com frequente de postos de trabalho, sendo por isso,
segundo alguns representantes empresariais, um elemento que dificulta a
qualificacédo dos trabalhadores. Em relagao a saude e seguranga no trabalho
ha problemas significativos em relagao a higiene, manuseio de defensivos
agricolas e lesdes por esforgo repetitivos, decorrentes do trabalho na

embalagem de frutas.
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2. CONTATOS PESSOAIS E INSTITUCIONAIS
Representacéao de trabalhadores

e Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Petrolina

O Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Petrolina, filiado a FETAPE, a
CONTAG e a CUT, tem como grande parte de seus filiados trabalhadores
envolvidos no arranjo produtivo local de fruticultura irrigada. A negociagao
coletiva da categoria € realizada em conjunto com os sindicatos de
trabalhadores rurais dos municipios de Santa Maria da Boa Vista, Lagoa

Grande e municipios da Bahia.

O Sindicato possui a seguinte estrutura: Presidéncia; Secretaria de Politica
Social; Secretaria de Formacao e Organizacao Sindical (que oferece mais
atencao relacionada ao trabalho da mulher e do jovem no campo); Secretaria
de Politica Agricola; Secretaria dos Assalariados Rurais (que trata das
questdes relacionadas aos trabalhadores assalariados e sua formagao);

Secretaria de Reforma Agraria e Meio Ambiente e; Secretaria de Financgas.

O Sindicato possui grande atuacao junto aos sindicatos dos municipios de

Pernambuco que compdem o arranjo produtivo de fruticultura.

A Federagao dos Trabalhadores em Agricultura da Bahia — FETAG possui um
polo sindical no municipio de Juazeiro auxiliando a atuagao dos sindicatos da

regiao.
¢ Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Juazeiro

O Sindicato tem forte atuacao junto aos trabalhadores envolvidos no arranjo
produtivo local de fruticultura irrigada e, também, junto a todas as ag¢des de
iniciativa tanto do poder publico quanto patronais que tenham relacdo com o
arranjo. Exemplo disso é a participac¢ao do sindicato na Camara de

Desenvolvimento do Arranjo Produtivo Local de Fruticultura.
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A Federagao dos Trabalhadores em Agricultura de Pernambuco — FETAPE
possui um polo sindical no municipio de Petrolina auxiliando a atuagao dos

sindicatos da regiao.

Representacao patronal

e Valexport — Associagdao dos Produtores e Exportadores de

Hortigranjeiros e Derivados do Vale do Sao Francisco

Tida como a principal entidade representativa de grandes empresas do setor
de fruticultura de Petrolina, Juazeiro e Regido, especialmente as exportadoras,
a Valexport ndo demonstrou interesse em participar do projeto. Foi realizado
contato com o Superintendente da entidade Sr. Alberto Galvao, entretanto, nao

obtivemos.

e AFRUPEC - Associagao de Fruticultores do Perimetro Irrigado de

Curaga

Entrevista realizada dia 27/09. Participantes: Expedito (Presidente da

Associacao) e Josival (Vice-presidente).

A AFRUPEC reune 46 pequenos produtores de manga e uva do perimetro

irrigado de Curacga, pertencente ao municipio de Juazeiro.

A Associacao tem a possibilidade de exportacédo de seus produtos através de
sistema de consignacgao a partir de grandes empresas, sendo apenas uma

complementacéo.

O pequeno produtor ndo possui rendimentos suficientes para a contratagao

permanente de trabalhadores.

Os produtores da Associacao indicaram que a qualificacéo, tanto dos pequenos
produtores quanto dos trabalhadores, € um dos principais problemas que

impedem o desenvolvimento e 0 aumento da competitividade.
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Uma das necessidades de qualificacao, especifica dos pequenos produtores, &
o conhecimento de nogdes de gestdo. Quando os produtores iniciaram o
trabalho nos perimetros irrigados através do sistema de cooperativas néo
receberam informagdes que possibilitassem a condugao do negdcio.
Atualmente, muitos produtores ndo possuem sequer nogdes do custo da

produgao.

Tanto para os produtores da Associagdo quanto para trabalhadores fixos ou
temporarios ha necessidade de adquirir conhecimentos sobre o processo de
raleio das videiras. A falta de conhecimento e habilidade para realizacdo dessa

atividade acarreta sérios prejuizos para o produtor.

No cultivo da manga as deficiéncias de qualificagao profissional e,
consequentemente, prejuizos para a produgédo surgem no momento da colheita
da fruta. Se o processo de selecéo das frutas no momento da colheita e pos-
colheita ndo for realizado adequadamente prejudica a comercializagéo tanto

para o mercado externo quanto para o interno.
Nao conhecimento suficiente sobre manejo de irrigacao.

A qualificacao e a sensibilizagdo do pequeno produtor e do trabalhador,

visando a utilizacdo correta de produtos agrotoxicos, devem ser constantes.

Muitos trabalhadores de outras regides se deslocam para os municipios do
APL nos periodos de pico da produgdo em busca de trabalho. Logo, a

qualificacéo profissional deve se realizar nesse mesmo periodo.
e APROVALE - Associagao de Produtores do Vale

Entrevista realizada dia 03/10. Participante: Edilson Coelho (Presidente da

Associagao).
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A APROVALE, com sede no municipio de Petrolina, possui 23 produtores
associados, entre pequenos e médios proprietarios. Ha predominancia do
cultivo de manga. A Associagao possui estrutura préopria de packing house e
camara fria e realiza exportagao diretamente, sem necessitar de
atravessadores ou grandes produtores para que seus produtos alcancem o

mercado externo.

O Presidente da Associagao afirmou que os trabalhadores devem ter
conhecimento sobre todas as atividades que envolvem o ciclo de produgao da
uva e da manga. Também devem conhecer as exigéncias que cada pais impde
para aquisicao do produto. Esse conhecimento facilita, posteriormente, o
trabalho de pos-colheita nos packing houses e evita a perda de parte da

produgao.

As praticas de “dia de campo” (dia dedicado a visitas no campo para o estudo
de novas técnicas de produgao) foram citadas como eficazes na disseminagao

de novos conhecimentos.

O primeiro semestre, entre os meses de janeiro e margo, foi indicado como o

periodo ideal para a realizagao de cursos de qualificacio.
e Sebrae Juazeiro

Entrevista realizada dias 22 e 27/09. Participantes: Rinaldo Moreira (Gerente

Executivo), Ronaldo, Eduardo e Daniel (consultor).

O escritorio do Sebrae em Juazeiro tem uma forte atuacdo em torno do arranjo
de fruticultura irrigada da regido. No estado da Bahia, a instituicdo iniciou a
atuagdo na area rural em 2002 implementando programas para apoiar
associagdes e cooperativas e capacitar pequenos produtores para a gestdo da

propriedade rural.

O Sebrae indicou que grande parte dos pequenos produtores de frutas da
regiao nao possui estrutura para exportagdo. Foram mencionadas as
dificuldades de atendimento as exigéncias fitossanitarias e de obtencao de

certificagoes.
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Nesse sentido, a atuacdo do Sebrae busca, além de implantar programas
comuns a todos os escritorios da instituicdo no Brasil, realizar programas que
possibilitem aos produtores a obtengao de certificagdes e participar de agdes

integradas que visam o desenvolvimento do APL como um todo.

Foi apontado como exemplo o apoio a Produgéo Integrada de Frutas, processo
para se alcangar as exigéncias de certificacdo exigidas para produtos

exportados.

Como caracteristicas do mercado de trabalho do APL foram apontadas a
variagdo da demanda de trabalho no decorrer do ano, em decorréncia da
sazonalidade da producéo, e a predominancia de contratacao de trabalhadores

por tempo determinado nas grandes empresas.

Além disso, o Sebrae apontou a necessidade de qualificar o pequeno produtor

e o trabalhador no sentido da adogao de boas praticas para o setor:
e Fitossanitarias — uso de defensivos;
e Ambientais — evitar o desperdicio da agua,;

e Conhecimentos técnicos de todas as etapas envolvidas na producao das

frutas (manga e uva).

Foi indicada ainda a necessidade de aumento da qualificacdo formal, processo

que facilitaria a qualificagao e a assimilagao das boas praticas.

Além disso, foi indicada a importdncia da capacitacdo em gestdo do

empreendimento.
e Sebrae Petrolina

Entrevista realizada dia 28/09 das 8h30 as 10h30. Participante: Sebastido José
Gomes (Coordenador do Projeto APL)

A unidade do Sebrae de Petrolina abrange 8 municipios de regiao.
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Atende aproximadamente 1000 pequenos produtores inseridos no Projeto APL
de Fruticultura com foco em questdes de gestéo, tecnologia e comercializagéo.
Os pequenos produtores atendidos pelo Sebrae recebem auxilio para a criagéo
e o fortalecimento de associagdes através do Programa Redes Associativas.
Recebem também incentivo para a utilizagdo de novas tecnologias visando a

obtencéao de certificacdes e para aprimorar as praticas de comercializagao.

O Sebrae tem intensificado suas agdes de auxilio a pequenos produtores com
o objetivo de alcancar as certificagdes necessarias para a venda para grandes
consumidores do mercado interno e externo. Atualmente, 213 pequenos
produtores estdo em processo de certificacdo e 18 ja obtiveram certificacéo
brasileira chamada Produc¢ao Integrada de Frutas - PIF, emitida pela Embrapa
e o Inmetro (Producéo Integrada de Frutas), e a internacional chamada
EUREPGAP.

A unidade do Sebrae em Petrolina, por ja ter identificado a necessidade de
disseminacao de conhecimentos sobre as atividades realizadas no ciclo de
produgao da uva, possui um material didatico para todas as etapas do
processo. Devido ao reduzido grau de instrugdo do trabalhador rural e, em
alguns casos, do préprio produtor o material possui uma linguagem simples e
ilustrativa. A primeira experiéncia de utilizagao desse material foi realizada
através do CEFET de Petrolina.

e Associagao Comercial, Industrial e Agricola de Juazeiro - ACIAJ

Entrevista realizada dia 30/09 das 8h as 10h. Participante: Ivan (Presidente da

Associagao)

A regiao do semi-arido nordestino e, especificamente, as areas irrigadas € o
unico lugar do mundo onde ha 2 safras de uva/ano. Na verdade, ha a
possibilidade da colheita de frutas durante todo o ano, entretanto, a
predominancia da colheita ocorre entre os meses de abril e maio no primeiro
semestre e entre agosto e novembro no 2° semestre. Essa predominancia
ocorre devido ao preco mais elevado das frutas brasileiras no mercado

internacional.
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O cultivo da uva é a atividade que mais emprega no Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada sendo que o numero de postos de trabalho oferecidos
cresce significativamente nos periodos citados anteriormente para as
atividades de raleio e poda. Ver com Paulo numero de trabalhadores que

emprega

Além das taxas de desemprego se acentuarem nos periodos de entressafra,
ele é acentuado ainda mais nos periodos de chuva devido a impossibilidade da

produgao.

Os produtores da regido sofrem com a impossibilidade de realizar dois
contratos temporarios ao ano. A realizacdo de uma contratacao temporaria/ano
foi estabelecida a partir do pardmetro de um unico periodo de safra ao ano,
portanto, ndo é ideal para a regido. O responsavel pela Associacao indicou que
se deve pensar em formas de solucionar este problema relacionado ao
mercado de trabalho na regido. Nem todos os produtores tém condigdes de
investirem em outras culturas e permanecerem com todos os trabalhadores

registrados.

Os trabalhadores que recebem o beneficio Salario Familia normalmente
preferem receber apenas um salario minimo, pois, se o valor for aumentado ele

perde o direito ao beneficio citado.

Na cultura da videira o custo da mao-de-obra gira em torno de 50 a 60% da

produgao.

Outro problema relacionado ao mercado de trabalho é a falta de médicos na
regido para realizacdo de exames médicos nos momentos de contratagcao e
demissao dos trabalhadores. Os exames sao imprescindiveis devido ao uso de

agrotoxicos.
A contratacao de diaristas ndo é predominante, mas ocorre.

Atualmente, a capacitagao profissional € o grande problema do Arranjo

Produtivo Local de Fruticultura Irrigada de Petrolina, Juazeiro e regido.
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A falta de conhecimento dos trabalhadores da atividade de raleio traz muitos
prejuizos a produgéo e aqueles que raleiam poucos cachos por dia, devido a
falta de conhecimento, sdo dispensados. O conhecimento do raleio deve ser
apreendido na pratica, no campo. Uma possibilidade de solugao deste
problema seria um incentivo fiscal para que o préprio proprietario capacitasse
os trabalhadores para a atividade. As explicacdes tedricas sobre esse processo

sao importantes, mas n&o se sobrepdem a pratica.

Outra atividade complexa e que exige conhecimento profundo daquele que

realiza € a poda.

Um desafio que o poder publico deve enfrentar para qualificar o trabalhador é a
parte pratica da qualificagao profissional que deve ocorrer no campo, pois

unicamente a explicagao tedrica dos processos citados nao é suficiente.

Outro problema que afeta os trabalhadores e, consequentemente, o
desenvolvimento do APL € o baixo nivel de escolaridade dos trabalhadores. A
falta ou deficiéncia da educacéao basica € um impeditivo para a apreensao de

outros conhecimentos.
e Empresa Special Fruit

Entrevista realizada dia 05/10 das 8h as 12h. Participantes: Monica Ishikawa
(Eng. Agronoma), Flavio Diniz (Gerente Administrativo) e Sérgio Luiz Piffer

(Diretor Administrativo)

A empresa, produtora de manga e uva basicamente para exportagao, possui na
propriedade localizada no municipio de Juazeiro aproximadamente 260
hectares sendo 160 hectares de uva e 100 hectares de manga. O seu quadro
de funcionarios gira em torno de 1900, sendo 900 trabalhadores fixos e,

aproximadamente, 1.100 safristas por ano.

Os representantes da empresa indicam que, no que se refere ao mercado de
trabalho, o principal problema é o abandono constante do trabalho. Apés
permanecer 6 meses na empresa, o trabalhador opta em sair da empresa e se
beneficiar do seguro-desemprego. Nesse periodo, muitos trabalham como

diarista, buscando aumentar a renda.
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O constante abandono do posto de trabalho causa diversos problemas a
empresa. A contratacdo constante de trabalhadores e, consequentemente, a
necessidade de treinamento permanente dos novos traz prejuizos para
produgao. Apesar de cumprir todas as exigéncias trabalhistas e as demais
impostas pela certificagdo para exportacdo (posto médico, infra-estrutura com
banheiros femininos e masculinos, agua potavel e fresca para consumo,
refeitorio, treinamentos para producgéao, técnicos de seguranga para prevengao
de acidentes e auxilio na utilizagao de defensivos agricolas, etc) os
trabalhadores nao estabelecem vinculo com a empresa e abandonam o

trabalho facilmente.

A empresa identifica que entre os funcionarios em torno de 80 a 85% séao
analfabetos ou analfabetos funcionais. Isso resulta em dificuldade de
aprendizagem nos treinamentos, a conscientizag&o para utilizagao de
equipamentos de proteg¢ao individual, higiene no manuseio das frutas, entre

outros problemas.

Foram apontados os seguintes conhecimentos basicos que o trabalhador do

setor deve possuir:

e Higiene e saude;

e Segurancga no trabalho (importancia da utilizagdo de EPIs);
e Meio Ambiente.

Caso o trabalhador tenha conhecimento desses trés aspectos, o treinamento

para o trabalho especifico da empresa é facilitado.

Sobre conhecimento técnico, é necessario que o trabalhador possua
informacdes basicas de todas as atividades que compreendem o ciclo de
producdo da manga e da uva. O conhecimento fara com que o trabalhador se

sinta valorizado e se estabelega na regido para essas atividades.

Os trabalhadores que migram de estados como Paraiba, Piaui e Ceara apenas

para o periodo de colheita necessitam de qualificacdo especifica.
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Também foi identificada caréncia de profissionais da area de aplicacédo de

defensivos, tratoristas, mecénicos e de manejo de irrigacéo.

Governo

e Companhia de Desenvolvimento dos Vale do Sao Francisco e do

Parnaiba - 3o Superintendéncia Regional - Petrolina

Entrevista realizada dia 11/10 das 15h as 17h. Participantes: Luiz Manoel de
Santana, Pedro Ernesto, Jodo de Barros, Lucia Maria Gonzaga Nascimento

(Assistente Social) e Maria das Gragas Araujo (Assistente Social)

A Codevasf, realizando o trabalho de gerenciamento dos perimetros irrigados
do Sub-Médio Sao Francisco, possui um conhecimento aprofundado sobre os

problemas e necessidades dos pequenos produtores do Arranjo de Fruticultura.

Sobre problemas do mercado de trabalho na fruticultura, os técnicos apontaram
que a elevagao drastica do desemprego na regido no periodo de entressafra
acarreta diversos problemas a populacéao, visto que, as possibilidades de
obtengao de emprego em outros setores sdo minimas. Outro problema
apontado é a contratacdo de trabalhadores como diaristas, pois permanecem

sem protegao social.

A falta de vinculo dos trabalhadores com as empresas, que acarreta em
constante abandono do trabalho, ocorre devido as péssimas condi¢des de

trabalho existentes em diversas propriedades e aos baixos salarios oferecidos.

A elevada migragao de trabalhadores dos Estados do Cear4, Paraiba e Piaui
para a regiao do Sub-Médio S&o Francisco, em busca de trabalho no setor de
fruticultura, tem acarretado diversos problemas. Os municipios ndo dispdem de
infra-estrutura para atender essa populagdao com servigos sociais (saude,

educacéo, transporte etc.) adequados.

A principal preocupacéao dos técnicos da Codevasf diz respeito ao pequeno

produtor. Capacitando o pequeno produtor, a possibilidade do aumento do
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numero de postos de trabalho oferecidos aumenta significativamente e
impulsionaria o APL como um todo. A grande deficiéncia do pequeno produtor
esta na gestdo do negdcio. O produtor deve ser um empreendedor com nogdes
de comercializagao, captagao de recursos e elaboracao de planos de negocio.
Além de questdes relacionadas a gestédo, o pequeno produtor também
necessita de aprofundamento de seus conhecimentos técnicos sobre o
processo produtivo de cada fruta e assisténcia agricola constante. Sobre esses
temas, a Codevasf tem condi¢cdes de proporcionar cursos para os pequenos

produtores, mas necessita de verba.
e Prefeitura de Juazeiro — Secretaria de Desenvolvimento Rural

Entrevista realizada dia 10/10 das 09h as 11h. Participante: Denivaldo Medrado

(Gerente de Agronegdcios da Secretaria de Desenvolvimento Rural)

Uma das maiores necessidades, tanto de produtores quanto de
trabalhadores, do APL de fruticultura irrigada é a conscientizagao para
questoes ambientais como o recolhimento ideal do lixo, mal uso de

agrotoxicos e descarte inadequado das embalagens.

O resultado da concentragao de empresas de um mesmo setor na regiao do
Sub-Médio Sao Francisco tem acarretado em problemas como: favelizagao
(ligada ao aumento desenfreado da populagéo), desrespeito ao meio ambiente

e concentragdo exagerada de renda.

O representante da Prefeitura de Juazeiro apontou que a grande maioria dos

trabalhadores ocupados na fruticultura recebe um salario minimo.

Os trés grandes problemas do APL sao ambiental, capacitagéo do trabalhador

e custo da producéo.

O trabalhador que possui conhecimento técnico adequado nao encontra

incentivo e reconhecimento do trabalho realizado.
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Institutos de pesquisa, formaciao e apoio técnico

e Universidade Estadual da Bahia

A UNEB ja participou de projetos de qualificagdo de trabalhadores da
fruticultura através de convénio com o Governo Estadual e com verba do FAT.

A carga horaria dos cursos era de 40 horas.
1. Universidade Federal do Vale do Sao Francisco

A UNIVASF, que iniciou as atividades na regido ha pouco tempo, ainda ndo
possui nenhum trabalho especifico sobre o mercado de trabalho e
necessidades de qualificagao profissional no Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada de Petrolina e Juazeiro. Entretanto, ha interesse da
instituigdo em participar do projeto, contribuindo para a construgéo do
diagnéstico sobre o mercado de trabalho e apoiando as formulagdes de

propostas de qualificagcao profissional.

Tripartite

2. Camara de Desenvolvimento do Arranjo Produtivo Local de

Fruticultura (Juazeiro)

Com o objetivo de definir, propor, apoiar e acompanhar a¢des para o
desenvolvimento das atividades do arranjo de fruticultura irrigada, a Camara de
Desenvolvimento, formada por instituicdes publicas, privadas e ONGs dos
municipios de Juazeiro, Curaca, Sobradinho, Casa Nova e Sento Sé no estado
da Bahia, vem buscando proporcionar um espacgo de discussao e

fortalecimento da fruticultura.

Presidida pelo Sebrae, a Camara tem como referéncia ponto de vista
empresarial na sua atuagao. Entretanto isso ndo € um impeditivo para a

inclusdo de questdes sociais nas pautas das reunides.

Além de pensar as ag¢des necessarias para o desenvolvimento do arranjo de
fruticultura, a Camara tem atuado fortemente no sentido de buscar

financiamento para concretizacado das propostas de desenvolvimento. Os
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esforcos tém se concentrado visando financiamento do Governo Estadual
através do Programa de Fortalecimento da Atividade Empresarial da Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao e buscando, também, financiamento do
Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID que tem pretensao de
disponibilizar um montante significativo de verbas para arranjos produtivos

locais no Brasil.
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4. PARTICIPANTES DO SEMINARIO

“Diagnostico do Mercado de Trabalho e Levantamento de Demandas de

Qualificagao Profissional no Arranjo Produtivo Local de Fruticultura Irrigada de

Petrolina, Juazeiro e Regiao”

Realizado em 9 e 10 de novembro de 2005.

Nome

Entidade

Adeilson Rodrigues de
Souza

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Sobradinho

Agnaldo dos Santos
Meira

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Juazeiro

Alailson Robério Costa
Silva

Banco do Brasil

Alvany Santiago
Fernandes

Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco

Ana Rita Leandro dos
Santos

Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de
Petrolina — Unidade Agricola

Cristiana Galindo
Cavalcanti

Special Fruit

Cosme José Cavalcanti
Ramos

Prefeitura de Curacga

g?#:liido Tadayoshi Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
gr;réc;sco Aglairton da Prefeitura de Petrolina — Secretaria de Agricultura
Francisco Gomes de Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Lagoa
Araujo Grande

Franglsco Gomes Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Juazeiro
Pereira

Francisco Pascoal C. da
Silva

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Petrolina

Iran Wilker Falcao
Torres

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Casa Nova

Ivan Pinto da Costa

Associacao Comercial, Industrial e Agricola de
Juazeiro - ACIAJ

Ivando Avelino Gomes

Prefeitura de Lagoa Grande — Secretaria de
Agricultura e Desenvolvimento Interior

Jodo Antonio de Barros
Neto

Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — Petrolina

José Ari Onias Bahia

Prefeitura de Juazeiro — Secretaria de
Desenvolvimento Rural

José Egidio Flori

Embrapa Semi-Arido

José Lincoln Pinheiro
Araujo

Embrapa Semi-Arido

José Moacir dos Santos

Instituto Regional da Pequena Agropecuaria
Apropriada — IRPAA

Josival Santos Barbosa

Associagao dos Fruticultores do Perimetro Irrigado
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de Curaca — AFRUPEC

Lucia Maria Gonzaga do
Nascimento

Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — Petrolina

Maria de Jesus Santos

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Santa Maria
da Boa Vista

Maria Joelma da Silva

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Petrolina

Maria de Lourdes de M.
Lima

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Petrolina

Paulo de Barros Torres

Prefeitura de Petrolina — Secretaria de Agricultura

Severino Pereira Vieira

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Juazeiro

Valdner Daizio Ramos
Clementino

Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco

Vilmar Guerra da Silva

Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — Juazeiro

Participantes das oficinas realizadas entre os dias 17 e 20 de outubro de
2005 que nao estiveram presentes no seminario

Nome Entidade

Artidonio Aratijo Filho Centrc_> Federal de Educacao Tecnoldgica de
Petrolina

Carlos Alberto Athayde | Subdelegacia Regional do Trabalho de Petrolina

Daltair Medeiros Flores

Secretaria do Trabalho e Agdo Social

Flavio Alves da Silva
Diniz

Special Fruit

Irene Souza Silva

Cooperativa Campim

Jonas Lopes da Cruz
Filho

Prefeitura de Santa Maria da Boa Vista — Secretaria
de Agricultura

Jorge Nunes Noronha
Filho

Projeto Nilo Coelho

José Osma Teles
Moreira

Universidade Estadual da Bahia

Marta Eugénia
Cavalcanti Ramos

Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de
Petrolina

Rita Maria Rosa da Silva

Federacdo dos Trabalhadores em Agricultura de
Pernambuco — FETAPE/Pdlo Petrolina

Roberto Daisaku Hirai

DAI — Consultoria e Serv. Ltda. Fazenda Terra do
Sol

Sivaldo Manoel da Silva

Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Curaca

Outros contatos realizados durante o projeto
e Domingos Rocha — SINTAGRO

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE

121




PNQ 2004/2005
Alberto Galvao — Valexport
Rinaldo Moreira Moraes — Sebrae Juazeiro
Sebastido José Amorim Gomes — Sebrae Petrolina
Edilson Coelho — Aprovale
Décio Freire Costa — Projeto Bebedouro
Ménica Ishikawa — Special Fruit
Sergio Luiz Piffer — Special Fruit
Denivaldo Medrado — Secretaria de Desenvolvimento Rural de Juazeiro
Paulo Brandao — Agéncia do Trabalho de Petrolina

Edézia Silva Barros — Subdelegacia Regional do Trabalho de Juazeiro
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5. RELATORIOS OFICINAS COM REPRESENTANTES DE
EMPRESARIOS, GOVERNO E TRABALHADORES

a) Representantes de entidades de pesquisa, formagao e assisténcia

agropecuaria

A oficina teve inicio com a apresentacao dos participantes, das instituicbes que
representam e a relagao dessas instituigdes com o Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada. Posteriormente, foi realizada uma apresentacao do projeto
seguida de esclarecimentos de duvidas dos participantes sobre os objetivos,
estrutura das atividades, abrangéncia e continuidade, dentre outras questdes

relacionadas ao projeto.

O foco principal da discusséo foi a insercao desse grupo no seminario que
reunira todos os atores sociais. Apos discussao entre os participantes do grupo

e técnicos do DIEESE, ficou estabelecido que no seminario:

e Cada entidade apresentara aos participantes do seminario o que vem
realizando relacionado a questdes do mercado de trabalho e
qualificacao profissional no Arranjo Produtivo Local de Fruticultura

Irrigada;

e O grupo fornecera subsidios aos demais atores para o aprofundamento

das discussodes que serao realizadas no seminario;

e O grupo, também apoiara a identificagao de problemas e a elaboracao
de propostas sobre o mercado de trabalho e a qualificagcao profissional
no APL;

e O grupo obtera elementos para participagéo das entidades de pesquisa,
formacéao e apoio técnico na solu¢cdo dos problemas apontados e nas

acdes propostas pelos atores sociais.

A relevancia da fruticultura irrigada nos municipios de Petrolina e Juazeiro faz

com que as instituigdes de pesquisa, formacao e assisténcia agropecuaria se
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envolvam diretamente com as questdes relacionadas a esta atividade
econdmica. Nesse sentido, os representantes presentes nesta oficina

afirmaram que:

e Ainsergdo de municipios localizados em regides de sequeiro na
definicdo do Arranjo Produtivo Local de Fruticultura Irrigada e, mais
especificamente, neste projeto pode ser um fator de incentivo a
migragao desenfreada de trabalhadores. Atualmente, um dos principais
problemas causados pela concentragdo de empresas de cultivo de frutas
€ 0 aumento continuo da populagao nas areas irrigadas que nao estao
preparadas para receber os migrantes. Foi ressaltado que as iniciativas
visando ao desenvolvimento de culturas presentes na area irrigada
devem ser acompanhadas de incentivos para area de sequeiro, na
tentativa de desobrigar a populacéo de procurar oportunidades na area

irrigada;

e O CEFET ja realizou parceria com empresas para capacitagcao de
trabalhadores. Essa experiéncia apontou que o trabalhador qualificado

aumenta significativamente sua produtividade;

e Uma das possibilidades para impulsionar a fruticultura irrigada seria o
incentivo a agroindustria. A caréncia de agroindustria ndo deixa opgao
para pequenos produtores e colonos que sofrem com o alto indice de

perda da producéo;

e As iniciativas para formacgao de cooperativas, reunindo pequenos
produtores, nao alcangam o sucesso esperado devido, principalmente,
as falhas nas suas implementacdes no passado, quando foram impostas

pelo poder publico;

e Atualmente, a populagao prefere buscar emprego junto as empresas a

correr riscos de assumir uma pequena propriedade;

e Um gargalo na area de qualificagcao esta no desconhecimento em

empreendedorismo, o que impede a busca de novos mercados.
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b) Relatério da oficina realizada com representantes de produtores

inseridos no Arranjo Produtivo Local de Fruticultura Irrigada

A oficina teve inicio com a apresentagao dos participantes, das instituigdes que
representam e a relagao dessas instituicées com o Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada. Posteriormente, foi realizada uma apresentagéo do projeto
seguida de esclarecimentos de duvidas dos participantes sobre os objetivos,
estrutura das atividades, abrangéncia, continuidade, dentre outras questdes

relacionadas ao projeto.

Posteriormente, foi solicitado aos representantes presentes que indicassem
problemas relacionados ao mercado de trabalho que dificultam o

desenvolvimento do APL.

No que se refere ao pequeno produtor inserido no Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada, foi indicado que ainda ha dificuldade para a gestéo do
negocio. A resisténcia dos pequenos produtores para formagao de associagoes
e cooperativas tem sido grande devido, principalmente, ao fracasso de
experiéncias passadas. Durante a implementagao dos perimetros irrigados,
houve imposig¢ao para formacéo de associacdes/cooperativas e a assisténcia
técnica e administrativa oferecida para sustentagdo dessas organizagdes foi
falha e limitada. O resultado foi a faléncia de muitas associagdes/cooperativas
e a descrenca quanto ao trabalho coletivo. Ainda assim, os representantes
presentes na oficina destacam a importancia de que os pequenos produtores
recebam informacgdes e orientagdes adequadas sobre o trabalho organizado
em cooperativas ou associagdes, segundo eles unica alternativa para que eles

alcancem a sustentabilidade e a competitividade em seus negaocios.

Além de conhecimento sobre gestdo do negdcio, os pequenos produtores
necessitam ainda de conhecimento técnico sobre o processo de produgéo.
Esse conhecimento permite ao produtor obter maior qualidade e diversidade na

producao e, consequentemente, a entrada em novos mercados.
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Os trabalhadores ja qualificados nao enfrentam problemas para encontrar
trabalho. A qualificacédo é obtida exclusivamente através da pratica das
atividades, ja que nao ha oferta de cursos profissionalizantes para o setor de

fruticultura na regiao.

Outro problema considerado relevante, quando se trata do trabalhador rural, é
a qualificagéo formal, ou seja, a formagao escolar. O baixo nivel de
escolaridade do trabalhador € um fator que limita a apreenséao de

conhecimentos especificos para a atividade profissional.

A representacéo dos produtores indicou a dificuldade de manter o trabalhador
na propriedade durante um periodo longo. Apés cumprir o periodo que Ihe
garante o direito ao seguro-desemprego, o trabalhador deixa a propriedade
buscando um complemento da renda. Outro motivo que leva grande parte dos
trabalhadores a desistirem do trabalho é a falta de comprometimento com a
atividade. O morador da area urbana (na maioria das vezes jovens) busca
trabalho na fruticultura irrigada por se tratar da unica opg¢ao de ocupacéao, dada
a escassez de oferta de postos de trabalho na cidade. Dessa forma, ha pouco

envolvimento desse trabalhador com o trabalho.

Um fator que dificulta as relagdes de trabalho na regido é a inadequacéao da
legislagao trabalhista a realidade da area rural. Acredita-se que ha necessidade
de adequacgao das politicas de primeiro-emprego e seguro-desemprego a

realidade local.

Tratando especificamente das questdes relacionadas a qualificagao profissional
foi mencionado que se deve pensar separadamente na qualificagdo para o
pequeno produtor e a qualificagdo para o trabalhador. Nesse sentido, os
representantes indicaram as deficiéncias e possiveis agdes para solugao

dessas deficiéncias.
CAPACITACAO DO GESTOR

e Desconhecimento sobre gestdo do negdcio. Deve-se incentivar a gestao
coletiva através de cooperativas ou associagcdes. Uma alternativa de

incentivo ao trabalho coletivo seria a apresentacédo de experiéncias de
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associacoes e cooperativas bem sucedidas e quais fatores levaram a
este sucesso. Deve-se, também, identificar a necessidade de criagao de
novas associagdes e cooperativas e fornecer apoio continuo de
entidades especializadas até que adquiram auto-sustentaco. E
imprescindivel trabalhar relagdes interpessoais entre associados e

cooperados;

Visando a diminuigdo dos problemas trabalhistas, proporcionar

conhecimento sobre a legislagao trabalhista;

Falta de conhecimento técnico sobre processo produtivo. Proporcionar
conhecimento sobre: seguranga no trabalho, aplicagao de defensivos,
manejo de irrigacéo e fertirrigacdo e manejo de produgao (poda,

desbrota, raleio etc.);

O pequeno produtor necessita de qualificacdo formal que proporcione
nogdes em aspectos sociais como cidadania, saude, lazer, higiene e

meio ambiente;

Desconhecimento para agregacao de valor & producéo. E necessario
aproximar o produtor com institutos de pesquisa para implementacao de
acgdes que evitem o desperdicio de parte da produgéo e gere maior

rentabilidade ao produtor;

Deve ocorrer um trabalho para identificacdo de entidades
governamentais e ndo-governamentais que promovam a qualificacdo em

cada area (motivagao, gestéo e técnico).

CAPACITACAO DO TRABALHADOR

Necessidade de cursos profissionalizantes e treinamentos de curta
duragao que proporcionem conhecimentos técnicos para o setor de
fruticultura tais como: operagéo de tratores, seguranga no trabalho,

aplicacao de defensivos, manejo de irrigacao e fertirrigagcdo e manejo de
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producao (poda, desbrota, raleio etc.). Devem ser incluidas questdes
sobre informatizagao voltada para fruticultura, treinamento para

certificagao e identificagdo de pragas e doencas;

¢ Dado o problema de falta de fixacdo do trabalhador na propriedade,
abordar aspectos motivacionais que o incentive a permanecer no

trabalho;

e O trabalhador também necessita de qualificagao formal que proporcione
nogdes sobre aspectos sociais como cidadania, saude, lazer, higiene e

meio ambiente.

c) Relatério da oficina realizada com representantes de trabalhadores

inseridos no arranjo produtivo local de fruticultura irrigada

A oficina teve inicio com a apresentagao dos participantes, suas respectivas
instituicdes e a relacédo dessas instituicbes com o Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada. Posteriormente, foi realizada a apresentagao do projeto
seguida de esclarecimento de duvidas dos participantes sobre os objetivos,
estrutura das atividades, abrangéncia e continuidade, dentre outras questdes
relacionadas ao projeto. Posteriormente, foi solicitado aos representantes
presentes que indicassem problemas relacionados ao mercado de trabalho que
dificultam o desenvolvimento do APL, indicando também propostas de acdes
que possam minimizar os problemas apontados. O conteudo do quadro, a

seqguir, sintetiza essas preocupacoes.
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PREOCUPAGCOES/PROBLEMAS
RELACIONADOS AO MERCADO DE
TRABALHO

PROPOSTASE AGOES

Falta de qualificacdo do trabalhador assalariado
da fruticultura e do agricultor familiar para melhor
exercerem suas atividades.

Oferecer, tanto ao trabalhador assalariado
quanto ao agricultor familiar, conhecimento /
qualificagdo sobre as etapas de produgao da
manga, da uva e outras culturas (poda,
desbrota, raleio etc.).

Falta de agbes que incentivem a continuidade da
agricultura familiar.

Capacitar o agricultor sobre questdes
técnicas e gerenciais, incluindo
possibilidades de agregacéo de valor a
produgéo e sua inser¢gao no mercado
internacional. Os cursos oferecidos para os
dois publicos (trabalhador e agricultor
familiar) devem ter um carater continuo e
com parte pratica.

Falta de reconhecimento da qualificacédo do
trabalhador assalariado, que mesmo possuindo
conhecimento técnico para desempenhar suas
funcdes recebe baixa remuneragéo e nao tem
sua profissdo reconhecida.

Saude do trabalhador. A ocorréncia de lesbes
por esforgos repetitivos tem sido cada vez mais
frequente.

Deve-se pensar em agdes preventivas para
€sses casos.

Descumprimento de parte da convengao
coletiva, mais especificamente no que se refere
a clausulas sociais: transporte, creche, saude da
mulher, seguranc¢a no trabalho, abono para o
trabalhador estudante, cuidados para aplicagéo
de agrotéxicos e adaptagao dos EPIs as
elevadas temperaturas da regido.

Sa0 necessarias agbes governamentais
visando o cumprimento da convengao e
qualificar o técnico agricola e de segurancga
para questdes sociais.

Falta orientagédo do MTE aos pequenos
produtores sobre legislagao trabalhista.

O MTE deve promover a orientagdo aos
produtores sobre questdes trabalhistas,
antes de adotar puni¢éo (multa).

Falta de sensibilizagao dos produtores, que
utilizam a agua do rio Sdo Francisco, sobre
questdes ambientais. Alguns produtores nao
possuem conhecimento sobre praticas ideais
para preservacao do meio ambiente. Em outros
casos ha conhecimento, mas falta
conscientizagao, acarretando em desmatamento
das margens e despejo de agrotéxicos no rio

S3ao0 necessarias agbes para sensibilizacéo
dos produtores e revitalizagéo do rio;

Dificuldade para obtengao de crédito para
pequenos produtores.
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d) Relatdrio da oficina realizada com representantes de poder publico inseridos

no Arranjo Produtivo Local de Fruticultura Irrigada

A oficina teve inicio com a apresentagao dos participantes, suas respectivas
instituicées e a relagdo dessas instituigdes com o Arranjo Produtivo Local de
Fruticultura Irrigada. Posteriormente, foi realizada a apresentagao do projeto
seguida de esclarecimento de duvidas dos participantes sobre os objetivos,
estrutura das atividades, abrangéncia e continuidade, dentre outras questdes

relacionadas ao projeto.

Posteriormente, foi solicitado aos representantes presentes que indicassem os
problemas relacionados ao mercado de trabalho que acreditam ser
impedimentos para o desenvolvimento do APL, indicando também propostas
de agdes que possam minimizar os problemas apontados. O conteudo do

quadro, a seguir, sintetiza essas preocupagoes.
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PREOCUPAGOES/PROBLEMAS
RELACIONADOS AO MERCADO DE
TRABALHO

PROPOSTAS E ACOES

Falta de definicdo de categorias dos
trabalhadores inseridos no APL de
Fruticultura Irrigada.

Necessidade de reconhecer e
especificar as atividades,
valorizando o trabalhador.

Faltam, na regido, cursos de
qualificacéo para trabalhadores que
possuem interesse em iniciar o trabalho
na fruticultura.

Os representantes apontaram as
seguintes instituicbes como
possiveis organizadoras e
fornecedoras desses cursos:
SENAR, CEFET, EMBRAPA E
UNEB.

Inexisténcia ou a ma utilizacédo de EPIs.

Necessidade de ampliagao da
fiscalizacao por parte do MTE,
vigilancia sanitaria, empresas de
assisténcia técnica, sindicatos e
secretarias de agricultura. Também
se mostra necessaria a realizacao
de campanhas de conscientizagao
junto aos produtores e trabalhadores
para o uso do EPIs.

Indisponibilidade de crédito orientado
para o custeio da produg¢ao do pequeno
produtor.

Liberacao de crédito para o custeio
da producéao visando o aumenta a
oferta de postos de trabalho.

Falta capacitacédo para gestao coletiva
da producdo através de cooperativas e
associagoes.

Capacitar o gestor de cooperativas e
associacdes: nocdes nas areas
administrativa, financeira, gestao e
motivacao. Capacitar o cooperado
ou associado: capacitagao sobre
produgcao e mercado e apresentacao
de experiéncias bem sucedidas de
cooperativas.

Caréncia de assisténcia técnica para
pequenos produtores.

Reativagao das empresas de
assisténcia técnica estaduais e
federais. Entretanto, ndo houve
consenso entre os participantes da
oficina se esta assisténcia deve
contemplar apenas aspectos basicos
da producéo ou ser uma assisténcia
basica, mas também, especializada
em questdes como comercializagéo,
geréncia, irrigacdo, drenagem etc.
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6. RELATORIO DO SEMINARIO COM REPRESENTANTES DE
EMPRESARIOS, GOVERNO E TRABALHADORES

a) Relatério do seminario reunindo atores sociais inseridos no Arranjo
Produtivo Local de Fruticultura Irrigada

Dia 9 de novembro - tarde

O seminario de validagao da 22 experiéncia-piloto, realizado no &mbito do
Subprojeto Il Desenvolvimento de metodologia de diagndstico e elaboragéo de
propostas sobre o mercado de trabalho e qualificagcdo profissional em escala
territorial e em cadeias produtivas, teve inicio com a apresentagao do projeto,
incluindo seus pressupostos, objetivos e passos para concretizacao, realizada
pelo DIEESE.

Apds a apresentacao do projeto foi aberto espago para que cada um dos

participantes se apresentasse, indicando a entidade que representam.

Na sequéncia, foi realizada uma breve apresentagao da visdo de qualificacado
social e profissional do Governo Federal, incluindo os principios e objetivos nos
quais estdo pautados o Programa de Qualificagao Social e Profissional do
Ministério do Trabalho e Emprego. Foram apresentadas também as formas de
acao do Programa, dando énfase ao Plano Setorial de Qualificagdo. Realizou-
se, também, um breve debate sobre as possibilidades de continuidade do

projeto.

Posteriormente, através de uma exposi¢ao dialogada com os participantes, foi
feita uma discussao sobre as possibilidades do tripartismo como instrumento

de apoio a gestao publica.

Ao realizar, juntamente com os participantes do seminario, um levantamento
sobre as vantagens e desvantagens de féruns tripartites como instrumentos de

apoio a construcao de politicas publicas foi formado o Quadro 1:
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Vantagens e desvantagens de foruns tripartites auxiliando a construgéo de

politicas publicas

VANTAGENS

DESVANTAGENS

Dar legitimidade a construcdo de propostas

Risco de descontinuidade do trabalho

Didlogo entre visdes distintas buscando a
convergéncia de interesses comuns

Frustrar expectativas geradas no decorrer do
trabalho

Integracéo de objetivos comuns

Nao ter retorno do Ministério do Trabalho e
Emprego sobre a continuidade do processo
iniciado

Melhor forma para solugéo dos problemas

Nao ter coordenagdo do Govemno Federal no
processo

Aproveitamento das capacidades/experiéncias
distintas de cada instituicdo

Formacéo de parcerias

Oportunidade de diferentes atores discutirem
problemas comuns

Articulagao e integracdo das instituigdes
governamentais e ndo-governamentais para
discutir e propor solucdes

Para apresentar aos participantes do seminario sobre a atuacéo de centros de

pesquisa, formacgao e assisténcia agropecuaria em temas relacionados ao

mercado de trabalho e a qualificacdo profissional no APL, foi aberto espaco

para que os representantes ali presentes pudessem expor brevemente

informacdes sobre suas respectivas instituicoes.

A representante do Centro Federal de Educagéo Tecnolégica — CEFET

apresentou a instituicao e a ligagao desta com o APL de Fruticultura que se da,

principalmente, através da formacao de profissionais para atuagao no setor e

através de assessoria técnica a produtores. O representante do Instituto

Regional da Pequena Agropecuaria Apropriada — IRPAA ressaltou o trabalho

que a instituigdo realiza junto a agricultores familiares no sentido de promover a

auto-sustentagao dos mesmos através do trabalho na area rural. O

representante da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA

ressaltou a importancia da instituicdo no apoio a produtores através de

pesquisa e assisténcia técnica.
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Durante a segunda parte do seminario, foi dado inicio ao processo de

discusséao e debate entre os atores. A primeira atividade foi realizada reunindo

cada ator social com seus pares. Foi solicitado a cada grupo que lesse os

documentos elaborados a partir das oficinas com os atores realizadas entre os

dias 17 e 20 de outubro. Cada ator deveria verificar se o documento

correspondente ao seu grupo refletia a discussao realizada durante a oficina e

se apropriar dos apontamentos realizados pelos demais grupos.

Depois de feitas pequenas corregdes em um dos documentos e permanecendo

o trabalho em grupo, foi solicitado a cada ator que fizesse a indicagédo de dois

problemas do mercado de trabalho do APL de Fruticultura que considerasse

fundamental para ele e para os demais atores. Os problemas identificados

pelos atores foram:

Quadro 2

Problemas do mercado de trabalho do APL de Fruticultura,

segundo os atores sociais

PROBLEMA

Poder
Publico

Produtores

Trabalhadores

Falta de qualificagao profissional dos
trabalhadores rurais assalariados e
dos agricultores familiares

X

Descumprimento da convengao
coletiva de trabalho

Falta de qualificacao profissional

Falta de capacitagcdo em gestao do
negdécio

Falta de educacéao formal
(escolaridade) dos produtores e
trabalhadores rurais

Falta de capacitagao de gestores (em
associativismo/cooperativismo)

Além da indicacéao, por cada ator, de dois problemas fundamentais para o

mercado de trabalho do APL de Fruticultura, o grupo de diferentes atores

apontou outros problemas/agdes paralelos aqueles que indicaram como
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fundamentais para promover o desenvolvimento do APL a curto e em longo

prazo. Sao eles:

Grande parte dos pequenos e médios produtores do Vale do Sao Francisco
nao recebe orientagbes do MTE sobre legislagao trabalhista. Dessa forma,
diversos produtores sédo punidos por desconhecerem os procedimentos
corretos de contratacdo e direitos dos trabalhadores. Foi indicado que,
antes de multar, o MTE deve buscar esclarecer os produtores sobre tais
procedimentos. Uma das possibilidades para resolugao desse problema € a
ampliacdo do quadro de funcionarios da Subdelegacias Regionais do
Trabalho que atuam na regido e um trabalho de capacitagéo de

empregadores sobre questdes trabalhistas;

O grupo de representantes formado durante a pesquisa deve buscar agoes
de monitoramento do projeto para garantir sua continuidade evitando, dessa
forma, que nao seja concluido, a exemplo de muitos outros iniciados na

regiao.

Dado o grande potencial da Fruticultura na regido, sdo necessarias agoes
que visem desenvolver a consciéncia empreendedora desde a educagao

basica, incentivando a continuidade da atividade econdmica na regiao;

Deve-se trabalhar para criar uma “inteligéncia” de mercado com
informacdes sobre area plantada, mercado, colheita, comercializagao, clima

e inducgao floral como apoio ao produtor.

Dia 10 de setembro - tarde e noite

O segundo dia de seminario teve inicio com a proposta de priorizagao dos

problemas apresentada pelos técnicos do DIEESE. A priorizagao foi elaborada

a partir do numero de vezes em que o problema foi indicado pelos atores
(Quadro 3).
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Quadro 3
Problemas prioritarios

PROBLEMA Poder Produtores | Trabalhadores
Publico
1. Falta de qualificagao X X X

profissional e falta de educagao
formal (escolaridade) dos
trabalhadores rurais assalariados
e agricultores familiares

2. Falta de capacitacido dos X X
produtores e agricultores
familiares em gestao do negécio
(destaque para associativismo e
cooperativismo)

3. Descumprimento da convengao X
coletiva de trabalho

Conforme apresentado no Quadro 3, todos os atores sociais apontam a falta de
qualificagcao profissional dos trabalhadores rurais assalariados e agricultores
familiares, aliada a falta de educacéao formal, como entraves significativos para
o desenvolvimento do APL.

Por parte dos representantes do poder publico e dos produtores, a falta de
capacitagao dos produtores e agricultores familiares em gestao do negécio
também requer atengao especial. Eles indicam que o trabalho isolado de
pequenos agricultores ndo proporciona ganhos e o crescimento da fruticultura.
Os produtores devem ser capacitados para o trabalho em grupo, através de
associacoes e cooperativas, otimizando os esforcos e trazendo maiores
beneficios para regiao.

No caso especifico da representacido dos trabalhadores, foi indicado o
descumprimento da convencgao coletiva e, mais especificamente, das clausulas
sociais.™

Apos o trabalho de priorizagcédo dos problemas, foi dado inicio, em plenaria, ao
processo de elaboragdo conjunta de propostas de agdes. O trabalho se
estendeu até o final do seminario e resultou nas seguintes propostas:
PROBLEMA 1 - Falta de qualificagao profissional e falta de educagao
formal (escolaridade) dos trabalhadores rurais assalariados e agricultores

familiares.

1 Conforme indicado no relatério da oficina reunindo representantes de trabalhadores.
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Instituicdes que podem participar do processo de qualificagao dos dois
publicos apontados: Servigo Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR,
Centro Federal de Educagéo Tecnolégica — CEFET, Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA, Universidade Estadual de
Bahia — UNEB, Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE, Universidade Federal do Vale do S&o Francisco —
UNIVASF, Instituto Regional da Pequena Agropecuaria Apropriada —
IRPAA, cooperativas de profissionais, associacdes, entidades sindicais
(sindicatos e federacodes) e prefeituras. Foi ressaltado que as entidades
envolvidas nesse processo devem adotar metodologias que considerem
a realidade local;

Proporcionar incentivos as empresas que desenvolvem qualificagcao
formal e profissional no local de trabalho;

Promover parcerias entre empresas e 6rgaos envolvidos na qualificagéo
e certificacao;

A qualificacao profissional deve estar centrada em questdes do processo
produtivo da fruticultura e em aspectos comportamentais (motivacionais)
do trabalhador e do agricultor familiar;

Detalhamento de temas sobre o0 processo produtivo e aspectos
comportamentais (motivacionais) que devem ser objeto da qualificagéo:
nocao de PIF (Programa Integrado de Frutas) e outras certificagdes;
aspectos técnicos do manejo, colheita e pés-colheita; uso correto de
defensivos agricolas; uso de Equipamentos de Protegao Individual,
operacao de tratores/pulverizadores; segurancga, higiene e saude no
trabalho; manejo de irrigagao/fertirrigagéo; manejo do solo; identificagao
de pragas e doencgas; nogdes de informatica; planejamento de safra;
nogdes de gestdo; aspectos comportamentais intrapessoais (o proprio
individuo) e interpessoais (relagdes com o grupo), e legislacéo e
convencgéo trabalhista;

No que se refere a qualificagdo formal (escolaridade), deve-se
implementar programas de educacéao para trabalhadores rurais e

agricultores familiares jovens e adultos inseridos no APL.
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PROBLEMA 2 - Falta de capacitagao dos produtores (empresarios) e

agricultores familiares em gestao do negécio (destaque para
associativismo e cooperativismo).

e Apoiar a gestéo coletiva de forma continuada até a auto-sustentagao das
associagoes e cooperativas atraves de cursos e assessorias;

e A capacitagdo do pequeno agricultor e do agricultor familiar deve estar
centrada no incentivo a gestéo coletiva do negdcio, com abordagem dos
seguintes temas: cooperativismo; associativismo; gestao (para as
unidades produtivas e para as cooperativas); redes
associativas/cooperativas; contexto nacional e global da atividade
agricola; empreendedorismo rural; como agregar valor ao produto;
nogdes de negociagao e comercializagdo (mercado), informatica,

logistica, legislagao e convengao trabalhista.

PROBLEMA 3 — Descumprimento da convengao coletiva de trabalho.

¢ Divulgacao da convencéo coletiva por parte dos produtores que assinam
a convencao aos demais.

e Os cursos de qualificagao indicados como agbes necessarias para
resolugao dos problemas 1 e 2 devem abordar temas relacionados a
legislagao trabalhista e a convencéao coletiva.

Por ultimo, alguns participantes do seminario, bem como os coordenadores,
realizaram uma breve avaliagao de todo o trabalho realizado e, mais
especificamente, do seminario.

Dia 11 de setembro

Nesse dia os coordenadores do projeto se reuniram com representantes
indicados pelos participantes da atividade para sistematizar e validar as
discussbes realizadas nos dias anteriores. A conclusao do grupo foi que a

sistematizacao refletia o debate realizado durante o seminario.
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ANEXO 3

MODELO DE DOCUMENTOCOM INFORMAC}@ES
GERAIS SOBRE A PROPOSTA DE DIAGNOSTICO
DO MERCADODE TRABALHO

Convénio MTE/SSPE/CODEFAT n° 163/2004 - DIEESE 139



PNQ 2004/2005

MODELO DE DOCUMENTO COM INFORMAQ()ES
GERAIS SOBRE A PROPOSTA DE DIAGNOSTICO DO
MERCADO DE TRABALHO

O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos

(DIEESE) esta desenvolvendo para o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)

o projeto “Diagndstico e elaboragéo de propostas sobre mercado de Trabalho e

qualificagéo profissional em arranjos produtivos locais”.

O projeto pretende reunir os diferentes atores sociais do Arranjo Produtivo

Local de Fruticultura Irrigada de Juazeiro (BA), Petrolina (PE) e Regiao para

realizar um diagndéstico do mercado de trabalho e levantar demandas de

qualificacao profissional dos trabalhadores. O resultado das atividades
previstas no projeto ira subsidiar a politica de qualificagcao profissional do

Governo Federal.

Para alcancgar esses objetivos, o projeto prevé os seguintes passos:

¢ Reunides com empresarios, representantes dos trabalhadores, do governo
e entidades de pesquisa abordando questdes sobre o mercado de trabalho
e qualificacao profissional no Arranjo Produtivo Local;

e Reunido com cada ator social separadamente (empresarios, trabalhadores,
governo e institutos de pesquisa) visando a sistematizar a posicao do ator
sobre os problemas do mercado de trabalho e as demandas de qualificagao
profissional,

e Seminario reunindo todos os atores sociais para apresentacao e discussao
do trabalho realizado nas reunides com cada ator, buscando identificar

pontos de convergéncia e as distintas posi¢cdes entre as propostas.
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