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APRESENTACAO

Este relatério € um dos produtos previstos no ambito do convénio
SE/MTE n? 04/2003, Processo n°. 46010.001819/2003-27, firmado entre o
Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e o Departamento Intersindical de

Estatistica e Estudos Socioecondémicos — DIEESE.

O estudo tem como objeto analisar o tema da jornada de trabalho da
classe trabalhadora, tendo como referéncia as informagdes sobre diversos
paises e esta organizado em duas partes distintas, porém complementares. A
primeira parte aborda o significado tedrico da expressao “jornada de trabalho” e
também analisa o atual estagio do debate sobre a extensdo da jornada de
trabalho, apontando os elementos que interferem no controle do tempo de
trabalho, em suas algumas de suas dimensdes, a saber. a duracdo, a
intensidade e a distribuicdo temporal.

A segunda parte do relatério tem por objetivo levantar e sistematizar
fontes e dados relacionados a jornada de trabalho em quinze paises
selecionados, fornecendo um quadro geral da situacdo de cada um deles em
relacdo ao tema. Foram objetos de pesquisa a Africa do Sul, Alemanha,
Argentina, Canadda, Chile, China, Coréia do Sul, Espanha, Estados Unidos,
Franca, india, Italia, Japdo, Portugal e Uruguai.

A escolha dos paises foi feita de forma a contemplar uma diversidade de
situacdes com relacdo ao estagio de desenvolvimento econémico e dos
sistemas de relacbes de trabalho. Nessa segunda parte, é também
apresentada uma base de dados comparativos entre os diversos paises e sao
resenhados os principais aspectos do tema, tais como: jornada de trabalho
anual e semanal, flexibilizacdo da jornada, jornada de trabalho em tempo
parcial, niveis de desemprego, entre outros topicos.

O estudo foi elaborado com base em pesquisas de informacdes oriundas
de diferentes tipos de fontes, —informacdes on line constantes de sitios
eletrénicos de busca, Ministérios do Trabalho locais, Organizacdo Internacional
do Trabalho, institutos de pesquisa, agéncias de noticias, universidades, entre
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outros —, que passaram a fazer parte de um cadastro, de modo a servir de

referéncia sobre o tema a pesquisadores.
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PARTE |

JORNADA DE TRABALHO: TEORIA E PRATICA
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INTRODUCAO

A luta dos trabalhadores ao longo da histéria pela redugéo do tempo de
trabalho incluiu varias frentes: reducdo da jornada diaria, mensal ou anual;
aumento de feriados, criacdo e aumento dos dias de férias, antecipacao da
aposentadoria e postergacdo da entrada no mundo do trabalho (BLYTON,
1992; CETTE e TADDEI, 1997; HART, 1987; HUNT, 1998). De fato, o que
sempre esteve em jogo foi a disputa pela apropriacdo da renda e o controle do
tempo do trabalhador. O conflito pelo controle do tempo remonta aos
primérdios do trabalho heterénomo, mas foi no modo de producao capitalista,
regido pela ética da acumulagdo de capital, que se tornou mais acirrado e

chegou a extremos.

Essa disputa entre capital e trabalho em torno do controle do tempo
pode ocorrer em trés dimensdes: duracao (extensdo da jornada), intensidade
(ritmo de trabalho) e distribuicdo do tempo de trabalho ao longo do dia,
semana, més ou ano, incluindo aqui a questao da flexibilizacdo (DAL ROSSO,
2000). Essas dimensdes convivem simultaneamente, mas, de modo geral, nas
diferentes etapas da evolucdo do sistema capitalista, pode-se associar a
predominancia de uma das trés dimensdes. Em cada momento histérico,
guando a sociedade cria regras que dificultam ou impedem a extracdo da mais-
valia os empresarios buscam novas estratégias para aumenta-la.
Historicamente, muitos expedientes tém sido importantes e eficientes para
reduzir o tempo de trabalho ao longo da vida, porém a reducao da jornada de
trabalho semanal sempre teve papel relevante nesse conflito.

Atualmente, a semana ainda é a referéncia mais importante para a
delimitacdo da jornada, sendo que, nos paises desenvolvidos, as leis ou as
normas limitam a duracdo maxima da jornada semanal. Também a partir da
fixacdo de uma jornada semanal padréo € estipulado o inicio da utilizagdo de
horas extras, e é na medida semanal que se tem maior possibilidade e

facilidade para a medicao da jornada de trabalho. Contudo, sabe-se que, cada
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vez mais, cresce de importancia a referéncia anual como forma de mensurar a
jornada de trabalho. Por sua vez, a adogéao desse periodo de referéncia traz
consigo muitas dificuldades de mensuracao, pois, além de se referir a um
espaco de tempo maior, incorpora o tempo de férias, os feriados e as licencas,
bem como as novas formas de distribuicdo do tempo de trabalho, como a sua
flexibilizacao.

Na origem do capitalismo, os empresarios buscaram maior lucratividade
através do aumento da extensao da jornada, sob a forma da extragao da mais-
valia absoluta. Em etapas posteriores, quando os trabalhadores e a sociedade
se organizaram e impuseram regras para limitar a extensdao da jornada de
trabalho, a preocupacao principal voltou-se para a extracdo da mais-valia
relativa. Essa, por sua vez, foi obtida a partir da implementagdo de inovacdes
tecnoldgicas e organizacionais que tinham (e continuam a ter) como objetivo
intensificar o tempo de trabalho, aquele tempo de trabalho ainda contido na
jornada permitida em lei ou em convencao coletiva. Essa etapa estendeu-se,
de forma mais intensa, até a organizacao do processo de producao fordista, em
meados da década de 70. A partir de entao, a luta pelo controle do tempo do
trabalhador passou a ocorrer, principalmente, na dimensao da distribuicdo do
tempo de trabalho. Por sua vez, a nova distribuicdo tem sido implementada
pelo capital e tem como resultado tanto a extensdo como a intensificagédo do
tempo de trabalho.

Coadunando os novos ritmos impostos pelo sistema financeiro com as
inovacgdes técnico-organizacionais e com o império do curto prazo, a gestao de
pessoal nas empresas tem buscado, cada vez mais, férmulas que permitam
uma distribuicdo do tempo de trabalho para melhor servir aos interesses do
capital. O objetivo é organizar o tempo de trabalho de forma a compatibiliza-lo
com as incertezas da demanda, com a maior utilizacdo do capital constante e
com a diminuicdo dos custos (via reducdao de estoques, de pagamento de
horas extras, entre outros). Além disso, a flexibilizacdo das relacdes
trabalhistas tem possibilitado a individualizacdo das relacées de trabalho, o
controle do tempo do trabalhador de forma unilateral, a intensificacdo do ritmo
de trabalho e 0 aumento da extensdo do periodo de atividade do trabalhador.

Finalmente, as novas formas de organizacdo do trabalho sdo utilizadas para
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aumentar a produtividade e reduzir custos, mas também visam quebrar a
capacidade de resisténcia dos trabalhadores e, conseqlentemente, do

movimento sindical.

1. A expressao “jornada de trabalho”

A jornada de trabalho € uma expressao utilizada para se referir a
extensdo do tempo de trabalho. Porém, nessa forma genérica, ndo fica
explicitada qual é a sua composicdo e nem mesmo a que se esta referindo. A
jornada de trabalho pode e deve ser mais bem caracterizada para revelar todos
os detalhes, possibilidades e particularidades, que se manifestam no dia-a-dia
quanto ao exercicio do tempo de trabalho. Qual o significado do termo? Como
€ composta? Quais sdo as caracterizagdes e diversificacoes? Quais as
motivagdes que interferem na sua extensdao? Como é a relagdo entre as partes
que a compdem? Sao perguntas presentes quando se quer entender melhor as
diversas dimensdes da jornada de trabalho.

Por exemplo, ao se analisar mais atentamente o papel exercido pelas
horas extras, a explicitagdo da composicao da jornada de trabalho se faz ainda
mais necessaria. Isto porque a realizagdo das horas extras pode se
caracterizar como um expediente esporadico de enfrentamento de
adversidades pontuais ou, podem ser utilizadas sistematicamente, como uma
extensao e, portanto, parte da jornada de trabalho. Nesse ultimo caso, passa,
indubitavelmente, a ser objeto central de interesse da analise.

A expressao jornada de trabalho, que sera utilizada ao longo deste texto,
combina uma medida de grandeza, a jornada, e uma categoria, o trabalho. A
origem etimoldgica da palavra jornada é a palavra die (dia) do latim, o mesmo
vale para a palavra italiana giornata, a francesa journeé, a espanhola jornada e
a inglesa jorney. Em todas as linguas acima, a palavra jornada carrega, de
forma genérica e ndo diretamente, a idéia de tempo de trabalho. A palavra
jornada inicialmente se referia ao trabalho que era realizado durante um dia.
Nas sociedades agricolas e mesmo nas cidades antes da invencao da energia
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elétrica, o trabalho ocorria do nascer ao p6r do sol. Com a invengao da luz
elétrica, esses limites puderam ser ultrapassados, e, por outro lado, com a
organizacao social, esses limites puderam ser restringidos. Assim, a palavra
descolou-se da sua raiz etimoldgica. A lingua portuguesa continuou permitindo
a associacao da jornada ao tempo de trabalho diario, porém passou a aceitar a
associacdo com os tempos semanal, mensal e anual. Nas demais linguas, a
palavra jornada deixou de ser associada ao trabalho, cedendo lugar as
expressdes horario de trabalho e tempo de trabalho (DAL ROSSO, 1996).

A categoria trabalho é central na obra e no pensamento de diversos
autores, como Marx, Arendt, Durkheim e Weber, e nem sempre eles a utilizam
da mesma forma. Marx (1987) tratou como categorias principais o trabalho
abstrato, que incorporava valor de troca as mercadorias, e o trabalho concreto,
que incorporava valor de uso. Arendt (2003), por sua vez, utilizou as dimensdes
de labor e trabalho: o labor como sendo a atividade necessaria para
manutencdo das atividades vitais; e o trabalho como a atividade responsavel
pela criacdo de artificialismos. Ambas sédo atividades da condicdo humana.
Weber explora a organizacao racional do trabalho livre e a valorizagdo da ética
do trabalho, formada em grande parte pela influéncia do protestantismo
calvinista, que se configurou como um dos pilares do sistema capitalista.

Durkheim estudou os impactos da divisdo social do trabalho na sociabilidade.

Aqui interessa a questao do trabalho heterbnomo. Um trabalho realizado
sob o controle de outra pessoa e cujo resultado sera apropriado em parte por
essa outra pessoa. Diferentemente, o trabalho autbnomo é aquele realizado
para a subsisténcia ou, ainda, para a acumulacao pessoal de riqueza. Nesse
ultimo caso, a extensdo da jornada de trabalho é determinada pela
necessidade ou pela vontade do proprio trabalhador, e ndo pelo outro — o
capitalista. No sistema capitalista — no qual os trabalhadores ndo detém os
meios de producdo para possibilitar a sua sobrevivéncia —, o0 que predomina é
o trabalho heterbnomo, ou trabalho alienado, como denomina Marx. Nesse
sistema, o empresario compra a forca de trabalho do trabalhador, por um
determinado periodo de tempo e, assim, passa a controlar o uso da forga de
trabalho e a apropriar-se dos frutos advindos dela. Esse “determinado periodo”

tem sido objeto de forte disputa entre as classes sociais, tendo como resultado,
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nos diferentes momentos histéricos, extensdes diversas da jornada de trabalho.
Portanto, a expressao jornada de trabalho refere-se ao tempo trabalhado, seja

diario, mensal, anual ou ao longo da vida.

A partir da década de 80, nos paises desenvolvidos, e na década de 90,
nos paises em desenvolvimento, a reestruturacdo produtiva, as novas
tecnologias e as novas, ou renovadas, formas de flexibilizacao da utilizacdo do
tempo de trabalho trouxeram novos elementos que interferem na extensao e na
intensidade da jornada de trabalho. O trabalho aos domingos e feriados, o
“banco de horas”, a terceirizagao, o trabalho temporario, o tempo parcial, o
trabalho em turnos de revezamento, o trabalho noturno, a prestagcéo de servigco
como autébnomo, o estagio e o trabalho a domicilio sdo todas novas ou
renovadas formas de distribuicdo do tempo de trabalho que tornaram a
discussao em torno da jornada de trabalho cada vez mais complexa.

Com todas essas mudancas implementadas pelo capital, é cada vez
mais ténue a linha que divide tempo de trabalho e de néo-trabalho, como
também se vem tornando fluida a linha que divide espaco de trabalho e de nao-
trabalho (HARVEY, 1992; SENNETT, 2000). A isso se soma o0 aumento da
utilizacdo das horas extras e a sua utilizacao rotineira como mais um fator a ser

considerado na complexidade dessa equagéo.

2. Composicao da jornada de trabalho

A extensdao da jornada de trabalho é balizada por dois parametros,
segundo Marx (1987): de um lado, a extensdo minima, que é determinada pela
extensao do tempo de trabalho necessario acrescido de pequena fracao; e, de
outro, a extensdo maxima, que ¢é limitada pelas condicbes fisicas do
trabalhador e por questées morais e sociais. De acordo com Marx, a jornada de
trabalho é o tempo que o trabalhador p6e a sua forgca de trabalho a disposicao

do capitalista, recebendo, em troca, uma remuneracao.

A jornada de trabalho, por sua vez, é composta de duas fracoes:
trabalho necessério e trabalho excedente. O trabalho necessario é aquela parte
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da jornada que corresponde ao tempo em que o trabalhador vai produzir valor
equivalente ao necessario para sua sobrevivéncia e reproducao social. A forca
de trabalho, como uma mercadoria, recebe em valor monetario o equivalente a
sua producao (sobrevivéncia) e reproducdo (procriacdo). Portanto, o limite
minimo da jornada de trabalho no capitalismo é dado pelo tempo de trabalho
necessario mais uma fragéo, por menor que seja, que justifigue ao capitalista a

compra da for¢a de trabalho.

O trabalho excedente é a fracdo da forca de trabalho que nao é
remunerada pelo capitalista ao trabalhador e é a que gera a mais-valia e que
justifica ao capitalista a compra da forca de trabalho. E a extracdo da mais-valia
na esfera produtiva que possibilita ao capitalista a acumulagdo de capital. E
somente na esfera da producao e com a existéncia de trabalho excedente que
€ criado valor, e, portanto, € possivel a acumulacao do capital, que é o objetivo
do capitalista. Portanto, quanto maior o tempo de trabalho excedente, maior a
mais-valia e maior a acumulagcdo de capital. O limite a duragdo do trabalho
excedente é dado pelas condicoes fisicas do trabalhador e por questbes
morais. Durante as 24 horas do dia, para que o trabalhador sobreviva, é
necessario que ele durma, alimente-se, descanse, faca as necessidades
fisioldgicas, etc., e, para tanto, precisa de um determinado periodo de tempo.
Por isso, fala-se em limitagao fisica. No limite, de natureza moral ou social, sédo
acrescidas as necessidades sociais do individuo, para o que a sociedade
estipula o tempo adequado.

Tanto o tempo de trabalho necessario quanto o tempo de trabalho
excedente sdo grandezas que variam conforme o estado das artes e as
convencgodes sociais, portanto, grandezas que variam ao longo da histéria. O
tempo de trabalho necessario varia conforme o custo de producédo, o custo de
vida e os avancos tecnoldgicos que aumentam a produtividade do trabalho. O
tempo de trabalho excedente varia conforme a organizacao social, a correlacao

de forcas entre a classe trabalhadora e os capitalistas e a posicao do Estado.

E evidente que, para o capitalista, quanto maior for o tempo de trabalho
excedente, maior sera a acumulacao de capital, e 0 alongamento desse tempo

pode ser feito através da diminuicdo do tempo de trabalho necessario ou pelo
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aumento da jornada de trabalho; das duas formas o resultado € o aumento da
mais-valia: na primeira forma, conhecida por mais--valia relativa, e na segunda,
por mais-valia absoluta. Ao trabalhador nao interessa a execucgao do trabalho
excedente, visto que ja obteve o suficiente para a sua sobrevivéncia e
reproducao com o trabalho necessario e que todo o valor que for produzido a
mais ficara para o capitalista. Assim, estd colocada a disputa pela extensao da
jornada de trabalho no intervalo que vai de um limite minimo - expresso no
trabalho necessario mais uma pequena fracdo -, até o limite maximo dado

pelas questdes fisica e social.

A diminuicdo do tempo de trabalho necessario pode ser obtida pela
diminuicdo do custo de producao dos bens de consumo dos trabalhadores ou
pelo aumento da produtividade do trabalho. Aumento esse que pode ocorrer
com a intensificacao do ritmo de trabalho individual, eliminacdo dos tempos de
intervalo individuais e coletivos (definidos pelo capital como tempos mortos),
adocao de novas técnicas organizacionais e introdu¢do de novas tecnologias
de automacao. A ocorréncia dos ganhos de produtividade do trabalho, por sua
vez, traz a tona a questao da apropriacdo do excedente.

Quem deve se beneficiar dos ganhos de produtividade obtidos? Os
trabalhadores, pois a produtividade é fruto do trabalho? Os capitalistas, que
sao os proprietarios do capital e colocaram a sua riqgueza em risco? Ou toda a
sociedade, pois 0s avancos tecnologicos sdo méritos de toda a humanidade?
Quando se discute a reducédo da jornada de trabalho, que é uma forma de a
classe trabalhadora se apropriar da renda produzida, a ocorréncia ou nao da

expansao da produtividade adquire papel central na disputa.

Dessa forma, para o estudo da extensao da jornada de trabalho, o que
tem que ser levado em consideracdo € a extensdo da jornada total e nao
unicamente a extensdo da jornada normal de trabalho’. A jornada total de
trabalho é a soma da jornada normal com as horas extras efetuadas. Garofalo
e Vinci (2000) alertam para o fato de que a jornada de trabalho ndo é uma
entidade homogénea, pois é composta por duas fracées distintas, horas

! Garofalo e Vinci (2000) utilizam as expressdes de horas normais (normal hours) ou padrio (standarad),
Hunt (1999) utiliza a expressao standard, a OECD (1998) também utiliza a expressdo de horas normais,
Fracalanza (2001) utiliza as expressodes jornada legal e jornada normal, e a Constituicdo brasileira (1998)
utiliza a expresséo de jornada normal.
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normais e horas extras, e € como tal que deve ser considerada. Os autores
destacam que a literatura, até o momento, pouco explorou esse aspecto crucial
nos estudos da jornada de trabalho. A jornada semanal normal de trabalho é
aquela que é definida por lei, convencdo ou acordo coletivo como sendo o
limite maximo de trabalho a ser efetuado, tendo como contrapartida o salario
contratado, e, a partir desse limite, o trabalhador fara jus a receber pagamento
adicional a titulo de horas extras®.

E importante destacar que as leis, convencdes e acordos que
normatizam a extensdo das horas normais e os limites das horas extras tém
por objetivo estabelecer regras para que a extensdo da jornada total de
trabalho se conforme dentro de padrdes aceitos e estabelecidos por cada
sociedade, nos diferentes momentos histéricos. Por exemplo, em muitos
paises, a utilizacdo de horas extras somente é permitida mediante de
autorizacbes especiais, que sdo concedidas apenas a vista de fatos realmente
extraordinarios. A literatura de lingua espanhola utiliza correntemente a
expressdao de horas extraordinarias da mesma forma que a Constituicao
brasileira, deixando claro o carater nao ordinario, fora do comum, excepcional,
raro, singular (FERREIRA, 1986) que deveria configurar a sua execucao.
Apesar do que esta definido em lei, ha o problema de que em alguns paises,
como no Brasil, ha muito tempo a utilizacdo de horas extras perdeu o sentido
de trabalho extraordinario, ganhando um significado de trabalho cotidiano a
mais. Isto é, no dia-a-dia trabalha-se além da jornada normal de trabalho.

Também na lingua inglesa, a expressao overtime remete ao carater de
excepcionalidade que deveria acompanhar a realizacdo das horas extras.
Pode-se ainda observar a utilizacdo de nomenclaturas diferentes para distinguir
trés tipos de horas adicionais: overtime (além do tempo) para se referir as
horas extras executadas por trabalhadores de tempo integral; extra hours

(horas extras) para se referir as horas extras realizadas por trabalhadores em

2 «A duracdo semanal legal do trabalho nio estabelece a amplitude maxima da duragdo do trabalho, mas
apenas o patamar a partir do qual cada hora adicional de trabalho é contada como uma hora extra.”
(FRACALANZA, 2001, p. 153). “The tool of choice in Europe for the reduction of working hours is a
reduction in the standard workweek: that is, a reduction in the number of hours beyond which an overtime
premium must be paid.” (HUNT, 1999, p. 117). “While regulations on working hours are often extremely
complex, they generally contain the following elements: normal hours of work, beyond which overtime
premia become payable;” (OECD, 1998, p. 167).
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tempo parcial até o limite da extensao da jornada integral; e extended hours
(horas estendidas), para aquelas ndo pagas. E poderia ser acrescentado um
novo tipo as horas adicionais — horas modulaveis® —, que seriam aquelas
previstas pela modulagdo, em o tempo trabalhado além do tempo normal do
dia, ou da semana, pode vir a ser compensado com a dispensa de periodo

equivalente ou superior em outro dia.

Portanto, a jornada normal de trabalho pode ou nao ser igual a jornada
total de trabalho. Igualmente, a reducao da jornada normal de trabalho também
pode ou nao levar a reducdo da jornada total de trabalho. Isso porque a
reducao da jornada normal de trabalho pode levar os empresarios a utilizarem
mais horas extras, ao invés de contratarem novos trabalhadores, mantendo
assim a duracédo total do trabalho. Dessa forma, vé-se que a duragdo da
jornada de trabalho sofre influéncia de diversos fatores, como: (a) as leis,
convencgoes ou acordos coletivos que estipulam a extensao maxima da jornada
normal de trabalho, a partir de quando comecarao a ser pagas as horas extras;
(b) a existéncia ou nao de limitagdes para horas extras didrias, semanais,
mensais ou anuais; (c) a limitacdo da jornada total de trabalho (normal + hora
extra); (d) adicional estipulado para pagamento das horas exiras; e (e) o custo
fixo da mao-de-obra. Além desses cinco fatores, mais recentemente, a jornada
de trabalho também é muito influenciada pela gestdo do tempo de trabalho e,
particularmente, pela modulagéo da jornada de trabalho.

A jornada normal de trabalho é tradicionalmente, e se mantém até hoje,
fixada em termos diarios e semanais. A grande maioria dos paises
desenvolvidos e em desenvolvimento tem leis ou estatutos que fixam um limite
maximo diario e semanal para as horas normais e para as horas extras. Porém
€ muito freqlente que as partes, através de convencbes ou de acordos
coletivos, estabelecam novos limites em patamares inferiores (EIRO, 2004a).

No que se refere as regras internacionais, cabe destacar a Convencao
n® 1 da OIT — Organizagédo Internacional do Trabalho, de 29 de outubro de
1919, que estipulou a jornada de 8 horas diarias e 48 semanais para o setor
industrial e que atualmente conta com cingiienta e dois paises signatarios (OIT,

% Expressao proposta pelo autor.
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2004). Mais recentemente, a Unido Européia, por meio do Conselho da Unido
Européia, reunido em 23 de novembro de 1993, deliberou, através da diretriz
93/104/CE, a duracao maxima do trabalho semanal, incluindo horas extras, em
48 horas para todos os trabalhadores, diretriz que passou a vigorar a partir de
23 de novembro de 1996* (CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2004).

Nos ultimos anos, alguns paises reduziram - via legislacao - a jornada
normal de trabalho semanal. A Constituicdo brasileira de 1988, a partir de forte
pressado sindical desde meados dos anos 80, reduziu a jornada de 48 horas
semanais para 44 horas; o Japao, em 1992, reduziu a jornada semanal para 40
horas; no Chile, a jornada normal de trabalho foi reduzida de 48 horas para 45
em 12 de janeiro de 2005; em Portugal, a jornada foi reduzida para 44 horas em
1991 e para 40 horas, no ano de 1996. Porém, o caso mais significativo e de
maior repercussao foi a reducdo ocorrida na Franca, onde a jornada passou de
39 horas semanais para 35 horas, a partir de janeiro de 2000, para as
empresas com mais de vinte trabalhadores e, a partir de 2002, para empresas
com até vinte trabalhadores. Mas ha também muitos casos em que as
reducdes das jornadas ocorrem via convengdes ou acordos coletivos, sem a
intervengdo do Estado. O caso mais conhecido € o da Alemanha, que nos
ultimos anos experimentou reducdes expressivas, tendo uma jornada que, a

depender da categoria profissional, pode variar de 35 a 39 horas.

As horas extras, tal qual a jornada normal de trabalho, também podem
sofrer restricdes na legislagdo ou em convencdes ou acordos coletivos. A
limitagdo pode ser diaria, semanal, mensal ou anual. Em muitos casos, a
restricdo semanal ndo resulta do somatério das restricdes diarias, bem como a
restricdo anual ndo é o somatério das restricdes mensais. E comum, na
Europa, ser possivel a utilizagdo de uma determinada quantidade de horas
extras em um dia ou em uma semana, mas que nao podem ser feitas todos os
dias ou semanas, pois também devem obedecer ao limite mensal ou anual. Por

exemplo, em Portugal sdo permitidas até duas horas extras por dia, mas que

4 “Artigo 6° duragdo maxima do trabalho semanal. Os Estados-membros tomardo as medidas necessarias
para que, em fungédo dos imperativos de protegcdo da seguranga e da saude dos trabalhadores: 1. A
duragdo semanal do trabalho seja limitada através de disposigbes legislativas, regulamentares ou
administrativas ou de convengdes colectivas ou acordos celebrados entre os parceiros sociais; 2. A
duragdo media do trabalho em cada periodo de sete dias ndo exceda quarenta e oito horas, incluindo as
horas extraordinarias, em cada periodo de sete dias.” (CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2004, p. 3).
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ndo podem ultrapassar 200 horas anuais; na Austria, também sdo permitidas
até duas horas por dia, mas ndo pode ser ultrapassado o limite anual de 60
horas (EIRO, 2004b).

Na Europa é comum o estabelecimento de médias semanais ao longo
do ano, segundo as quais pode ser realizado um determinado nimero de horas
extras em uma semana, mas, na meédia semanal, ao longo do més ou do ano,
ndo pode ultrapassar um determinado numero de horas. Essa modulagéo é
muito freqliente em acordos ou convencgoes coletivas. Na legislacdo, além da
limitacdo, muitas vezes é estabelecida a necessidade de autorizacao prévia de
o6rgao competente para que seja permitida a utilizacdo de horas extras. Em
alguns casos, para as préprias horas extras dentro dos limites permitidos
(Espanha, Hungria, ltalia, Polénia e Portugal); em outros, para horas extras
acima do limite (Franca, Grécia, Noruega e Uruguai); e, em alguns paises,
onde ndo sao estipulados limites, toda hora extra necessita de autorizacao
(Bélgica, Alemanha, Luxemburgo, Holanda e Suécia) (EIRO, 2004b).

Além das limitacées, a hora extra também pode ser regulada pelo
pagamento de um adicional, a partir de determinadas regras. A sua fixacao é
de um percentual superior ao da hora normal, que pode ser diferenciado em
funcdo da quantidade executada ou do periodo. Na Australia, Dinamarca,
Finlandia, Franga, Grécia e em Portugal, sdo fixados determinados valores
para as primeiras horas extras executadas e valores superiores para as
subsequentes. Além disso, € bastante comum a fixagdo de valores superiores
para horas extras realizadas aos domingos e feriados, como ocorre na Bélgica,
no Brasil, na Hungria, na Alemanha, em Portugal, na Argentina e no Uruguai. A
Polénia ndo s6é remunera com acréscimo adicional as horas extras aos
domingos e feriados como também as horas extras executadas no periodo da
noite (EIRO, 2004b).

O custo fixo da mao-de-obra é outro fator que tem forte influéncia na
utilizacdo ou nao de horas extras. Os custos fixos compreendem os dispéndios
do momento da contratacdo e os referentes a possivel futura demissao e
diferenciam-se dos custos variaveis porque independem do numero de horas

trabalhadas; estio vinculados ao nimero de trabalhadores contratados. E na
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comparagdo do custo marginal de contratar um novo trabalhador com o custo
marginal da utilizacdo das horas extras que sera feita a opcéo pelo empresario,
principalmente em periodos de reducdo da jornada normal de trabalho, quando
a necessidade de repor as horas que foram reduzidas coloca com bastante
clareza essas duas opgdes. Quanto maior for o adicional das horas extras e
menor o custo fixo de contratacdo, maiores as chances de contratacdo de
novos trabalhadores.

Também a gestao de pessoal e do tempo de trabalho influi diretamente
na extensao da jornada. A contratacdo em tempo parcial reduz a jornada,
porém o contrato com autdbnomos, cooperativados e estagiarios eleva a
extensdo da jornada. No caso dos autbnomos e cooperativados, o proprio
conceito de jornada de trabalho acaba por ter seu significado obscurecido,
porque, para o verdadeiro trabalhador autbnomo, a extensao da jornada ficaria
a seu préprio critério. Diferentemente, em muitas das formas de
subcontratacdes atuais, 0 autbnomo continua subsumido ao capital contratante,
configurando a terceirizagdo como um artificio para burlar as leis trabalhistas e,
mais particularmente, as referentes ao tempo de trabalho.

As proéprias delimitacées da jornada normal de trabalho e das horas
extras vém sofrendo modificacbes e tendo suas fronteiras demarcatérias
enfraquecidas com a flexibilizacdo do tempo de trabalho e, em especial, com a
pratica da modulacdo. Freqlentemente, a caracterizagdo das horas extras
pagas nao se configura mais no momento da sua execugdo, mas sim a
posteriori, no final do periodo, que pode ser de doze meses, com o fechamento
da contabilizacdo das horas adicionais feitas e das compensadas, tornando
complexa e até mesmo dificil a compreensdo dos significados de jornada
normal e das horas extras (ROCHE, FYNES e MORRISSEY, 1996).

Dentre as mudancas na gestao do tempo de trabalho, a modulacao da
jornada de trabalho, que no Brasil ficou popularizada sob o nome de “banco de
horas”, teve como claro objetivo intensificar o ritmo de trabalho, terminando
com a porosidade dos periodos de mais baixa demanda. Por outro lado, nos
periodos de maior demanda, dispensa o0 pagamento dos adicionais de horas
extras e também evita a contratacdo de novos trabalhadores. Em alguns
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paises, ja se observa a reducdo das horas extras pagas em funcao do aumento
da utilizagdo da modulacao (OECD, 1998).

Para os empresarios, essa situacao revela-se muito oportuna: evitam o
pagamento de horas extras, evitam a necessidade de contratacdo em periodos
de demanda elevada, amoldam a producdo a instabilidade da demanda ou
ajustam a utilizacao do capital, sem custos, as flutuagdes ciclicas conhecidas.

Para os trabalhadores, ndao se pode dizer o mesmo, pois perdem a
remuneracao das horas extras, tém o ritmo de trabalho intensificado, véem
dificultada a contabilizacdo, por si mesmos e por fiscalizacdo externa, das
horas trabalhadas e perdem o controle do seu tempo livre, que fica a mercé
das flutuagdes da demanda e do interesse dos empresarios, causando
problemas familiares. E claro que alguns desses problemas podem ser
amenizados, se a modulagao for feita através de acordos coletivos e se os
trabalhadores tiverem capacidade de negociar condicdbes nao tao
desfavoraveis, como a compensacdo de uma hora trabalhada ser feita com
duas de descanso, ou a definicdo da necessidade do aviso do trabalho e da
compensacao tendo que ser feita com certa antecedéncia, ou, ainda, ter a
possibilidade de tirar o descanso quando preferir, inclusive anteriormente a
execucao das horas adicionais.

2.1 Motivacoes para realizacao das horas extras

As horas extras sdo muito utilizadas pelos empresarios como forma de
acompanhar as variagdes na demanda ou mesmo como alternativa a
contratacdo em periodos de incerteza. A utilizagdo das horas extras é uma
forma antiga de flexibilizagdo do tempo de trabalho, que, apesar de todos os
novos métodos de flexibilizacao criados nas décadas de 80 e 90, continua a ser
um dos preferidos pelos empresarios.

Hart (1987) expde algumas razdes pelas quais 0s empresarios utilizam
as horas extras: (a) maior flexibilidade para ajustar a producdao em funcao da
flutuacdo da demanda ou de urgéncias; (b) devido aos custos fixos da

contratacdo, é vantajosa, muitas vezes, a utilizacdo de horas extras para
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atender a demandas conjunturais ou atravessar periodos de incerteza; (c)
servem para suprir a escassez de mao-de-obra qualificada; (d) a utilizacao de
horas extras atrai determinada categoria de trabalhadores que desejam fazé-
las; (e) determinadas tarefas, em particular as reparagdes e a manutencéo,
necessitam ser executadas fora do horario normal de trabalho; (f) para cobrir
auséncias por enfermidade, licencas, férias e absenteismo; (g) a produtividade
das horas extras pode vir a ser superior a das horas normais, pois ndo incluem
tempos mortos, como pausa para o café; (h) aumenta a utilizacdo do capital
constante; e (i) as horas extras servem para complementar os salarios, ou seja,
permitem o pagamento de baixos salarios para execug¢ao da jornada normal de
trabalho, porque serdo complementados com o pagamento de horas extras,

dando a conformacao de uma remuneracgao dentro de padroes aceitaveis.

A essas se soma uma razao citada por Bosch e Lehndorff (2001), em
torno da postura conservadora dos empresarios quanto a organizacdao do
trabalho. Em casos de reducao da jornada de trabalho, a contratacdo de novos
trabalhadores pode tornar necessaria a adocdo de novos turnos, ou novas
formas de organizacdo do processo de producdo. A adocédo dessas inovacoes
acarretaria incertos custos de aprendizagem. O medo dessa nova experiéncia
faz com que os empresarios adotem posicdo conservadora, mantendo a

organizacao ja conhecida e aumentando as horas extras.

Os trabalhadores, por sua vez, premidos pelas condicées de trabalho e
contratuais, pela capacidade organizativa e pela situacdo do mercado de
trabalho, valem-se do expediente da realizagdo de horas extras para melhorar
sua remuneracgao e, nos periodos anteriores a sua aposentadoria, aumentar o
valor médio da sua contribuicdo melhorando o valor do seu “beneficio” quando
aposentado. Nesses casos, 0 trabalhador € estimulado a vislumbrar na saida
individual, através da execuc¢do de horas extras, o mais facil e rapido meio de
"aumentar" a sua remuneracdo. Muitas vezes sem perceber, entretanto, que
essa pratica permite que o0 empresario pague salarios cada vez menores no
longo prazo. Além disso, essa atitude pode arrefecer a participacdo dos
trabalhadores na luta coletiva por melhores salarios, talvez mais demorada,
talvez mais dificil, porém seguramente com resultados melhores e mais

duradouros.
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Marx (1987) ja indicava que o prolongamento da jornada de trabalho
levaria a queda dos salarios pagos® e também que, quanto mais baixos os
salarios, maiores seriam as jornadas para assegurar um miseravel salario
médio. Para ele, os baixos salarios incentivam o prolongamento da jornada

total de trabalho.

2.2 Reducao da jornada normal de trabalho versus horas extras

A reducdo da jornada normal de trabalho é um dos instrumentos para
reduzir a jornada total trabalhada. Porém, nao obrigatoriamente ela sera
suficiente, para tanto, outras condi¢gdes devem atuar no mesmo sentido ou dar
suporte para tal. Em todas as sociedades, sao fatores decisivos que a
economia e a produtividade do trabalho estejam crescendo, porém, o grau de
consciéncia social, a organizacao sindical e a tradicdo sdo elementos que tém
forte influéncia e variam consideravelmente de sociedade para sociedade. A
tradicdo e a pratica da utilizacdo das horas extras, bem como seu arcabouco
legal de regulamentacdo sdo fatores que exercem expressivo peso nessa

equacao.

Em sociedades de tradicdo liberal, em que o Estado tem menor
comprometimento com a seguridade social, como a Inglaterra e os Estados
Unidos, os trabalhadores tendem a utilizar mais o recurso as horas extras, pois
tém que buscar no mercado o atendimento as suas necessidades. Também
nos paises sem legislacdo que limite a utilizacdo de horas extras, a tendéncia é
que elas sejam mais utilizadas. O que se observa ainda é o fato de que, nos
paises sem legislacdo restritiva as horas extras ou com legislagdo pouco
restritiva, nos periodos em que houve reducao da jornada normal de trabalho,
foi utilizado o aumento das horas extras como expediente de compensacgao da
reducédo da jornada. Foram os casos, por exemplo, da Australia, Reino Unido,

Noruega e Brasil.

° “(...) o prolongamento do tempo de trabalho produz queda no prego do trabalho. (...) as mesmas

circunstancias que capacitam o capitalista a prolongar a jornada de maneira permanente, capacitam-no,
de inicio, e compelem-no, por fim, a diminuir também nominalmente o prego do trabalho, até que o preco
total do numero aumentado de horas se reduza e, conseqiientemente, o salario diario e semanal.”
(MARX, 1987, p. 633).
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Na Austréalia, houve forte campanha para a reducdo da jornada normal
de trabalho na década de 70, e, apesar de nao ter estendido a todos os
trabalhadores, obteve-se éxito em muitas industrias. Roche, Fynes e Morrissey
(1996) referem estudo do Bureau of Industry Economics do pais, baseado em
uma amostra de cinqiienta e quatro empresas, citando que menos de 30% das
empresas efetuaram novas contratagoes e que as demais a compensaram com
aumento da produtividade ou com utilizacdo de horas extras. Os mesmos
autores também se referem ao caso do Reino Unido, que, na década de 70,
experimentou a redugédo da jornada normal de trabalho em varios setores, mas
que pouco efeito teve na criacdo de empregos, e, tal como na Australia, foi
compensada pelo aumento da produtividade e das horas extras.

Bosch e Lehndorff (2001) citam situacdo ocorrida na Noruega, que,
embora possuisse uma legislacdo pouco rigida no tocante a jornada de
trabalho, apresentava uma das menores jornadas de trabalho do mundo e nao
mantinha tradigdo de utilizar de forma habitual as horas extras. Em 1986, a
jornada normal de trabalho foi reduzida de 40 horas semanais para trinta e sete
e meia, de forma generalizada, por um amplo acordo coletivo nacional. Como a
reducéo da jornada de trabalho ocorreu sem que houvesse um aumento na
rigidez da limitacdo das horas exiras, o resultado observado foi um

consideravel aumento de utilizagdo das horas extras e pressao inflacionaria.

No Brasil, ocorreu situacdo semelhante. A Constituicdo promulgada em
1988 reduziu a jornada de trabalho de 48 horas semanais para 44 horas, de
forma generalizada, ao mesmo tempo em que encarecia o custo fixo do
trabalho, aumentando o percentual de “multa” para demissao sem justa causa,
de 10% para 40% do FGTS, e aumentando o valor do adicional de hora extra
de 20% para 50%. Essas duas ultimas medidas tém vetores de sentidos
contrarios na relagdo de novas contratacoes versus utilizacdo de horas extras.
Enquanto o aumento da multa do FGTS desestimula novas contratagdes, o
aumento do adicional de horas extras desestimula a sua utilizagdo. O resultado
dessa equacao foi o aumento consideravel da utilizacdo de horas extras e o
baixo impacto no aumento de novas contratacées. Na pratica, a reducao da
jornada normal de trabalho foi compensada, em grande parte, pela utilizacao
de horas extras (DAL ROSSO, 1998).
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O caso do Japao também serve para ilustrar a forte relacao entre
jornada normal de trabalho e horas extras. Entre os paises desenvolvidos, o
Japao tinha a mais longa jornada de trabalho anual — 2.426 horas anuais em
1960°. A partir desse ano, iniciou-se um processo de reducdo da jornada de
trabalho em trés fases: a primeira, que foi de 1960 a 1975, experimentou uma
forte queda da jornada anual, porém ainda mantendo o Japao como o pais
desenvolvido de mais alta jornada; a segunda, de 1975 a 1987, foi um periodo
de estabilidade; e a terceira, a partir de 1988, de nova queda. Em 1987, foi
adotado um novo cédigo do trabalho, que deu novo impulso a reducédo da
jornada de trabalho, e, na seqiéncia, em 1991, o Conselho do Trabalho
publicou manual versando sobre férias e horas extras. Ao longo desse
processo, as principais medidas foram de reducdo da jornada normal de
trabalho, regulacdo e aumento dos dias de férias, aumento do adicional de
horas extras e limitagdo para execug¢ao das mesmas. O resultado foi que,
durante toda a década de 90, esse pais, de fato, experimentou uma forte
reducado da jornada total trabalhada, como resultado de uma politica que teve
como preocupacao a reducao da jornada normal de trabalho em sintonia com a

reducao das horas extras.

Nos Estados Unidos, sociedade de tradigdo liberal, consumista e com a
seguridade social fortemente mercantilizada, a opcéo pela execucédo de horas
extras atrai tanto empregadores quanto trabalhadores. Com um mercado de
trabalho com poucas regulacdes legais, uma das mais importantes é o Fair
Labor Standards Act, introduzida em 1940, que regula o adicional devido a
horas extras em 50%. Originalmente, cobria apenas 20% dos trabalhadores;
em 1979, passou a cobrir 74% dos trabalhadores sem cargo de chefia; e, em
1985, foi estendido para os servidores publicos municipais e estaduais,
tonando-se, assim, segundo Hunt (1998), o principal instrumento para reducao
da realizacao da hora extra. Nesse caso, a reducao total da jornada de trabalho
ocorreu a partir do aumento da cobertura da legislacdo sobre o adicional de

hora extra, de modo a limitar a sua utilizacao.

¢ Ver Ministérs Japonais du Travail — “Statistiques et Enquétes Mensuelles du Travail”. In Hippo (1992).
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Varios autores (FERNANDES, 1989; GAROFALO & VINCI, 2000;
GINNEKEN, 1984; WHITLEY & WILSON, 1986) alertam para a necessidade de
a reducao da jornada normal de trabalho ser acompanhada por medidas que
impecam a compensacao pelo aumento da utilizacdo das horas extras, sob
pena dos resultados ficarem muito aquém do esperado no que diz respeito a
geragéo de novos postos de trabalho. As medidas devem ser adotadas levando
em conta as peculiaridades de cada pais; podendo aumentar o adicional a ser

pago nas horas extras ou atuar no sentido de estipular limites para as mesmas.

Garofalo e Vinci (2000) constroem um modelo para examinar os efeitos
da reducéo da jornada de trabalho em uma firma. Para tanto, introduzem uma
funcédo de custo de trabalho com distingdo entre hora normal e hora extra. Na
primeira simulagado, ndo é aceita a utilizagdo de horas extras e na segunda,
sim. O resultado foi que, no primeiro caso, a reducéo da jornada de trabalho
gerou novos postos de trabalho e, no segundo, a reducao foi compensada com
a utilizacdo de horas extras. Também Béckerman e Kiander (2002), ao
estudarem o caso da Finlandia, concluiram que a reducdo da jornada de
trabalho levou a geracao de novos postos de trabalho.

Portanto, fica evidenciado que a atencdo e o debate devem estar
voltados para a questao da reducdo da jornada total trabalhada e ndo somente
para a reducdo da jornada normal de trabalho. A reducéo da jornada normal de
trabalho é, com certeza, um importante instrumento para reduzir a jornada total
e, com isso, gerar novos postos de trabalho. Porém a possibilidade de
compensacao utilizando-se horas extras nao pode ser negligenciada. Uma
politica publica, ou um amplo acordo coletivo nacional de redugédo da jornada
normal de trabalho, com o objetivo de gerar novos empregos deve estar
acompanhada obrigatoriamente de medidas que impecam que essa reducao
seja compensada pela utilizacao de horas extras.

Na Franca, no processo recente de reducdo da jornada de trabalho, a
partir de 1982, os limites e adicionais referentes as horas extras estdo no
centro da discussao. Depois da Lei Aubry Il, promulgada em 2000, que, além
de diminuir a jornada de trabalho padrdo para 35 horas semanais, reforgou o
limite de 130 horas extras anuais e aumentou o adicional de pagamento da
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hora extra para 25%, varias foram as leis e projetos de lei com o intuito de
aumentar o limite e diminuir o adicional devido pela execug¢do da hora extra.
Mais do que seguir na disputa pelo retorno a jornada padrao de 39 ou 40 horas,
0s opositores empresariais € governamentais da Lei Aubry Il direcionaram os
seus esforcos no sentido de aumentar o limite de utilizacado de horas extras e,

ao mesmo tempo, diminuir o seu adicional.

Ja no ano de 2003 foi implantada uma lei que aumentava o limite de 130
horas extras anuais para 180 horas e diminuia o adicional para 10% para as
empresas com menos de vinte trabalhadores. No ano seguinte, um decreto
elevou os limites de 180 para 220 horas extras anuais. Em 2005, o Congresso
Nacional aprovou a Lei conhecida por “‘regime de horas escolhidas”, que
permite ao trabalhador “escolher” trabalhar mais que as 220 horas extras
anuais, a partir de regras definidas coletivamente entre o sindicato dos
trabalhadores e o patronal, ou com a empresa. Nesse caso, vé-se um aumento
da jornada total de trabalho, ndo pelo aumento da jornada normal, que se

mantém em 35 horas, mas pelo aumento de horas extras.

3. A jornada de trabalho na atualidade

A duracdo da jornada de trabalho teve, em geral, uma trajetéria muito
semelhante em todos os paises capitalistas. No principio do modo de producao
capitalista e no decorrer do capitalismo concorrencial, quando havia poucas
regulacdes estatais e a forma mais utilizada para exploragcao do trabalhador era
a extensao da jornada de trabalho (mais-valia absoluta), a quantidade de horas
diarias trabalhadas e os dias trabalhados tenderam a se estender até o limite
da capacidade humana. A partir dai, a classe trabalhadora foi se organizando e
conquistando melhorias nas condicées de trabalho e reducdo do tempo de
trabalho. Em meados do século XIX, teve inicio a inflexdo da curva do tempo
de trabalho. A partir de entdo, a redugdo das horas anuais trabalhadas foi

tornando-se mais lenta, continua e constantemente.

Como dito na introducao deste texto, a luta pela reducao do tempo de

trabalho ao longo da vida permite varias frentes de batalha, dentre as quais a
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reducao da jornada diaria ou semanal de trabalho, o aumento de feriados, o
aumento de dias de férias, a antecipacdo da aposentadoria e a reducao da
idade de ingresso no mundo do trabalho s&o as principais e mais significativas.
Porém, elas ndo param por ai, ha ainda a licenga por acidente de trabalho,
saude, maternidade, paternidade, gala, nojo, etc. Em todas as frentes, a classe
trabalhadora obteve conquistas a partir de meados do século XIX e no decorrer
no século XX. (BLYTON, 1992; CETTE & TADDEI, 1997a; HART, 1987; HUNT,
1998).

No plano das conquistas sociais, a mobilizacdo dos trabalhadores é
importante e conta com a participagdo de outros setores da sociedade. Porém,
no plano das relacdes trabalhistas propriamente ditas, a organizagéo e a forca
do movimento sindical sdo decisivas para a reducdo da jornada de trabalho
(FRACALANZA, 2001). Segundo a Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD, 1998), em estudo baseado em onze paises
industrializados, a medida que a negociagao coletiva ganha relevancia, com o
crescimento da densidade dos sindicatos, a abrangéncia da cobertura da
negociacdo e o aumento da centralizacdo, a tendéncia é que o tempo de

trabalho diminua mais rapidamente.

Essas conquistas evoluiram de forma significativa, em quase todas as
partes do mundo capitalista, até o final da década de 70. A partir dos anos 80,
elas desaceleraram, e ja ha atualmente, em alguns locais, um novo aumento
da jornada total de trabalho. Porém, grosso modo, pode-se dizer que o quadro
geral do tempo de trabalho continua apresentando reducdes, mesmo que de
forma mais branda. Entretanto, deve-se ter cuidado ao analisar tais dados,
porque o fendbmeno das duas Ultimas décadas pode estar fazendo menos
referéncia a reducao da jornada como uma conquista da classe trabalhadora e
mais a uma dualizacdo da jornada de trabalho, na qual alguns trabalham em
tempo integral e mais extensamente, enquanto outros trabalham em tempo

parcial e de forma precarizada.

Marchand (1992) e a OECD (1998) alertam para a dificuldade em se
comparar as horas trabalhadas em diferentes paises. Marchand também faz
referéncia a diversificacao das jornadas de trabalho dentro de um mesmo pais,
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tornando pouco ilustrativo o dado da média da jornada de trabalho.
Diferentemente de anos passados, quando a jornada de trabalho era
relativamente homogénea no tempo de duragéo e até no periodo de execucao,
atualmente a jornada de trabalho é mais diversificada entre os setores, as
companhias e até mesmo entre os trabalhadores de uma mesma empresa. O
fenbmeno do crescimento do tempo parcial, o servico levado para casa, o
banco de horas, o turno de revezamento, os trabalhos aos domingos e feriados
e o crescimento do trabalho autbnomo, tornaram mais complexa a medicao da
jornada de trabalho (CETTE & TADDEI, 1997a; DELEIRE, BHATTACHARYA &
MACURDY 2002; HUNT, 1998; OWEN, 1988;). No entanto, esse alerta nédo
invalida a observagdo dos dados para a verificacao das tendéncias da jornada
de trabalho (OECD, 1998).

Estudo realizado por  Bundesversiningung  der  Deutschen
Arbeitgeberverbdnde (apud HUNT, 1998) para dezessete paises da Unido
Européia, Estados Unidos e Japao procura tornar comparaveis os dados sobre
jornada de trabalho padrdao entre os diversos paises e, para tanto, isola os
dados apenas dos trabalhadores blue collars em tempo integral nas
manufaturas. Nesse caso, o estudo observa a reducédo da jornada de trabalho
no periodo 1984-95 para todos os paises, com exce¢ao da Suécia, onde nao
encontra alteragdo nenhuma. A OECD’ destaca a contribuicdo significativa do
crescimento da participacdo do trabalho em tempo parcial na diminuicdo da
jornada de trabalho média, porém ressalta que a jornada de trabalho dos
trabalhadores em jornada integral também tem apresentado diminui¢cdo e que

contribui com 0 mesmo peso na diminui¢cdao da jornada média.

As tabelas 1 e 2 mostram o cenario dos ultimos anos no que diz respeito
a jornada de trabalho em varios paises. Com referéncia a jornada de trabalho
tanto semanal quanto anual, percebe-se uma reducdo pequena nos ultimos
anos. Na jornada de trabalho semanal, apenas Israel apresenta uma pequena
elevacao, enquanto todos os demais paises tém reducdo. As reducdes mais
significativas localizam-se na Coréia, na Espanha, na Franca e no Japao.

7 “On the unweighted average for the fifteen countries shown, the average year-on-year decline of around
three hours may be ascribed roughly equally to a decline in the working hours of full-time workers and to
an increase in the proportion of part-time workers.” (OECD, 1998, p. 157).
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Tabela 1 — Jornada de trabalho semanal em paises selecionados — 1980-2003
(horas)

Paises 1980 1984 1988 1990 1992 1994 1998 2000 2001 2002 2003

Austrélia (1) - - 36,1 358 355 36,0 35,7 356 352 34,9 34,8
Alemanha (1) | 41,6 40,9 40,2 39,7 39,0 383 39,8 39,8 408 41,5 408
Canada (1) - 30 321 313 308 312 314 316 316 31,9 -

Coréia (2) 51,6 52,4 51,1 482 475 47,4 459 475 47,0 46,2 -
Espanha (2) | 39,7 376 372 374 36,8 368 36,7 359 359 35,7 354

EUA (2) 43,3 43,3 41,3 41,2 405 41,0 40,6 41,0 40,6 405 42,6
Franga (2) 41,1 39,1 39,1 39,1 39,1 399 398 39,0 384 383 38,6
Israel (2) 36,5 36,0 356 359 36,7 374 37,1 37,8 369 37,3 37,0
Japéo (2) - - 46,8 457 441 432 423 42,7 422 422 420
Noruega (2) |355 35,0 358 353 349 350 353 351 349 348 346
R. Unido - - 40,6 40,5 40,0 40,1 40,2 39,8 39,8 39,6 39,6
(2)(3)

Suiga (2) - - - - 36,1 36,1 36,2 36,4 36,2 356 356
ltalia (2) - - - - - 3995 394 393 393 38,2 38,3

FONTE: OIT, Anuario de Estadistica del Trabajo. In: laborsta.ilo.org
(1) Horas remuneradas. (2) Horas trabalhadas. (3) Exceto Irlanda do Norte.

Com relacédo aos dados da jornada anual de trabalho, levantados pela
OECD, o comportamento é praticamente o mesmo. Apenas a Suécia, na
década de 90, apresentou uma elevacgao significativa, enquanto, dentre os que
apresentaram reducao, destacam-se Coréia, Franca, Irlanda, Japao e Noruega.
No entanto, a extensdo da jornada de trabalho varia de pais para pais, bem
como o desejo de trabalhadores e empresarios para sua extensao.
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Tabela 2 — Média das horas anuais efetivamente trabalhadas por pessoas
empregadas em paises selecionados — 1979-2002

Paises 1979 1983 1990 1998 1999 2000 2001 2002
Alemanha 1.708 1.674 1561 1465 1456 1.443 1433 1.428
Australia 1904 1853 1.866 1.856 1.860 1.855 1.837 1.824
Bélgica - 1.684 1.677 1.609 1553 1.630 1.547 1.559
Canada 1832 1780 1.788 1.799 1806 1.807 1.790 1.778
Coréia - 2.734 2514 2390 2497 2474 2447 2410
Dinamarca - - 1491 1511 1539 1504 1.516 1.499
Espanha 2022 1912 1824 1834 1.816 1814 1816 1.807
EUA 1.838 1.824 1.837 1850 1847 1.834 1821 1.815
Finlandia - 1.809 1.763 1.761 1.765 1.721 1.694 1.686
Franga 1.806 1.712 1.657 1.603 1596 1.587 1564 1.545
Grécia - 1.990 1919 1925 1943 1924 1933 1.934
Holanda - - 1437 1366 1.348 1371 1.327 1.340
Irlanda - 1910 1920 1.721 1.692 1.690 1.677 1.668
Italia 1.7177 1694 1675 1639 1634 1.631 1620 1.619
Japéo 2126 2.095 2031 1842 1.810 1.821 1.809 -
Noruega 1.514 1485 1.432 1400 1.398 1.380 1.360 1.342
N.Zelandia - - 1.820 1.825 1.842 1817 1817 1.816
R. Unido 1.815 1713 1767 1731 1719 1.708 1.711 1.707
Suécia 1.517 1520 1549 1638 1.647 1.625 1.602 1.581
Suica - - - 1.589 1.597 1.568 1.541 -

FONTE: OECD Employment Outlook. 2003.

NOTA: Os dados nao servem para comparagdes entre paises por terem fontes distintas, e as médias
incluem os trabalhadores em tempo parcial e integral.
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PARTE I

EVOLUCAO DA JORNADA DE TRABALHO
NOS PAISES SELECIONADOS
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular de trabalho: Estabelecida por lei.

Nao ha maiores referéncias. Porém, a legislacao permite compensacao
em dias de folga para quem faz jornadas de trabalho extraordinérias
em dias Uteis e aos domingos.

Limite maximo semanal: 45 horas. Fonte:
g . DOL/2005;
Média mensal: 176,4 horas para trabalhadores em tempo integral, em
atividades ndo-agricolas. EQBORTSN%
Jornada de trabalho extraordinaria:
Maximo semanal permitido: 10 horas, podendo chegar a 15 horas por Fonte:
acordo. DOL/2005
Média mensal/trabalhador: 7,7 horas para trabalhadores em tempo integral STATSSA/2003
e 4,5 horas para trabalhadores em tempo parcial. '
Legislagéo: Disposicoes previstas em lei.
Pagamento e/ou compensacao: 50% sobre o valor da hora normal.
O numero de horas de jornada extraordinaria pagas ficou em torno de 4,5
horas mensais.
Jornada de trabalho em tempo parcial: Fonte:
As referéncias a respeito de trabalho em tempo parcial séo escassas. STATSSA/200
Banco de Horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:
o Fonte:

DOL/2005

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

Movimento reducao e/ou aumento da jornada: a jornada de trabalho foi
reduzida de 46 para 45 horas semanais no final de década de 90,
porém existem alguns movimentos encabecgados pela COSATU -
Congress of South African Trade Unions e pela OIT — Organizagéao
Internacional do Trabalho propondo a reducéao da jornada de trabalho
para 40 horas semanais.

Fonte:
OIT/2002

COSATU/1996
DOL/1996 Info.
gov/2000

A regulacao do trabalho

O cédigo de trabalho da Africa do Sul é chamado de Labour
Relations Act (LRA) e é de 1995. Cobre todos os empregadores,
trabalhadores, sindicatos e organizac6es de empregadores, exceto
a Forga de Defesa Nacional, a Agéncia Nacional de Inteligéncia e o
Servico Secreto da Africa do Sul.

Fonte: DOL/2005
WIEGO/2000
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

Segundo o Ministério do Trabalho, até marco de 2006 a taxa de
sindicalizagao do pais era de 30%, com cerca de 2,9 milhdes de
membros filiados. Ha trés federacdes principais que cobrem
diversos setores da economia. S&o elas: COSATU — Congress of
South African Trade Unions, FEDUSA — Federation of Unions of
South Africa e NACTU — National Council of Trade Unions.

Fonte: GPN/2004;

COSATU/2005;
FEDUSA/2005;

STATSSA/2006.

Ocupacao/desemprego

Taxa de desemprego:

25,6% da PEA ou cerca de 4,28 milhdes de pessoas em margo de Fonte:
20086. STATSSA/2006
Tempo de desemprego:
Um dos maiores problemas enfrentados pelo mercado de trabalho [Fonte:
STATSSA/2006

sul-africano é o tempo de desemprego. Dados de 2006 mostram
que cerca de 1,5 milhao de pessoas estavam desempregadas ha
pelo menos trés anos.

Seguro:

O seguro-desemprego é chamado de Unemployment Insurance Fund —
UIF. Pode-se dar entrada no beneficio até seis meses apds a data
da demisséo. O tempo de recebimento varia de acordo com o
numero de dias de contribuicdo ao fundo do seguro enquanto o
trabalhador estava empregado.

Fonte: DOL/2005

Qualificacao do desempregado:

Existe na Africa do Sul um programa chamado Skills Development
que visa promover a qualificacdo da forca de trabalho sul-africana.

Fonte: DOL/2005

1. Jornada de Trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na Africa do Sul é regulada por lei

até cinco dias na semana permite jornada maxima de 9 hor

. O trabalho por

as diarias e 45

horas semanais. Se o individuo trabalha mais de cinco dias por semana, sua

jornada maxima pode ser de 8 horas didrias e 45 horas semanais. Essa

jornada ndo se aplica aos trabalhadores em &reas de

gerenciamento,

vendedores que viajam e regulam seu préprio horario de trabalho, pessoas que

trabalham menos de 24 horas por més, trabalhadores que re
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R115.572 por ano® e trabalhadores de servicos de emergéncia. Os
trabalhadores que possuem semana comprimida® podem trabalhar, através de
acordo por escrito, até 12 horas por dia sem pagamento de hora extra.
Contudo, sua jornada nao pode exceder a 45 horas semanais. Sao permitidas
até 10 horas de jornada extraordinaria por semana e nao & permitido trabalhar

mais de cinco dias.

De um modo geral, a jornada de trabalho € medida mensalmente,
usando-se o critério de horas pagas. Até fevereiro de 2003, os setores com
maior jornada registrada foram comércio e hotéis, com média de 179,1 horas
mensais por trabalhador em tempo integral, e o setor de construcdo, com 122,4
horas por trabalhador em tempo parcial. Para o conjunto dos setores da
economia, a média de jornada de trabalho foi de aproximadamente 170 horas
mensais em fevereiro de 2003, para os que trabalham em tempo integral, de
acordo com o Statistics South Africa. Ja em 2006, segundo dados do Laborsta,
a jornada mensal da Africa do Sul era de 176,4 horas para trabalhadores em
tempo integral nas atividades nao agricolas e 186,8 horas para trabalhadores

na industria.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada de trabalho extraordinaria € regulada por lei e s6 pode ser
realizada mediante acordo entre empregado e empregador. O limite maximo de
horas extraordinarias permitido é de 10 horas semanais, podendo ser
aumentado para 15 horas, por no maximo dois meses ao ano, através de
acordo coletivo. Também nao é permitido que o individuo trabalhe mais que
doze horas em um dia. O pagamento deve ser de 50% a mais sobre sua hora
normal de trabalho. Como alternativa, o trabalhador também pode, se
acordado, compensar as horas em dias de folga ou pagamento em dinheiro e
folga. Nao estdo cobertos por essa lei o pessoal da Forca de Defesa Nacional,
da Agéncia Nacional de Inteligéncia e do Servico Secreto da Africa do Sul,

8 Aproximadamente R$45.485,00. Fonte: Banco Central, em 12 de fevereiro de 2007. A moeda local é
chamada Rande.
9 Semana com cinco dias ou menos de trabalho.
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além de todos os trabalhadores excluidos das determinagdes sobre jornada de
trabalho acima citados.

Segundo dados do Statistics South Africa de fevereiro de 2003, a maior
média mensal de jornada de trabalho extraordinaria remunerada, para
trabalhadores em tempo integral, estava nos setores de transporte,
armazenamento e comunicagdo, com cerca de 17,4 horas por trabalhador.
Para os trabalhadores em tempo parcial, esse numero era de 12,1 horas no
setor de manufatura. A média mensal de horas extraordinarias para todos os
ramos, para emprego em tempo integral, era de 7,7 horas. No emprego em
tempo parcial, essa média era de 4,5 horas, no periodo ja mencionado.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

As referéncias a respeito do trabalho em tempo parcial sdo escassas.
Nao ha no Basic Guide to Working Hours, do Department of Labour,
referéncias sobre o0 que se considera naquele pais jornada em tempo parcial. O
dado mais relevante foi encontrado no Basic Guide to Working Hours -
wholesale and retail trade — Guia Basico de Horas de Trabalho - comércio de
atacado e varejo, segundo o qual consta que o trabalhador em tempo parcial
desse setor deve receber um salario-hora, mais adicional de 25% pelas horas
trabalhadas em dias normais e domingos. Além disso, ele deve ter pelo menos
dois dias de folga por semana e direito a licenca por motivos de saude ou por
problemas familiares. O Statistics South Africa considera trabalhador em tempo
integral todo aquele que trabalha mais de 35 horas por semana. Assim, poder-
se-ia supor que os que trabalham uma jornada inferior sdo trabalhadores em
tempo parcial.

Segundo o NALEDI - National Labour and Economic Development
Institute, os trabalhadores em tempo parcial tém os mesmos direitos que os
trabalhadores em tempo integral, como, por exemplo, férias remuneradas,
licenca maternidade, seguro-desemprego, entre outros. A crescente
flexibilizacdo do mercado de trabalho estaria levando cada vez mais a
contratacdo de pessoas com jornada parcial, com vistas a baratear os custos

trabalhistas.
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O Department of Labour — Departamento do Trabalho acredita que a
maior tendéncia para o uso da jornada parcial esta no setor varejista. Em 2003,
cerca de 30 mil trabalhadores de uma grande rede de supermercados sul-
africana fizeram uma greve durante seis dias por melhores condicbes de
trabalho, para os empregados em tempo parcial. Pedia-se garantia de, pelo
menos, 27 horas de trabalho semanais, melhoria de salarios e fim da exigéncia
de exames de HIV. Segundo o Statistics South Africa, em fevereiro daquele
ano, a média de horas trabalhadas pagas, para os empregados em tempo
parcial do comércio e hotelaria, foi de 73 horas mensais. A maior jornada
parcial foi encontrada no setor da construcado, 122,4 horas mensais. A média
geral ficou em torno de 68,4 horas mensais. O numero de horas de jornada
extraordinaria de trabalho pagas ficou em torno de 4,5 horas mensais. A média
para o comércio e hotelaria foi de 4,9 horas mensais e para a construgao 8,2

horas mensais.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Nao ha maiores referéncias a respeito do uso de banco de horas.
Porém, existe a possibilidade de compensacdo das horas de jornada
extraordinaria em dias de folga, mediante acordo entre empregado e
empregador. Para as pessoas que trabalham aos domingos, a legislacédo
também permite compensacdo em dias de folga ao invés de pagamento. O
NALEDI aponta como uma forma positiva de flexibilizagdo do mercado trabalho
o direito dos trabalhadores controlarem seus horarios, podendo sair mais cedo

quando necessario.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Existe na Africa do Sul um movimento pela redugdo da jornada de
trabalho para 40 horas semanais. Entidades sindicais como a COSATU -
Congress of South African Trade Unions e também a OIT — Organizacao
Internacional do Trabalho ja se pronunciaram a esse respeito. Em 2000, o

préprio Ministro do Trabalho da época mostrou-se a favor dessa redugcédo, mas
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enumerou uma série de condigcdes para sua implementacdo, como, por
exemplo, a reorganizagdo do modo de trabalho, a implementagédo da redugéo
através de acordo coletivo e ndo por lei, a diminuicdo da jornada extraordinaria,

entre outros.

A jornada de trabalho foi reduzida, no final da década de 90, de 46 para
45 horas semanais para o0 conjunto dos trabalhadores. No caso dos
mineradores e trabalhadores agricolas, isso representou uma diminuicdo de
trés horas semanais, pois esses setores tinham anteriormente uma jornada
semanal de 48 horas. A importancia da reducéo da jornada de trabalho para 40
horas semanais € apontada como fator-chave para a criacdo de empregos e
melhor distribuicdo dos existentes. Além disso, uma jornada menor reduz os
riscos de acidente de trabalho e proporciona ao trabalhador mais tempo livre,

segundo a visdo do movimento sindical.

O Basic Conditions of Employment Act — Ato de Condicboes Basicas de
Emprego, de 1997, possui um capitulo sobre os procedimentos para reducao
progressiva da jornada de trabalho para 40 horas semanais e oito horas
diarias, através de negociacdo coletiva e determinacbes setoriais. Os
interessados devem iniciar a negociacdo, a ser encaminhada para uma
comissdao chamada Employment Conditions Comission — Comissdo de
Condicoes de Emprego, que ird investigar a possibilidade de reducédo da
jornada no setor solicitante, fazendo a indicacdo ao Ministro do Trabalho. Em
sequida, o Department of Labour deve estudar como as 40 horas poderao ser
aplicadas no setor. O resultado deve ser submetido ao Ministro em, no maximo,

dezoito meses apds o inicio dos tramites da negociagao.

2. Aregulacao do trabalho

O cddigo de trabalho da Africa do Sul é chamado Labour Relations Act
(LRA) e é de 1995. Foi elaborado para “promover o desenvolvimento
econdmico, justica social, paz e democracia nas relacoes de trabalho”. O LRA
cobre todos os empregadores, trabalhadores, sindicatos e organizagdes de
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empregadores, exceto a Forgca de Defesa Nacional, a Agéncia Nacional de
Inteligéncia e o Servigo Secreto da Africa do Sul. Embora seja fundamental na
organizacdo dos direitos trabalhistas, esse ato exclui a maioria dos
trabalhadores n&o organizados, como, por exemplo, quase todas as mulheres

da economia informal.

Esse seria 0 problema-chave da legislacao trabalhista vigente no pais,
que regula somente relagdes de trabalho nas quais existem, de modo claro e
conciso, empregador e empregado. O Labour Relations Act chama de
empregado qualquer pessoa que trabalha para outra ou recebe uma
remuneracao. A definicdo padrdo faz com que trabalhadores da economia
informal (aqueles que trabalham em casa ou nas ruas ou possuem relacdes
empregaticias eventuais ou atipicas) figuem fora do ambito da regulacao
trabalhista e da possibilidade de negociacao.

3 Estrutura sindical

O movimento sindical da Africa do Sul é considerado o mais organizado
de todo o continente. Seu papel foi fundamental na determinacédo de politicas
de mercado de trabalho e de relagdes trabalhistas. Um de seus maiores feitos
foi o desmantelamento de praticas e legislacdes do regime apartheid’’. Quase
todos os setores da economia, incluindo o servigo publico, tém seus sindicatos
representativos. As federacdes sindicais, as corporacbes de empregados, o
governo e as organizagdes civis sdo subordinadas ao NEDLAC — National
Economic Development and Labour Council.

As taxas de sindicalizagdo tém caido desde 1997, mas em 2003 essa
queda foi maior devido a quantidade de demissbes ocorridas. Segundo
relatério do GPN — Global Policy Network de 2004, em 1997 o setor formal
possuia taxa de sindicalizacdo de 30% (cerca de 1,24 milhdo de filiados),
caindo para 26% em 2003 (cerca 1,03 milhdo de filiados). Por outro lado, a
taxa de sindicalizacdo do setor publico aumentou. Era de 43% em 1997 e

1% Politica de segregagao racial extinta no pais em 1994.
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passou a 60% em 2003. O numero de filiados era de aproximadamente 543 mil
e 734 mil, respectivamente.

No entanto, segundo o Statistics South Africa, em marco de 2006 a taxa
de sindicalizacao para todo o pais era de 30%, com cerca de 2,9 milhdes de
membros. Os individuos que trabalham na area de servicos pessoais, sociais e
comunitarios sdo os que mais se filiam, com quase 1,1 milhdo de
sindicalizados. Em segundo lugar vem a industria, com 542 mil sindicalizados.
O Ministério do Trabalho da Africa do Sul mostrou, em 2004, que o niimero de
sindicatos diminuiu de 504, em 2002, para 365, em 2003.

Havia cerca de dezessete federacdes no fim do ano 2000. Esse numero
poderia ser maior, ja que essas entidades ndo precisam, por lei, ser
registradas. Trés grandes federacdes cobrem diversos setores da economia.
Sao elas: COSATU — Congress of South African Trade Unions, FEDUSA —
Federation of Unions of South Africa e NACTU — National Council of Trade

Unions.

A COSATU foi criada em dezembro de 1985, depois de quatro anos de
discussdo entre os sindicatos de oposicdo ao regime apartheid e
comprometidos com politicas n&o-raciais, ndo-sexistas e democraticas na
Africa do Sul. No momento de sua criacdo, ele representava menos de 500 mil
trabalhadores organizados em trinta e trés sindicatos. Vinte anos depois, tinha
cerca de 1,8 milhdo de membros, distribuidos em vinte e um sindicatos filiados.
Entre eles, pode-se destacar: CEPPWAWU - Chemical, Energy, Paper,
Printing, Wood and Allied Workers’ Union, com cerca de 67 mil membros;
SATAWU — South African Transport and Allied Workers Union, com cerca de
79 mil membros; NUM — National Union of Mineworkers, com cerca de 299 mil
membros; NEHAWU — National Education, Health and Allied Workers Union,
com cerca de 234 mil membros e DENOSA — Democratic Nursing Organization
of South Africa, com 72 mil membros.

A FEDUSA foi formada em 1997 pela fusdo da Federation of South
African Labour Unions — Federacdao dos Sindicatos Sul-Africanos e a
Federation of Civil Servants — Federagdo dos Servidores Civis. E a segunda
maior federag&o do pais, com aproximadamente 520 mil membros organizados
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em vinte e sete sindicatos. Seu maior filiado € a Public Service Association —
Associagdo do Servigo Publico, com cerca de 200 mil membros. Ela se

apresenta como social-democrata, sem alinhamento politico.

A NACTU foi formada logo apés o estabelecimento da COSATU, a partir
de um sindicato dissidente chamado Council of Unions of South Africa —
Central de Sindicatos da Africa do Sul. Esse sindicato ndo partilhava dos
principios de nao-racismo, pregando a lideranca negra. Em 1986, o Council
juntou-se ao Black Consciousness Azanian Confederation of Trade Unions —
Central de Sindicatos da Consciéncia Negra Azaniana, formando a NACTU. E
considerada a terceira maior federacdo da Africa do Sul, com cerca de
quatrocentos mil membros e vinte sindicatos filiados. E politicamente alinhada
com o PAC — Pan Africanist Congress — Central Pan-Africanista e com as
ideologias do Black Consciousness — Consciéncia Negra.

4. Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

Em marco de 2006, a taxa de desemprego na Africa do Sul estava em
torno de 25,6% da PEA, ou cerca de 4,28 milhdes de pessoas. Essa taxa € um
pouco inferior aos numeros de marco de 2005, quando havia cerca de 26,5%
da PEA desempregada, ou 4,29 milhdes de pessoas. O numero de pessoas
empregadas subiu de 11,9 milhdes em marco de 2005 para 12,4 milhdes, em
marco de 2006. Os setores que registraram maior crescimento, entre marco de
2005 e margo de 2006, foram o comércio (347 mil vagas), agricultura (147 mil
vagas), industria (57 mil), intermediacéo financeira (53 mil) e construgdo (51
mil). Entretanto, houve quedas nos empregos devido a demissdes no setor de
servicos pessoais (déficit de 52 mil vagas), transportes (menos 38 mil vagas) e
o setor de mineracao (diminuicdo de 27 mil vagas). O desemprego ainda é um
problema que atinge fortemente o mercado de trabalho sul-africano.

Houve aumento de empregos no setor formal de 7,75 milhdes, em marco

de 2005, para 8,06 milhdes, em marco de 2006. Mas, proporcionalmente, o
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emprego no setor informal cresceu de 2,07 milhdes em marco de 2005 para
2,19 milhdes, em margo de 2006. Havia, em margo de 2006, 8,06 milhdes de
pessoas empregadas no setor formal, 2,19 milhdes no setor informal e 850 mil
em trabalhos domésticos. O maior grupo de pessoas empregadas no setor
formal trabalha em servicos comunitarios, pessoais ou sociais (24,7%),
enquanto que o maior grupo do setor informal estd empregado no comércio
(47,5%).

A provincia de Western Cape tinha a menor taxa de desemprego do pais
em marco de 2006, cerca de 15,9%. A provincia com maior porcentagem de
desempregados era Limpopo, com 35,6% de desempregados no mesmo
periodo. Essas variagcbes regionais ocorrem devido as diferengcas na
composi¢ao da forca de trabalho em termos de grupo majoritario. A taxa de
desemprego para 0s negros africanos, em marco de 2006, era de 30,7%, frente
a somente 4,7% entre os brancos. Independentemente do grupo étnico, o
desemprego entre as mulheres € sempre mais elevado do que entre os
homens. Mas ha também uma grande diferenca entre as mulheres: as negras
africanas tém taxa de desemprego muito superior as brancas africanas —

36,2% e 6,2%, respectivamente.

Os mais jovens também sao afetados pelo desemprego. Do total de
pessoas economicamente ativas entre 15 e 24 anos, 50,3% estavam
desempregados em marco de 2006. Para a faixa dos 25 aos 34 anos, 0

desemprego ainda é alto, 29,5%.

O desemprego por desalento'’ também aparece no mercado de trabalho
sul-africano. Em marco de 2006, havia cerca de 3,68 milhdes de pessoas entre
15 e 65 anos nessa situacao. A sua grande maioria € de mulheres, 2,3 milhdes.

Entre os homens esse numero é de 1,40 milhao.

4.2 Tempo de desemprego

Um dos maiores problemas enfrentados pelo mercado de trabalho sul-

africano é o tempo que as pessoas permanecem desempregadas.

" Termo utilizado para pessoas que no estao trabalhando nem procurando emprego temporariamente.
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Corroborando esse fato, dados de marco de 2006, do Statistics South Africa,
mostram que cerca de 1,5 milhdo de pessoas estavam desempregadas ha pelo
menos trés anos, enquanto aproximadamente 359 mil estavam desempregadas
ha menos de um més. O menor nimero de desempregados estava nessa

situacdo entre quatro a seis meses, cerca de 178 mil pessoas.

4.3 Seguro-desemprego

Na Africa do Sul, o seguro-desemprego é chamado de Unemployment
Insurance Fund — UIF. Todos os trabalhadores, com excecdo daqueles que
trabalham menos de 24 horas por més para um mesmo empregador,
aprendizes, servidores publicos, estrangeiros que trabalham com contrato,
trabalhadores que ja recebem aposentadoria por idade e trabalhadores que
recebem por comissao, tém direito a esse seguro. Desde abril de 2003, os
trabalhadores domeésticos também foram incluidos no beneficio, podendo
recebé-lo quando trabalham para mais de uma pessoa e perdem um de seus
empregos ou quando o empregador morre. Trabalhadores que pedem
demissao, recusam-se a fazer treinamento ou ja recebem beneficio de outro
fundo de desemprego nao podem se beneficiar do UIF. Quem perde o emprego
pode entrar com o pedido de beneficio até seis meses apds a data de

demissao.

Os trabalhadores devem registrar-se nos centros de trabalho como
“trabalhadores em busca de emprego” e estar disponiveis para as
oportunidades que surgirem. O beneficio é suspenso por até treze semanas
quando o individuo recusa um emprego, nao vai ao treinamento oferecido ou
ao aconselhamento vocacional. O valor do beneficio pode variar, chegando a
um maximo de 60% da remuneracdo do trabalhador se ele receber salario
inferior a R 8.099 por més'?. O tempo de recebimento varia de acordo com o
namero de dias de contribuicdo ao UIF enquanto o trabalhador estava
empregado, no periodo de quatro anos imediatamente anteriores a data de
entrada do pedido de recebimento do seguro. Segundo dados de 1999 do
Human Sciences Research Council of South Africa — HSRC, apenas 1% do

12 Aproximadamente R$ 2.368,00. Fonte: Banco Central, em 12 de fevereiro de 2007.
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total de mulheres desempregadas da area rural e 3% da area urbana estavam
inscritas para recebimento do seguro. Para os homens, esse numero era de

7% € 4%, respectivamente.

4.4 Qualificacao do desempregado

Existe na Africa do Sul um programa chamado Skills Development —
Desenvolvimento de Habilidades, que visa ao desenvolvimento das habilidades
— qualificacdo — da forca de trabalho sul-africana. Ele nao é especifico para
pessoas desempregadas, € possui diversos cursos que possibilitam aos
trabalhadores qualificarem-se. Também possui uma espécie de cadastro que
serve como meio para os empregadores encontrarem pessoas desempregados

para participar de seus programas de treinamento e aprendizado.

Os chamados Unemployed Learners — Aprendizes Desempregados
podem ser encontrados através do Department of Labour. As empresas entram
em contato com o Ministério do Trabalho, indicam o perfil e nimero de pessoas
que desejam e todas as referéncias das vagas disponiveis. Os desempregados
que desejam participar desse programa devem, por sua vez, entrar em contato
com o centro trabalhista mais proximo e se inscrever, discriminando o tipo de

trabalho que gostariam de efetuar.

O Ministro do Trabalho sugeriu em 2004 a formacao de um férum de
trabalhadores que se mantivesse em contato com o Ministério do Trabalho,
como forma de discutir e sugerir projetos para a criagdo de empregos e 0s tipos
de qualificacdo necessarios para os trabalhadores nos dias de hoje. Ainda
segundo o Ministro, em um pronunciamento feito em 2004, havia cerca de 64
mil pessoas nos programas de aprendizado e a meta era chegar a 80 mil em
2005.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 53



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 54



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Siglas e nomes em outro idioma

CEPPWAWU — Chemical, Energy, Paper, Printing, Wood and Allied Workers’ Union
— Sindicato dos Quimicos, Energia, Papel, Grafica, Madeira e Trabalhadores
Relacionados.

COSATU - Congress of South African Trade Unions — Congresso dos Sindicatos
Sul-Africanos.

DENOSA - Democratic Nursing Organization of South Africa — Organizacao
Democratica das Enfermeiras da Africa do Sul.

DOL - Department of Labour — Departamento do Trabalho ou Ministério do
Trabalho.

FEDUSA - Federation of Unions of South Africa — Federacao dos Sindicatos da
Africa do Sul.

GPN — Global Policy Network — Rede Global de Politica.

HSRC — Human Sciences Research Council — Conselho de Pesquisa de Ciéncias
Humanas.

INFO.GOV - Site de informagdes do governo sul-africano.
LRA — Labour Relations Act — Ato das Rela¢des de Trabalho.
NACTU - National Council of Trade Unions — Conselho Nacional dos Sindicatos.

NALEDI — National Labour and Economic Development Institute — Instituto Nacional
de Desenvolvimento do Trabalho e da Economia.

NEDLAC - National Economic Development and Labour Council — Conselho
Nacional de Desenvolvimento Econémico e do Trabalho.

NEHAWU - National Education Health and Allied Workers Union — Sindicato
Nacional da Saude na Educacao e Trabalhadores Relacionados.

NUM — National Union of Mineworkers — Sindicato Nacional dos Mineradores.
OIT - Organizacao Internacional do Trabalho.
PAC — Pan Africanist Congress — Congresso Pan Africanista.

SATAWU - South African Transport and Allied Workers Union — Sindicato do
Transporte Sul-Africano e Trabalhadores Relacionados.

SOUTH AFRICA - Site de informacdes sobre a Africa do Sul.
STATSSA — Statistics South Africa— Estatisticas Africa do Sul.
UIF — Unemployment Insurance Fund — Fundo de Seguro-Desemprego.

WIEGO — Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing — Mulheres
no Emprego Informal: Globalizando e Organizando.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular: negociada

Média anual: 1656 horas. Eontc;:: 42005

T . roroun .
Média semanal: 42 horas, variando por ramo ou setor. arotet

Jornada extraordinaria:

Média semanal/trabalhador: 5,3 horas para trabalhadores Fonte: EIRO/2005.
qualificados e 4,25 horas para os operacionais no lado ocidental;
6,25 horas para trabalhadores qualificados e 8,39 horas para os
operacionais no lado oriental.

Legislagéo: varia por acordo/empresa.

Pagamento ou compensacao: ambos, dependendo de
acordo/empresa.

Jornada em tempo parcial:
21% (6,3 milhdes) do total da forgca de trabalho alema tem emprego [Fonte:

em tempo parcial. Eurofound/2005.
Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:
e O banco de horas é um dos principais instrumentos de Fonte: WZB/2003.

flexibilizagao da jornada na Alemanha. Ha pelo menos cinco
tipos de banco de horas no pais.

O processo de mudanca da jornada de trabalho: movimento
pelo aumento da jornada. Fonte: EIRO/2004;

Trabalhadores: contra 0 aumento, mas tiveram que se submeter  |AB/2004.
sob pena de demissao, principalmente nas empresas
automotivas.

Estado: a favor do aumento para até 42 horas para o funcionalismo
publico, o que ja ocorreu na Baviera. Favoravel ao aumento da
jornada para empresas privadas como forma de “aguecimento da
economia”.

Empresarios: a favor, alegando prejuizo por altos custos de mao-
de-obra, ameagando com transferéncia da empresa para outra
cidade ou pais. Empresas, especialmente do setor
automobilistico, ja aumentaram a jornada para 40 horas e outras
multinacionais estao avaliando essa possibilidade.

A regulacao do trabalho

Legislacao trabalhista: Fonte:

A Lei Fundamental (Constituicao Alema) e a Lei sobre Contratagao Eurofound/2005.
Coletiva tratam de jornada.
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Estrutura sindical

Principais sindicatos: Sindicato dos Policiais, Sindicato da Alimentagao e

Estrutura sindical: organizagao por setor e ramo de atividade.

Hotelaria, Sindicato da Construgao Civil, Sindicato da Educacgéao e

Fonte: IG Metall;
University of

Ciéncia, Sindicato dos Ferroviarios, Sindicato da Mineracao, Inddstria [-ineburg/2004.
Quimica e Energia, Sindicato Unido dos Servigcos e Sindicato dos
Metalurgicos.
Ocupacao/Desemprego
Taxa de desemprego: Fonte:
Bundesbank/2006.

10% da PEA — Gltimo trimestre de 2006.

Tempo de desemprego:

O desemprego de longa duragéo (doze meses ou mais) atinge 50% dos

desempregados na Alemanha.

Fonte: 1ZA/2005.

Seguro:

Até 2004 havia dois beneficios para os desempregados, 0 seguro-

desemprego e o auxilio-desemprego, mas ambos eram criticados por
se concentrar em sustentar financeiramente o trabalhador sem
emprego e ndao em reinseri-lo no mercado de trabalho. Assim, em
2005 foi criado o Seguro-desemprego Il, em substituicao aos
anteriores e com regras mais severas para sua concessao.

Fonte: OCDE/2005.

Qualificacao do desempregado:

Com a reformulacao do seguro desemprego, houve também uma
reorientacdo em relacao as politicas de qualificacdo do trabalhador
desempregado. A énfase passou a ser dada a cursos de formacéao de
curta duracdo e a assisténcia na busca por um novo emprego.

Fonte: OCDE/2005.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na Alemanha é estabelecida através da

negociacao entre empregados, empregadores e sindicatos. Nao ha intervencao

direta do Estado nessa determinacdao, no que diz respeito ao

setor privado,

apenas a normatizacdo de algumas leis e condi¢cdes gerais sobre as questdes

do mercado de trabalho. No setor publico, o Estado cumpre papel duplo nas
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relacdes trabalhistas, pois € o maior empregador do pais e também interfere
em sua politica de contratagdo e negociagéo.

A Alemanha é considerada na Europa como possuidora de uma das
mais baixas jornadas de trabalho anual, mesmo com as variagdes decorrentes
dos acordos estabelecidos em cada empresa. A média, segundo o Working
Time Developments — 2005, do Eurofound, foi de 1.656 horas. Entretanto, é
importante lembrar que a jornada é negociada, o que pode levar a variagoes,
tanto por empresa, como por ramo ou setor. Isso também ocorre com a jornada
semanal. E recorrente a idéia de que a Alemanha é um pais no qual se
trabalha 35 horas semanais, devido a conquista dos metalurgicos do pais na
década de 80. Mas ao analisar outros ramos, observa-se que 0s quimicos e
varejistas possuem acordo de 37,5 horas semanais, os bancarios, de 39 horas
e os trabalhadores do governo, 38,5 horas. A jornada média semanal das horas
efetivamente trabalhadas de 42 horas em 2004.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Nao existe na Alemanha qualquer regulacdo legal sobre jornada
extraordinaria. Porém, o pais segue a diretiva 93/104/CE do Conselho da Unido
Européia, que limitou em no maximo 48 horas semanais a jornada de trabalho,
incluindo as horas extras. Toda pratica esta baseada em acordos que variam
de empresa para empresa, nos quais sao definidas disposicdes a respeito da
quantidade de horas que podem ser trabalhadas a mais, em um dia ou
semana. De um modo geral, os trabalhadores qualificados, como gerentes e
supervisores, sao 0s que mais trabalham horas extraordinarias sem pagamento
correspondente. A explicacdo para esse fato seria a introducédo, cada vez
maior, do banco de horas nas empresas alemas, desde a década de 90. As
horas extraordinarias sdo transferidas para esse banco e sdo compensadas

posteriormente em periodos de menor demanda.

Entretanto, essas condicbes sao verificadas especialmente na parte
ocidental do pais, onde trabalhadores qualificados tém jornada extraordinaria
média semanal de 5,3 horas e trabalhadores operacionais, de 4,25 horas. No
lado oriental, os trabalhadores operacionais trabalham em média 8,39 horas
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extras por semana, enquanto os qualificados, 6,25. Esses dados sdo de 2002.
No caso da jornada extraordinaria paga, sabe-se que em 1999 foi de 5,9 horas
para trabalhadores do lado ocidental, segundo dados do IZA — Instituto para o
Estudo do Trabalho.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

Desde 2001, a legislacao referente ao trabalho em tempo parcial permite
que qualquer empregado que trabalhe em tempo integral, inclusive executivos,
mudem sua jornada para parcial, desde que esteja trabalhando na mesma
empresa por mais de seis meses e que essa empresa tenha mais de quinze
empregados. O trabalho em tempo parcial € definido como qualquer reducao
da jornada regular'®. Os empregadores podem rejeitar um pedido para redugéo
da jornada se houver razdes, como prejuizo para a organizacao e o fluxo do
local de trabalho, questdes relacionadas a seguranca ou se houver énus para a

empresa nessa troca.

Legalmente, os trabalhadores em tempo parcial ttm os mesmos direitos
que os trabalhadores em tempo integral, como férias, feriados remunerados,
protecdo contra demissdo, entre outros. Entretanto, essas disposigcbes néo
evitam que problemas associados a esse tipo de jornada existam. Muitos
trabalhadores nessa situacdo ndo pagam contribuicdo de seguridade social,
nem imposto de renda, tém menor possibilidade de plano de carreira e salarios
mais baixos. Cerca de 21% (6,3 milhdes) do total da forca de trabalho alema

tém emprego em tempo parcial. As mulheres ocupam 80% desses postos.

Existe também no pais a jornada marginal em tempo parcial ou jornada
curta em tempo parcial, que permite aos empregadores firmar contratos de 15
horas semanais ou menos, podendo atingir no maximo entre 50 a 60 horas
anuais. Esses sdo chamados de mini-empregos e também ficaram conhecidos
como “empregos de 325 euros”, teto maximo pago aos trabalhadores com esse
tipo de jornada, que nao tém direito a seguro-desemprego, seguro saude ou
pensdo. Ha 1,8 milhdo de pessoas empregadas em jornada marginal.

'® A jornada legal maxima didria é de 8 horas. Nao ha jornada maxima semanal estabelecida.
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Em 2003, o governo aleméao elevou o salario dos mini-empregos de 325
para 400 euros. Em principio, esse tipo de emprego foi criado para, entre
outras coisas, ajudar desempregados e beneficidarios de seguro-desemprego
até que conseguissem uma colocacao definitiva. Mas, muitos empresarios
comecaram a contratar trabalhadores apenas para os mini-empregos, para que
nao tivessem que arcar com impostos e despesas relacionadas ao seguro
social, obrigatério no caso de contratacdo em tempo parcial. Devido a isso,
foram criados em 2003 os médio-empregos, com o objetivo de diminuir os
casos de precariedade, gerados pelo aumento da contratacdo para os mini-
empregos. Os médio-empregos tém salario entre 400 e 800 euros, e tanto os
trabalhadores como os empregadores tém que pagar seguro social.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

O banco de horas tornou-se um dos principais instrumentos de
flexibilizacao da jornada na Alemanha. Sua concepc¢ao basica consiste em que,
por certo periodo de tempo, o empregado trabalhe mais ou menos horas do
que o acordado, devendo computa-las como créditos ou débitos, em uma
espécie de “conta individual”, balanceando-os com mais trabalho ou mais dias

de folga quando possivel.

Do ponto de vista do empregador, ha pelo menos duas vantagens no
uso do banco de horas. Em primeiro lugar, permite a empresa ter uma
producdo mais flexivel, de acordo com a demanda do mercado, e gera
economia nos gastos com pagamento de jornada extraordinaria. Do ponto de
vista do empregado, o uso desse instrumento poderia significar maior controle
sobre seu tempo, de modo que ele possa organizar sua vida de acordo com
suas necessidades e interesses individuais. Entretanto, na pratica nem sempre
isso ocorre, na medida em que o trabalhador esta subordinado as demandas
da empresa. No caso de faléncia ou demissao, ndo existe qualquer provisao
que salvaguarde esses créditos ou que obrigue a empresa a ressarcir o
trabalhador.
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Nao ha um modelo unico de banco de horas na Alemanha e seu uso e
restricdes podem variar conforme setor ou empresa. Segundo pesquisa'*
realizada pelo WZB — Centro de Pesquisa em Ciéncias Sociais de Berlim, em
2003, em cooperacao com o ISO — Instituto Saarbriicken e o Instituto de
Sociologia da Universidade de Hannover, ha cinco tipos mais comuns de banco
de horas: 1) O trabalhador pode ter até 35 horas de débito e 70 horas de
crédito dentro do periodo de trés meses; 2) O trabalhador pode ter até 30 horas
de débito e 100 horas de crédito, podendo estes Ultimos ser transferidos para
uma “conta de longo prazo”; 3) Planilha de controle mensal de horario
planejado pelo trabalhador; 4) O trabalhador pode ter até 16 horas de crédito
ou débito, dentro de um periodo de dois meses, além de uma conta para
jornada extraordinaria e férias; 5) Conta de longo prazo: até mil horas de
crédito e as horas em débito podem ser balanceadas com reducgéao salarial.

Esse estudo também mostra que o numero de dias de folga
consecutivos, em fungédo do banco de horas, é baixo. A maioria usa entre um e
quatro dias seguidos. Periodos maiores, de cinco dias até quatro semanas, sao

mais comuns entre homens.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Os trabalhadores e os sindicatos alemaes tém em sua histéria iniUmeras
lutas pela reducdo da jornada de trabalho. Uma das mais importantes foi a
greve ocorrida em 1984 na antiga Alemanha Ocidental, que paralisou por sete
semanas a industria metalurgica e por doze semanas o setor grafico. Esse
movimento resultou na reducéo, flexibilizacdo e reorganizacdo do tempo de
trabalho na industria metallrgica, com a diminuigdo gradual da sua jornada até
o teto maximo de 35 horas semanais. O caso mais famoso de reducédo de
jornada na Alemanha é o da Volkswagen. O primeiro acordo, que vigorou de
janeiro de 1994 a dezembro de 1995, reduzia a jornada de 36 para 28 horas e
48 minutos. O salario, que correspondia a 38 horas semanais de trabalho, foi
mantido. O segundo acordo, de janeiro de 1996 a dezembro de 1997, manteve

a mesma jornada acordada, em base anual. Quando fosse necessario, a

' Disponivel em: <www.wz-berlin.de/presse/mitteilungen 2003/zeitarbeit.de.htm>. Em alem&o.
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jornada semanal poderia atingir o maximo de 38,8 horas, sem compensacao
salarial. Também as pausas horarias foram diminuidas de 5 para 2,5 minutos.

Todavia, a jornada de 35 horas semanais ndo € uma realidade para
todos os setores da economia. A partir de 2003, certos segmentos politicos do
pais vém desencadeando uma série de criticas aos trabalhadores, afirmando
que deveriam trabalhar mais tempo, de maneira a ajudar a competitividade e o
crescimento econémico. Os trabalhadores tém sido forgados pelos
empregadores a aceitar o aumento de jornada, com reducgdo salarial, sem
recebimento de jornada extraordinaria, sob pena de serem demitidos ou sob a
ameaca de mudanca da empresa para outro pais. Os sindicatos, com
destaque principalmente para o IGMetall (Sindicato dos Metallrgicos da

Alemanha) estdo, de modo geral, conseguindo manter as conquistas.

Quanto ao setor publico, estd em debate no pais a elevacao da jornada
para até 42 horas, 0 que ja ocorreu na regidao da Baviera, que foi o primeiro
estado a regulamentar a nova jornada para professores, policiais e demais

funcionarios, em 2004.

2 A regulacao do trabalho

A Constituicdo, que na Alemanha se chama Lei Fundamental ou Lei
Basica (Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland)'’®, assegura aos
cidaddaos o direito de associacdo e de participar, de igual para igual, na
definicdo das relagbes trabalhistas e econémicas. A autonomia das relagdes
trabalhistas rege-se pela Lei sobre Contratacao Coletiva (TGV) de 1949. Essa
autonomia significa que a competéncia exclusiva para dispor, em matéria de
trabalho e remuneracao, é das partes que firmam os contratos coletivos, ou
seja, os sindicatos e as entidades patronais. Quanto as condi¢des de trabalho,
o Estado estabelece alguns padrdées minimos, como estabilidade, férias legais
de quatro semanas, manutencao dos salarios em caso de doenca e feriados

> A palavra Grundgesetz pode ser traduzida tanto como Lei Fundamental quanto como Lei Basica.
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pagos, além de algumas regras de seguridade social, como previdéncia,
seguro-saude e seguro-desemprego.

3 Estrutura sindical

Na Alemanha, os sindicatos organizam-se por setor e ramo de atividade,
com o uso de contratos coletivos, ou ainda através de conselhos trabalhistas.
Com excecdo de algumas empresas, como a Volkswagen, que possuem
acordos especificos, os contratos coletivos sobre salarios e condi¢cdes de
trabalho sdo formalmente conduzidos fora da empresa, assim como decisdes
sobre greves e paralisagdes. Os conselhos trabalhistas, por outro lado, focam
em questdes sobre producdo, reclamagdes individuais e estdo encarregados
de implementar os contratos coletivos, podendo negociar com executivos locais
outras questdes ndo abrangidas por esses contratos. As fungdes dos
conselhos trabalhistas s&o estabelecidas por lei.

A taxa de filiagdo sindical no inicio da década de 90 cresceu de 9,6
milhdées de membros para 13,7 milhdes, devido a absorcao de quase metade
dos membros da FDGB — Federacdo de Sindicatos Livres da Alemanha,
pertencente & ex-Alemanha Oriental’®. Mas, desde 2001, houve queda
significativa do namero total de filiados no pais, chegando a 8,6 milhdes em
2004. Essa queda € atribuida ao aumento do numero de desempregados em
tempo integral, trabalhadores operacionais ou menos qualificados e servidores
civis, que historicamente possuem maior participacado sindical. Além disso,
apds a unificagdo, com a fusdo de sindicatos ocidentais e orientais, muitos
trabalhadores desfiliaram-se por ndo se sentirem representados pelos novos
sindicatos.

'®  Antes da unificagdo, ndo eram divulgados dados a respeito da Alemanha Oriental.
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Até a unificagdo, a DGB — Federacao de Sindicatos Alemaes possuia em
sua base dezessete sindicatos que representavam 80% de todos os
trabalhadores filiados do pais. Havia duas outras organizacdes: o DAG -
Sindicato Alemao dos Empregados Assalariados e a DBB — Federacao Alema
do Servico Civil. Em 1989, deu-se inicio a um processo de fusao sindical, que
reduziu o numero de sindicatos filiados a DGB de dezessete para oito. Esse
processo comecou com a formacao do /G Medien — Sindicato da Industria de
Midia e culminou em 2001 com a formacao do Ver.di — Sindicato Unido de
Servigos, que reuniu quatro filiados da DGB e um do DAG, com quase trés
milh6ées de membros. Entretanto, devido a interesses conflitantes dos diversos
segmentos do setor de servigos dentro de um unico sindicato, o Ver.di ja havia
perdido 15% de seus filiados em 2004.

4. Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

De acordo com o Bundesbank, a taxa de desemprego na Alemanha para
o ultimo trimestre de 2006 foi de 10% da PEA, 1,4% a menos do que 0 mesmo
periodo de 2005. Mesmo assim, ela ainda € considerada uma das mais altas
desde a Segunda Guerra Mundial. Na década de 70, a antiga Alemanha
Ocidental possuia uma das mais baixas taxas de desemprego de toda a
Europa, contudo a crise do petrdleo e o processo inflacionario ocorrido em
todos os paises desenvolvidos mudaram esse cenario. Uma das
consequéncias desse fato foi a faléncia de muitas empresas, o que, somando
ao crescimento da populacdo em idade ativa, gerou mais disputa no mercado
de trabalho.

Além disso, na década de 90, a unificacdo das duas Alemanhas levou
para o lado oriental uma concorréncia que antes nao existia. Antes dessa data,
a regiao tinha as menores taxas de desemprego do pais. O fechamento de

diversas industrias engrossou a massa de desempregados alemaes.
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4.2 Tempo de desemprego

O desemprego de longa duracdo (doze meses ou mais) atingia mais
50% dos trabalhadores desempregados na Alemanha em 2005, segundo o IZA
— Instituto para o Estudo do Trabalho. Ainda segundo a fonte, essa taxa € uma
das maiores da Europa. Segundo a visao liberal, os valores pagos pelo seguro-
desemprego encontravam-se acima do salario pago pelo mercado,
principalmente no caso de trabalhadores idosos e de baixa qualificacdo, o que

explicaria, em parte, o desemprego de longa duracéo.

4.3 Seguro-desemprego

Até 2004 havia dois tipos de seguro para desempregados na Alemanha:
0 seguro-desemprego e o auxilio-desemprego. O primeiro, financiado pela
contribuicdo dos empregados segurados e empregadores. Para receber esse
beneficio, o trabalhador deveria ser registrado no Servico Publico de Emprego,
ter procurado emprego e o programa de reinser¢gao no mercado de trabalho e
deveria também ter contribuido por pelo menos um ano nos sete anos que
antecederam ao desemprego. O valor pago pelo seguro era de 60% do ultimo
salario do trabalhador ou 67%, caso tivesse filhos. Sua duracao dependia da
idade do trabalhador: doze meses até 45 anos; dezoito meses entre 45 e 46
anos; vinte e dois meses de 47 a 52 anos; vinte e seis meses de 52 a 57 anos
e trinta e dois meses para os acima de 57 anos. O beneficidrio ainda tinha
direito ao auxilio-casa, para custear a despesas como aluguel, e ao auxilio-
crianga, para ajudar nas despesas dos filhos, aumentando conforme a idade,
até que completassem 18 anos.

O auxilio-desemprego era financiado com recursos publicos do
Ministério Federal do Emprego e Assuntos Sociais, sendo concedido aqueles
que continuassem desempregados apds 0 seguro-desemprego expirar. As
condi¢cbes para o recebimento eram as mesmas do seguro, mas os valores

eram diferentes: 52% do salario ou 57%, caso a pessoa tivesse filhos. Se
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continuasse desempregado, a pessoa receberia esse beneficio até se
aposentar, aos 65 anos para homens e aos 63 para mulheres.

Com o aumento das taxas de desemprego de longa duracao, essa forma
de auxilio aos desempregados passou a ser alvo de criticas dentro do sistema
de previdéncia, por se concentrar em sustentar financeiramente o trabalhador
sem emprego e ndo em reinseri-lo no mercado de trabalho. A recusa a um
novo posto de trabalho também aumentou, pois em muitos casos,
principalmente para os trabalhadores de baixa renda, o seguro/auxilio gerava
renda acima do que o salario pago pelo mercado'’. Em conseqiiéncia disso
ocorreu uma crise de financiamento do sistema, devido ao excesso de
beneficiarios e a diminuicdo dos contribuintes. Em janeiro de 2005, foi
introduzido o Seguro-Desemprego I, em substituicdo aos dois beneficios

anteriores.

Esse novo seguro possui regras mais duras de acesso aos beneficios.
Os desempregados, em principio, hdo podem recusar os empregos oferecidos
pelo Servico Publico de Emprego, independentemente das caracteristicas da
ocupacgao e da remuneragao, sob pena de serem excluidos do programa de
beneficios. Mas, como o indice de compatibilidade dos empregos oferecidos é
baixo e o salario pago € em média 30% inferior ao padrao, os conselheiros do
Servico aceitam analisar uma recusa, que, entretanto, ndo pode se repetir. A
andlise da renda familiar para recebimento de auxilios complementares, como

ajuda para despesas com filhos até 25 anos, também se tornou mais estrita.

4.4 Qualificacao do desempregado

Com a reformulagdo do seguro-desemprego, houve também uma
reorientacdo em relagdo as politicas de qualificacdo do trabalhador
desempregado. A énfase agora é voltada para cursos de formacado de curta
duracdo e a assisténcia na busca por um novo emprego. Antes da reforma,

eram oferecidos cursos de computagao, idioma e treinamento vocacional. Mas

"7 Existe na Alemanha um programa de reinsergdo no mercado de trabalho, chamado Servico Publico de
Emprego, com o cadastro de trabalhadores desempregados e de empresas com vagas. Se essas vagas
se encaixam no perfil do trabalhador, ele é chamado para uma entrevista na empresa, mas até a data da
reforma, ele poderia recusar o posto oferecido.
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0 governo alemao concluiu que essas medidas ndo eram tao eficientes como
desejado, pois muitas vezes nao eram direcionadas as caracteristicas e
necessidades individuais dos trabalhadores. Ha também um esquema que
oferece subsidios aos desempregados que decidem abrir 0 prdprio negécio.
Considera-se alto o retorno desse beneficio, mas para consegui-lo o
trabalhador deve ter em maos um plano de negdcios, 0 que nao era necessario

anteriormente.

Os beneficiarios do seguro-desemprego também podem se inscrever em
um programa chamado Oportunidades de Trabalho, idealizado e coordenado
pelos municipios e associacbes de bem-estar. Esse programa oferece
emprego, com duracao de seis meses, no que eles chamam de “mercado de
trabalho secundario” e serve como ajuda na transicdo do trabalhador para o
mercado de trabalho regular. A adaptacao a esse emprego € considerada um
sinal de cooperacéo e disposicao do trabalhador para voltar ao mercado. Quem
participa do programa tem direito a todos os beneficios do seguro-desemprego
e recebe entre 1 e 2 euros a mais por hora de trabalho, como forma de
compensacao por alguma despesa extra que possa ter durante o exercicio de
suas fungdes. A remuneragdo para o participante varia conforme a situacao

financeira de sua familia.
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Siglas e nomes em outro idioma

Bundesbank — Banco do Estado Alemao.
DAG - Sindicato Alemao dos Empregados Assalariados
DBB — Federacao Alema do Servigo Civil
DGB — Federacao de Sindicatos Alemaes

EIRO — European Industrial Relations Observatory - Observatério Europeu de
Relagbes Trabalhistas.

FDGB - Federacao de Sindicatos Livres da Alemanha

IG Metall — Sindicato dos Metalurgicos Alemaes.

ISO — Instituto Saarbriicken.

IZA — Forschungsinstitutzur Zukunft der Arbeit - Instituto para o Estudo do Trabalho.
OCDE - Organizagéao para a Cooperacéao e o Desenvolvimento Econémico.

WZB - Centro de Pesquisa em Ciéncias Sociais de Berlim
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular: estabelecida por lei.
Média semanal: 41,5 horas.
Média anual: cerca de 2.040 horas, ja incluidas as horas exiras.

Fonte: OIT/2002-
2005.

Jornada extraordinaria:

Maximo anual permitido: 200 horas. Antes de 2000 — 320 horas.
Maximo mensal permitido: 30 horas. Antes de 2000 — 48 horas.
Regra/lei: lei.

Pagamento ou compensacao: de segunda a sabado até as 13 horas,
paga-se 50% a mais sobre o salario. Apos as 13 horas de sabado,
domingos e feriados, o valor sobe para 100%.

Fonte:
INDEC/2005;
ADI/2003;
AAL/2002;
EFT/2000.

Jornada em tempo parcial:

E considerado trabalho em tempo parcial aquele com jornada inferior
a 35 horas semanais. Do total de mulheres empregadas em 1997,
56% trabalhavam nesse regime. Entre 1998 e 2002, houve
aumento significativo do trabalho em tempo parcial ndo-
voluntario, de 15,9% para 24,6% dos empregados.

Fonte: OIT/2004;
UNSa/2000-2001;
Conicet/2000-
2001.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

As informagdes sobre banco de horas sao escassas. Segundo a
CGT — Confederacion General del Trabajo, esse sistema esta
presente principalmente na industria automotora.

Fonte: CGT/2005.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

Movimento pela reducao da jornada para 6 horas diarias ou 35 horas
semanais. Conta com o apoio de organizagdes politicas, sociais e
partidos de esquerda como PTS — Partido de Trabajadores por el
Socialismo, MST — Movimiento Socialista de los Trabajadores,

Fonte: MAS/2004-
5; Metrodelegados/

2004.

MAS — Movimiento al Socialismo, entre outros.

A regulacao do trabalho

Nao existe um codigo do trabalho.

A legislacdo trabalhista esta dispersa em diversas leis.

Fonte: ADI/2003;
FLACSO/2004.

Estrutura sindical

Estrutura sindical:
Ha trés centrais sindicais na Argentina: CGT — Confederacion General

Fonte: Mundo del
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del Trabajo, CTA — Central de los Trabajadores Argentinos e CCC [Trabajo/2004.
— Corriente Clasista y Combativa. Estima-se que haviade 2 a 3
milhdes de trabalhadores formais sindicalizados e 2.800 sindicatos
registrados em 2004.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:

10,2% da PEA no terceiro trimestre de 2006. Fonte: MTSS/2006.
Tempo de desemprego:
Um estudo realizado pela Facultad de Ciencias Econémicas — Fonte:

Universidad Nacional de La Plata em 2004 mostrou que, em 1989, [PEPECO/2004.
o desemprego de longa duragédo (doze meses ou mais) estava em
cerca 7%. Em 2002, atingiu cerca de 26%.

Seguro:

Seguro de Desempleo ou Prestacion por Desempleo. Sua duragéo e o [Fonte: MTSS/2005;
montante a ser recebido variam conforme o tempo efetivamente ~ |ANSES/2005.
trabalhado e o recolhimento das prestagdes para a Seguridad
Social. O tempo minimo é de quatro meses e 0 maximo de um ano,
podendo continuar a ser dado aos trabalhadores com mais de 45
anos que ainda continuem desempregados depois da finalizagao
do seguro.

Qualificacao do desempregado:

e Os programas de maior destaque sdo Jefas y Jefes de Hogar Fonte: OIT/2005;
Desocupados — Chefas e Chefes de Familia Desempregados e CINTERFOR/2005.
Programa de Apoyo a la Productividad y Empleabilidad de los
Jovenes — Programa CAPACITAR — Programa de Apoio a
Produtividade e Empregabilidade dos Jovens.

1. Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na Argentina é estabelecida por lei. Pode-se
trabalhar até 48 horas semanais. A distribuicdo dessas horas, por turnos fixos
ou rotativos, é feita exclusivamente pelo empregador, mas ha possibilidade de
acordo entre as partes. Ainda no caso dos turnos rotativos, o empregador pode
determinar que a duracéo da jornada seja maior que 8 horas por dia e 48 horas
semanais. Entretanto, ao término de trés semanas, a média da jornada total

nao pode ser superior a 48 horas.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 76




Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Apesar de a lei determinar jornada maxima de 8 horas diarias, um
estudo feito pela OIT em 2002'® citado por entidades sindicais, midia e
partidos politicos, mostra que a média de horas trabalhadas pelos argentinos é
de 9,5 horas diarias. De fato, hd setores como os das industrias téxteis, de
alimentacdo, comércio e servicos que possuem jornada superior a 11 ou 12
horas diarias. Dados mais atualizados, também da OIT'®, mostram que a média
de horas semanais trabalhadas pelos argentinos em 2005 foi de 41,5, valor
inferior ao observado para alguns setores como mineracdo (54,4 horas) e
transporte, armazenamento e comunicacao (52,3 horas). Educacao registrou
namero de horas significativamente inferior (29,1 horas).

De acordo com o estudo da OIT de 2002, a Argentina estad entre os
paises com maior jornada anual. Cada trabalhador atinge até 2.040 horas por
ano, ja incluidas as horas trabalhadas em jornada extraordinaria. Essa elevada
quantidade € apontada como uma das maiores causas do desemprego no pais.
Segundo dados do INDEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la
Republica Argentina de maio de 2003, mais de 2,8 milh6es de assalariados
estavam incluidos em uma categoria denominada “populacéao sobreocupada”
ou “sobreempregada”, que trabalha mais de 45 horas semanais. Em matéria
publicada em 27 de margo de 2005, o jornal Clarin, utilizando dados do INDEC,
mostrou que apenas uma em cada quatro pessoas ocupadas trabalha entre 7 e
9 horas diarias. As demais teriam jornada superior a essa quantidade.

Quanto ao género, os dados de 2005 da OIT mostram que, em média, a
jornada das mulheres argentinas foi significativamente inferior a dos homens.
Uma outra perspectiva de analise abordando o trabalho feminino mostra uma
situacao mais critica. A pesquisa realizada entre 1999 e 2003 com mulheres de
14 anos ou mais, pela legisladora portenha Maria Lucila Colombo e pelo perito
em estatisticas socio-demogréaficas Alejandro Rupnik, com colaboracdo do
Observatorio Urbano, e publicada por La Nacion Argentina, constatou que a

jornada diaria das mulheres pode atingir 11 horas e 33 minutos. Esse resultado

18 Ha referéncia sobre esse estudo em

<http://www.ilo.org/public/english/bureau/inf/pr/2003/40.htm>. Porém, ndo ha acesso ao estudo completo.
! Disponivel em: <http://laborsta.ilo.org/cgi-bin/brokerv8.exe#205>.
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corresponderia a uma jornada de 7 horas e 16 minutos de trabalho remunerado
e 4 horas e 17 minutos de trabalho doméstico.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

As horas em jornada extraordinaria sdao permitidas por lei para um
maximo de 30 horas mensais e 200 horas anuais. Até o ano de 2000, esse
limite era de trés horas diarias, 48 horas semanais e 320 horas anuais.
Qualquer trabalho desempenhado em excesso com relagdo a jornada diaria
estabelecida é considerado hora extra. De segunda a sabado até as 13 horas,
paga-se 50% a mais sobre o salario. Apés as 13 horas de sabado e aos
domingos e feriados, esse valor sobe para 100%.

Segundo o Boletim Oficial que publicou a nova limitacdo, a medida foi
necessaria devido a expressiva porcentagem da populacdo ocupada que
trabalhava mais de 50 horas semanais a cada sete dias, ou seja, sem qualquer
pausa de descanso. Essa prética vinha contrariando a Declaracao Universal
dos Direitos do Homem e ao Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais, nos quais consta que todos tém o direito ndo somente ao
descanso, mas também a um limite razoavel de horas de trabalho e ao desfrute

de tempo livre.

Um grande problema no pais € que a maioria dos trabalhadores
argentinos nao teria suas horas extras registradas, tampouco pagas, pois parte
da populacado que trabalha mais de 9 horas por dia estd na informalidade.
Outros sdo forgados a trabalhar em jornada extraordinaria porque seu salério
nao é suficiente para viver com dignidade. Ha ainda aqueles que, por medo de
serem demitidos se submetem, a longas jornadas. No proprio decreto que
reduziu o limite para a jornada extraordinaria admite-se que o Ministério do
Trabalho ndo tem como controlar de maneira satisfatéria os abusos cometidos

contra trabalhadores em relacdo ao tema.
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1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

E considerada jornada em tempo parcial aquela inferior a 35 horas
semanais. Nao € permitida a realizacdo de horas extras pelos trabalhadores
empregados nesse regime. A proporcao de mulheres trabalhando em tempo
parcial € maior do que a de homens. Em 2000, a UNSa — Universidad Nacional
de Salta e o Conicet — Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas realizaram um estudo com dados da EPH — Encuesta Permanente de
Hogares — 1997, demonstrando que, do total de mulheres empregadas, 56%
trabalhavam em tempo parcial, enquanto que, do total de homens, apenas 25%
tinham esse tipo de jornada. Outro estudo realizado pelas mesmas entidades
em 2001, verificou que o trabalho em tempo parcial esta mais presente nas
faixas etarias menores de 25 anos e maiores de 54 anos. No primeiro caso,
existe a questdo dos estudos, que devem ser conciliados com o trabalho, e no
segundo trata-se da proximidade da aposentadoria.

O trabalho em tempo parcial pode ser dividido em voluntario, quando a
pessoa deseja esse tipo de jornada, e nao-voluntario, quando ha preferéncia
por um emprego com jornada em tempo integral € 0 mesmo nao foi
conseguido. De acordo com um estudo da OIT — Organizacgéo Internacional do
Trabalho de 2004, um dos grandes problemas do mercado de trabalho
argentino, entre 1998 e 2002, foi 0 aumento do nimero de empregos em tempo
parcial. Em 1998, 26,3% do total da for¢ca de trabalho estava empregada em
tempo parcial. Desses, 39,5% eram de trabalhadores em tempo parcial
voluntario e 60,5% parcial ndo-voluntario. Em 2002, esse numero subiu para

35,9%, sendo 31,5% parcial voluntario e 68,5% parcial ndo-voluntario.

O mesmo estudo citado, realizado pela UNSa e Conicet em 2001,
destacou que, quanto maior o tempo de desemprego, menores sdo as chances
de o trabalhador conseguir emprego formal e em tempo integral. A
probabilidade de se trabalhar uma quantidade menor de horas do que a
desejada aumentaria em 15%. Embora as pesquisas tenham sido realizadas
em datas distintas, € possivel pensar que uma das causas do aumento de
pessoas trabalhando em tempo parcial ndo-voluntario seja a quantidade de
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tempo em que ficam desempregadas. O emprego em tempo parcial seria uma

alternativa até conseguir emprego com jornada integral.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

As informacdes sobre o uso do banco de horas sdo escassas. No
INDEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentina
e na ADI — Agencia de Desarollo de Inversiones nao se encontrou referéncia a
essa modalidade contratual. Segundo a CGT — Confederacion General del
Trabajo, alguns setores o utilizam, mas esse sistema estaria mais difundido na
industria automotora. De fato, empresas como a General Motors utilizam o
banco de horas para equilibrar os periodos de maior e menor demanda.
Quando as vendas diminuem, os trabalhadores ficam em casa, recebem seu
salario normalmente e acumulam essas horas, que sao restituidas a empresa

através de jornadas mais extensas quando o mercado reaquece.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

A campanha pela redugdo da jornada de trabalho se intensificou em
2004 na Argentina. Os principais movimentos a seu favor sdo: Movimiento
Nacional por una Jornada Legal de 6 horas y Aumento General de Salarios,
Movimiento Nacional por la Jornada de Seis Horas y Aumento General de
Salarios, Movimiento Nacional por la Reduccion a 6 h. de la Jornada Laboral
(organizada pelos trabalhadores do metr6) e Campana Nacional por la Jornada
Laboral de 6 h. con Aumento de Salarios (organizada pelo Movimiento al
Socialismo - MAS). Partidos como o PTS — Partido de Trabajadores por el
Socialismo, o MST — Movimiento Socialista de los Trabajadores, a FOS —
Frente Obrero Socialista e o Socialismo Revolucionario, entre outros, estao

unidos nessa campanha.

A intencao de todos os movimentos é reduzir a jornada de trabalho para
seis horas diarias ou 35 horas semanais. Segundo as organizacdes politicas e
sociais e os partidos de esquerda que apdiam a causa, isso ndo s6 aumentaria
os postos de trabalho — estima-se que em cerca de dois milhdes de empregos
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a mais —, como também poderia acabar com as longas jornadas, os baixos
salarios e os empregos informais e precarios. Os trabalhadores do metr6 ja
tiveram sua jornada reduzida para seis horas diarias e conseguiram também
aumento salarial, mas continuaram a campanha objetivando a extensdo dos

seus resultados aos demais trabalhadores.

A inseguranca e os acidentes de trabalho estdo dentre os principais
motivos para a luta pela reducdo da jornada. A morte de catorze mineradores
em 2004, no Rio Turbio, que trabalhavam jornadas superiores a oito horas
diarias, em condicdes insalubres e de forma irregular, chamou a atencao para a
necessidade de novas regulamentacoes trabalhistas. A SRT — Superitendencia
de Riesgos de Trabajo registrou, nos primeiros nove meses de 2003, 50 mil
acidentes de trabalho a mais do que no mesmo periodo em 2002. As longas
jornadas sdo apontadas como um dos principais fatores que causam esses
acidentes.

Em 2 de agosto de 2005, ocorreu uma manifestagdo com cerca de 15
mil desempregados e mais de vinte organizacdes na Capital Federal. Foi
desenvolvido um plano de luta, adotado em vinte e cinco pontos do pais. O
Movimiento Piquetero para el Plan de Lucha del 2 de agosto visava, entre
outras coisas, a implementacdo de obras publicas, aumento de salarios,
respeito a jornada de trabalho e sua reducdo para seis horas diarias.
Assinaram o plano: CCC — Corriente Clasista y Combativa de la Argentina,
MTD A. Verén — Movimiento de Trabajadores Desocupados Anibal Veron, FTC
Nacional — Frente de Trabajadores Combativos, MST Teresa Vive -
Movimiento sin Trabajo Teresa Vive, Polo Obrero, Movimiento 29 de Mayo,

entre outros.

2. Aregulacao do trabalho

Nao existe na Argentina um cédigo do trabalho. A legislacao trabalhista
encontra-se dispersa em diversas leis. As principais sao Ley de Contrato de
Trabajo, Ley de Proteccion de Trabajo, Ley de Riesgos de Trabajo e Regimén
de Reforma Laboral. H4 também convénios coletivos nos quais se negociam

salarios e condicoes de trabalho para um determinado setor econémico, além
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de negociacdes entre uma empresa particular e o sindicato correspondente. As
disputas trabalhistas estao sujeitas a arbitragem obrigatéria e conciliagdo
realizadas pelo Ministério do Trabalho. Os empregados tém o direito de

permanecer em greve até que o Ministério proponha uma conciliacao.

A reforma trabalhista, impulsionada a partir de 1989, culminou com a
sancdo de uma nova lei de empregos em 1991, chamada Ley Nacional del
Empleo. Entre outras coisas, essa lei criou o Fondo Nacional de Empleo e
programas de emprego para o0s denominados “grupos especiais de
trabalhadores”, aqueles com maior dificuldade de insercdo no mercado de
trabalho. Um aspecto-chave dessa nova lei foi a introducdo de contratos de
trabalho por tempo determinado, cujo objetivo imediato foi a reducéo de custos
trabalhistas. Essa nova lei colaborou para ampliar a flexibilizacdo das relacoes
de trabalho no pais.

3. Estrutura sindical

Ha trés centrais sindicais na Argentina: CGT — Confederacion General
del Trabajo, CTA — Central de los Trabajadores Argentinos e CCC — Corriente
Clasista y Combativa. Entre 1994 e 2004, a CGT se dividiu em CGT Oficial e
CGT Disidente. Esta ultima se organizou sobre a base de uma corrente sindical
chamada MTA — Movimiento de los Trabajadores Argentinos. Em junho de
2004, elas se uniram novamente. Ha também uma quantidade consideravel de

sindicatos autbnomos, sem ades&o a qualquer central.

A CGT foi fundada em 1930 como resultado de um acordo entre
sindicatos socialistas, independentes e comunistas. Atualmente, agrupa a
maioria dos sindicatos argentinos, inclusive os maiores. Durante o ultimo
governo do regime militar (1976-1983), a CGT se tornou a forca mais
organizada e poderosa na luta contra a ditadura. A metade dos 30 mil
“desaparecidos” e assassinados eram trabalhadores militantes, delegados e
lideres da CGT.

A maioria dos dirigentes da CGT é constituida por peronistas divididos

em trés grandes grupos internos: 1) os sindicatos “gordos”, que sao as
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organizacbes maiores (comércio e servicos, bancos, seguros, construgao,
saude, empregados publicos e alimentacao); 2) o sindicalismo menemista, que
apoiou abertamente o governo Menem (1989-1999), e tem como principal
representante a Union de Trabajadores Gastronomicos y de Hoteles; e 3) o
MTA — Movimiento de los Trabajadores Argentinos, criado em 1994 em
oposicao ao governo Menem e representado principalmente pelos sindicatos
de transporte. E importante lembrar também da UOM — Unién Obrera
Metaldrgica, o sindicato mais poderoso entre as décadas de 60 e 70. Ele foi
fortemente prejudicado pelo processo de desindustrializagdo da década de 90,
mas voltou a crescer novamente apds 2003 e 2004.

A CTA foi fundada em 1995 por um grupo de sindicatos que abandonou
a CGT devido ao seu apoio ao governo Menem. Tem sua forga principal nos
sindicatos do setor publico, em especial o CTERA — Confederacion de
Trabajadores de la Educacion de la Argentina e o ATE - Asociacion
Trabajadores del Estado. Também conta com importante presenca das
organizacdes de desempregados, os chamados “piqueteros”, através da FTV —
Federacion de Tierra y Vivienda. A CTA é composta por dois grupos, um de
maioria peronista, principalmente de orientacdo social-cristd e outro de

sindicalistas de esquerda.

A CCC tem sua origem em alguns ditos sindicatos combativos classistas
das décadas de 60 e 70. Sua principal forga sindical estd no Sindicato de
Empleados Municipales de la Provincia de Jujuy e tem presenca importante
nas organizacoes de desempregados (“piqueteros”). A CCC se define como
expressao sindical do PCR — Partido Comunista Revolucionario, de tendéncia
maoista. Ha ainda os sindicatos autbnomos, néo filiados as centrais sindicais,
pois nao partilham de suas definicdes ideoldgicas. Alguns deles estdo entre os
maiores sindicatos do pais, como a FEB - Federacion de Educadores

Bonaerenses, com cento e vinte e trés sindicatos filiados e 55 mil associados.

Em 2004, havia 2.800 sindicatos registrados. Nesse mesmo ano, o pais
registrava entre 2 e 3 milhdes de trabalhadores sindicalizados, montante
relativo apenas aos trabalhadores com contrato de trabalho formal: cerca de 5

milhdes, entre trabalhadores assalariados urbanos e rurais na época.
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Os delegados e membros das comissdes internas de cada empresa sao
eleitos pelos trabalhadores e devem estar trabalhando na empresa por pelo
menos um ano. Seu mandato é de dois anos, podendo ser reeleito. Estao
protegidos contra demissdo, exceto em caso de ma conduta grave. Essa
protecdo comeca no momento da apresentacao da candidatura e se mantém
até doze meses depois do final do mandato. Durante esse periodo, ndo se
pode suspender seu contrato de trabalho, nem transferi-lo para outro posto.

Em 2002, foi sancionada uma lei sindical estabelecendo que cada
organizacao deveria contar com no minimo um terco de mulheres na sua
direcdo, exceto se o numero de mulheres filiadas ndo alcangasse 30% do total.
No inicio dos anos 90, o Sindicato del Seguro realizou uma pesquisa em
cinqlienta organizagdes, para conhecer a quantidade de mulheres sindicalistas
no pais e concluiu que a maioria delas pertencia a CGT. Entre essas
organizacdes pesquisadas, metade nao tinha qualquer representacdo feminina
e, de mil, quatrocentos e quarenta e oito cargos sindicais, apenas oitenta eram
ocupados por mulheres. Atualmente, tanto a CTA como a CGT contam com
espacos institucionalizados para as mulheres. Ha o Instituto de la Mujer de la
CGT e a Secretaria de Equidad de Género e Igualdad de Oportunidades de la
CTA.

4. Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

O processo de reformas estruturais ocorrido durante os anos 90 foi
acompanhado por um forte crescimento econémico, porém com elevados
niveis de desocupacao e forte aumento da taxa de desemprego. S6 na Grande
Buenos Aires (area que abrange quase a metade de toda a forca de trabalho
do pais), essa taxa passou de uma média de 5% durante a década de 80, para
cerca de 12% na primeira metade da década de 90, até atingir picos de 20%
em maio de 1995 e 22% em maio de 2002. O desemprego cresceu a partir das
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demissbes massivas ocorridas apdés as privatizacbes e reestruturagdes

empresariais.

No terceiro trimestre de 2006, a taxa de desemprego no pais atingiu
10,2% segundo os Principais Indicadores Laborales do Boletin de Estadisticas
Laborales do Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social — Ministério do
Trabalho, Emprego e Seguridade Social. Entre os desempregados, as
mulheres sdo mais vulneraveis do que os homens, com taxas de desemprego
de 12,3% contra 8,7% dos homens. Apesar disso, os homens tém maior
probabilidade de sair do emprego (cerca de 33,2% a mais), segundo pesquisa
do departamento de economia da Facultad de Ciencias Econdmicas —
Universidad Nacional de La Plata em 2004.

A taxa de desemprego entre os jovens de 15 a 24 anos foi de 26,3% no
quarto trimestre de 2004. O desemprego juvenil é considerado preocupante
porque apesar dos jovens representarem 20% da PEA, sua participagdo no
desemprego total nesse ano foi de 40%, segundo o Diagndstico do
Desemprego Juvenil, realizado com dados da Encuesta Permanente de
Hogares (EPH), e elaborado pelo INDEC. Os grupos mais vulneraveis ao
desemprego entre o0s jovens sdao as mulheres e 0s que tém menos
escolaridade, sobretudo os que estdao fora da escola e aqueles com

responsabilidades familiares.

O subemprego, ou subocupacdo, na Argentina & considerado uma
estratégia para encobrir a taxa de desemprego efetiva. Os trabalhadores
classificados nessa categoria realizam bicos e trabalhos ocasionais, mas nao
estdo efetivamente empregados. A taxa de subocupacgédo estava em 11,1% no
terceiro trimestre de 2006, de acordo com o INDEC. De um modo geral, esse
tipo de emprego ndo € registrado, € mal remunerado, instavel, de baixa
qualidade, temporario e muitas vezes garantido legalmente gracas aos
convénios coletivos assinados pelos sindicatos na crise dos anos 90. Isso
favoreceu os chamados “contratos basura’ ou contratos-lixo, que reduzem o0s

custos de demissao.
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4.2 Tempo de desemprego

Os estudos sobre tempo de desemprego sao recentes na Argentina, em
parte porque as bases necessarias para realizar as estimativas foram
elaboradas somente a partir de meados da década de 90. O desemprego de
longa duracédo, medido como a proporcao do total de individuos que ficam um
ano ou mais desempregados, aumentou fortemente depois do processo de
reformas econdmicas, iniciado na década de 90. Segundo consta no estudo ja
citado, realizado pelo departamento de economia da Facultad de Ciencias
Econdmicas — Universidad Nacional de La Plata em 2004, a taxa de
desemprego de longa duragéo cresceu 3% nho inicio da década de 90, atingindo
30% em 1996.

Nesse mesmo estudo, foi feita uma avaliagcdo da incidéncia do
desemprego de longa duracado na Grande Buenos Aires, de 1989 a 2002, com
base nos dados do INDEC, tendo sido observado, para 1989, uma taxa de
desemprego de longa duracdo de aproximadamente 7%, que, ja em 2002,
atingiu cerca de 26%. Também se verificou que, quanto maior o tempo de
desemprego, menores sao as chances de o individuo sair dessa situacao. Para
0s que estdo sem emprego ha mais de vinte e quatro meses, a probabilidade é
33,6% menor do que para aqueles que estdo desempregados entre trés e seis
meses. Um dos motivos principais seria a falta de reciclagem progressiva da
capacidade de trabalho conforme aumenta o tempo de desemprego.

4.3 Seguro-desemprego

O seguro-desemprego na Argentina é chamado de Seguro de
Desempleo ou Prestacion por Desempleo. Nao podem receber esse seguro
pessoas que recebam outro tipo de pensao, exceto os beneficiarios da Pension
Vitalicia Ex Combatientes del Atlantico Sur, pessoas com outro emprego,
trabalhadores que tenham pedido demissdo, beneficiarios de seguro por
acidente de trabalho (quando esse beneficio cessa, o recebimento do seguro-
desemprego é normal) e pessoas que pertencam as seguintes categorias:
industria da construcao, trabalhador agrario, servico doméstico, administracao
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publica nacional, provincial ou municipal, estabelecimentos privados de ensino,

instituicdes universitarias privadas e autbnomos.

O prazo para dar entrada no seguro € de noventa dias a contar da data
da finalizacdo da relacdo trabalhista. O montante a ser recebido € um
percentual da maior remuneracao liquida mensal dos ultimos seis meses
trabalhados, ndo podendo superar $ 300,00 pesos e nem ser inferior a $
150,00 pesos. Sua duracdo guarda relagdo com o tempo efetivamente
trabalhado e com as prestagdes recolhidas pela Seguridad Social nos trés anos
anteriores ao rompimento do vinculo empregaticio. Para um periodo de 12 a 23
meses de contrato, o trabalhador tem direito a quatro meses de seguro,
durante os quais recebe 100% do valor correspondente. Para contratos entre
24 e 35 meses, a garantia é de oito meses de seguro sendo: 100% nos
primeiros quatro meses e 85% do quinto ao oitavo més. Nos contratos de 36
meses ou mais, o trabalhador tem direito a doze meses de seguro, recebendo
100% do primeiro ao quarto més, 85% do quinto ao oitavo € 70% do nono ao

décimo segundo.

Para os chamados trabajadores eventuales, se houve recolhimento de
mais de doze meses, o0s direitos sdo iguais aos dos trabalhadores
permanentes. Caso contrario, contam-se os noventa dias de trabalho durante
os doze meses anteriores a finalizagao do contrato de trabalho que deu lugar a
situacdo de desemprego. Ha ainda uma extensdo do seguro para
trabalhadores com mais de 45 anos, que tenham esgotado o prazo de
recebimento do seguro-desemprego comum € que ainda estejam
desempregados. O prazo maximo para pleitear a extensao é de sessenta dias
apos o recebimento da ultima parcela do beneficio. O montante a ser recebido
€ de 70% do valor da primeira quota do seguro-desemprego e sua duracao é

de no maximo seis meses.

Segundo o jornal Clarin, apenas 6% de todos os desempregados
recebiam o seguro em 2004, com média de $ 224,00 pesos mensais, quando a
taxa de desemprego estava em aproximadamente 13%. Essa quantia minima
de trabalhadores atendidos pelo seguro pode ser um reflexo do crescimento
dos empregos informais, os chamados empleos en negro. Para receber o
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seguro €& necessario ser trabalhador formal, permanente ou temporario.
Entretanto, o mesmo jornal divulgou, em junho de 2005, a aprovacgéo, pelo
Consejo del Empleo y el Salario Minimo, do seguro-desemprego para esses
trabalhadores, com isso todo trabalhador en negro passou a ter a possibilidade

de receber 0 seguro em caso de demissao, uma vez comprovada sua situacao.

O Ministério de Trabalho cré também na diminuicdo dos empregos nao
registrados. Em relagdo aos empresarios, sua situagao € incobmoda, na medida
em que nao podem se opor formalmente a medida, pois isso seria se mostrar a
favor de contratos ilegais. Por outro lado, temem que, com o desenvolvimento
dessa nova politica, muitas denuncias possam vir a tona, principalmente contra
as pequenas e médias empresas, que Sa0 as que mais possuem funcionarios

en negro.

4.4 Qualificacao do desempregado

De iniciativa governamental, destacam-se os dois principais programas
do Ministerio de Trabajo y Seguridad Social e a Secretaria de Empleo y
Capacitacién Laboral de la Direccién de Politicas de Empleo y Capacitacion’®.

= Programa Jefas y Jefes de Hogar Desocupados — Programa “Chefas” e
Chefes de Familia Desempregados: adotado ao longo da década de
1990 e buscando atingir diferentes grupos da populacdo, esse
programa logrou acumular experiéncias na focalizacdo dos grupos

20 Segundo pesquisa sobre as “politicas ativas de mercado de trabalho no Mercosul”, realizada em
2004 e apresentada por Cacciamali, foram criados programas em todos os paises da regido com o
objetivo de enfrentar o desemprego e a pobreza. Definidos como instrumentos de politica publica
para diminuir os “mecanismos concentradores do mercado de trabalho e/ou a sua eficiéncia
alocativa”, os programas foram criados, e vém sendo reformulados desde os anos 1990 pelas
administragdes nacionais, com a participacdo crescente de entidades privadas. Para a autora, o
estudo revela dois tipos de problemas na execugdo dessas politicas. O primeiro refere-se ao fato de
que. embora os programas criados visassem atingir a populagdo com maiores desvantagens no
mercado de trabalho, freqlientemente conseguiram apenas oferecer conhecimentos e habilidades
que competiam ao sistema educacional garantir. O segundo aspecto problematico diz respeito a sua
efetividade, isso porque eles teriam servido também para minimizar o “desalento social”, resultado
das altas taxas de desemprego da regido, a partir de 1998. Financiadas com recursos publicos
(impostos ou fundos especificos) ou subsidiados (dedugdo de imposto de renda dos gastos que as
empresas realizam) os programas destinados aos trabalhadores em “situagdo de desvantagem no
mercado de trabalho”, acabaram beneficiando principalmente as grandes empresas, “intensivas em
mao de obra qualificada”. Ainda segundo o referido estudo, a Argentina teria criado um conjunto de
mecanismos visando fortalecer as instituigbes de formagao profissional por meio de oficinas
ocupacionais, conselhos de formagao profissional, de certificagdo de competéncias e formacéo
profissional para mulheres.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 88



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

mais vulneraveis. Visando assegurar uma renda minima aos chefes de
familia desempregados, foram definidos como seus beneficiarios
aqueles que tém pelo menos um filho menor de 18 anos (ou, no caso
das mulheres, estar gravida no momento da inscricao), ou de qualquer
idade, desde que seja incapaz. Os filhos em idade escolar devem estar
devidamente matriculados, além de estarem com todas as vacinas em
dia. Todo beneficiario titular recebe $ 150,00 pesos por més®'. Em
contrapartida, deve realizar alguma tarefa ou ag¢do denominada
contraprestacion, para a qual deve ter uma dedicacdo de no minimo
quatro e no maximo seis horas diarias. As alternativas previstas séo:
atividades comunitarias e de capacitacao, finalizacdo do ciclo basico
educacional, agdes de formacao profissional e incorporacdo em uma
empresa através de trabalho formal. Em 2002, de acordo com o
Ministério do Trabalho, 38,2% dos beneficiarios — cerca de 391.200
pessoas — das jurisdicées pesquisadas (Capital Federal, Buenos Aires,
Cérdoba, Mendoza e Santa Fé) tinham o primario completo e 24,4% -
cerca de 250.300 pessoas — 0 ensino médio incompleto. A menor
proporcédo de beneficiados encontra-se no ensino médio completo ou
mais, com 6,8% ou cerca de 69.400 pessoas. Dentre 0os que recebem

esse beneficio, 64% sao mulheres e 36% homens.

» Programa de Apoyo a la Productividad y Empleabilidad de los Jovenes
— Programa CAPACITAR — Programa de Apoio a Produtividade e
Empregabilidade dos Jovens: é um programa de formacdo para o
trabalho, dependente diretamente da Direccion Nacional de
Capacitacion Laboral, Secretaria del Empleo del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Formaciéon de Recursos Humanos. Iniciado em 2001, tem
como objetivo apoiar e favorecer a empregabilidade e a capacitacéo
dos jovens no setor produtivo e de servicos, ou com trabalho [??77]
independente (trabalho por conta prépria ou micro-empreendimentos).
Podem participar jovens de ambos os sexos, residentes em todo o
pais, maiores de 16 anos, com o ensino médio completo, que estejam

desempregados ou subocupados. Conta com o financiamento parcial

21 R$ 102,00. Fonte: Banco Central, 12 fev. 2007.
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do Banco Interamericano de Desarollo e a cooperacdo técnica do
Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento. Os cursos de
capacitacdo devem manter turmas de no minimo dezesseis e no

maximo de vinte pessoas, com duracao de 150 a 350 horas.
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Siglas e nomes em outro idioma

AAL — Asociacion Abogados Laboristas — Associacao de Advogados Trabalhistas.
AAEP - Asociacion Argentina de Economia Politica

ADI — Agencia de Desarollo de Inversiones — Agéncia de Desenvolvimento de
Investimentos.

ANSES - Administracion Nacional de la Seguridad Social — Administracdo Nacional
da Seguridade Social.

ATE — Asociacion Trabajadores del Estado — Associacao de Trabalhadores do
Estado.

CCC — Corriente Clasista y Combativa — Corrente Classista e Combativa.
CGT - Confederacion General del Trabajo — Confederagéo Geral do Trabalho.

CINTERFOR - Centro Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre
Formacion Profesional — Centro Interamericano de Pesquisa e Documentacao
sobre Formagao Profissional.

Conicet — Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas — Conselho
Nacional de Pesquisas Cientificas e Técnicas.

CTA - Central de los Trabajadores Argentinos — Central dos Trabalhadores
Argentinos.

CTERA - Confederacion de Trabajadores de la Educacion de la Argentina —
Confederagao de Trabalhadores da Educagao da Argentina.

DEPECO - Departamento de Economia/Facultad de Ciencias Econdémicas —
Universidad Nacional de La Plata — Departamento de Economia/Faculdade de
Ciéncias Econémicas — Universidade Nacional de La Plata.

EFT — Equipo Federal del Trabajo — Equipe Federal do Trabalho.

FEB — Federacion de Educadores Bonaerenses — Federacdo de Educadores de
Buenos Aires.

FLACSO - Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales — Faculdade Latino
Americana de Ciéncias Sociais.

FOS — Frente Obrero Socialista — Frente Operaria Socialista.

FTC Nacional — Frente de Trabajadores Combativos Nacional — Frente de
Trabalhadores Combativos Nacional.

FTV — Federacion de Tierra y Vivienda — Federacao de Terra e Habitacao.

INDEC - Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentina —
Instituto Nacional de Estatistica e Censo da Republica Argentina.
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MAS — Movimiento al Socialismo — Movimento em diregéo ao Socialismo.

Metrodelegados - Delegados y Trabajadores de Metrovias — Delegados e
Trabalhadores de Metrés.

MST - Movimiento Socialista de los Trabajadores — Movimento Socialista dos
Trabalhadores.

MST Teresa Vive — Movimiento sin Trabajo Teresa Vive — Movimento dos sem
Trabalho Teresa Vive.

MTA — Movimiento de los Trabajadores Argentinos — Movimento dos Trabalhadores
Argentinos.

MTD A. Verdon — Movimiento de Trabajadores Desocupados Anibal Verdon —
Movimento de Trabalhadores Desempregados “Anibal Verén”.

MTEyYSS — Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social — Ministério do
Trabalho, Emprego e Seguridade Social.

Mundo del Trabajo — Mundo do Trabalho.
OIT — Organizagéao Internacional do Trabalho.
PCR - Partido Comunista Revolucionario — Partido Comunista Revolucionario.

PTS — Partido de Trabajadores por el Socialismo — Partido de Trabalhadores pelo
Socialismo.

SRT - Superitendencia de Riesgos de Trabajo — Superintendéncia de Riscos do
Trabalho.

UNSa — Universidad Nacional de Salta— Universidade Nacional de Salta.

UOM - Union Obrera Metaltrgica — Uniao Operaria Metalurgica.
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular de trabalho:

Estabelecida por lei: 8 horas/dia, 40 horas/semana, podendo atingir [Fonte:
um maximo de 48 horas/semana. STATCAN/2005;

Média anual: 1.737 horas em 2005. LABORSTAT/2005.
Média semanal: 31,7 horas, variando conforme setor.

Jornada de trabalho extraordinaria:
Maximo semanal permitido: 8 horas. E%nSt%C/
L 2005.
Média mensal/trabalhador: 9 horas.
. ~ . . . . Fonte: CAW/2005.
Legislacao: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento ou compensacao: 50% a mais no pagamento ou
descanso, dependendo da profissdo.

Trabalho em tempo parcial:

e Cerca de 18,3% do total de empregados, ou 2,96 milhdes de  [Fonte: OCDE/2005;
pessoas, trabalhavam em tempo parcial em 2005. Desses, LABORSTAT/2005.
37,1% ou cerca de 1,1 milh&o de pessoas tinham entre 15 e 24
anos.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e Segundo o HRSDC, o trabalhador canadense pode acumular atéFonte: HRSDC.
40 horas mensais em seu banco de horas. O Employment
Standards Act determina que, a qualquer momento, o
trabalhador pode receber em pagamento as horas acumuladas
ao invés de folga ou optar pelo recebimento de ambos.

Processo de mudanca da jornada de trabalho:

e Movimento reducédo e/ou aumento da jornada: est4d em Fonte: Work Less
andamento na sociedade canadense uma luta pela redugéo da [Party/CEP/2005.
jornada de trabalho para 35 ou 32 horas semanais. Diversas
organizacdes trabalham nesse sentido.

A regulacao do trabalho

Legislacao:

e O Canada Labour Code data de 1965. J4 sofreu alteracées em  [Fonte: FLS/2005.
2003 e ainda continuam em discussao novas alteragbes, com o
intuito de adaptar o documento as novas tendéncias do mercado
de trabalho. H4 também o Canada Labour Standards
Regulations, que ndo se aplica a todos os trabalhadores.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:
Em 2003, cerca de 4,3 milhdes de empregados canadenses eram [Fonte:
filiados a algum sindicato. A taxa de sindicalizacdo dos STATCAN/2005.
trabalhadores do setor publico é de 75%.
Ocupacao/Desemprego
Taxa de desemprego: Fonte:
STATCAN/2007.

6,3% da PEA em 2006.

Tempo de desemprego:

ha um ano ou mais. De um modo geral, sdo homens mais
velhos e com baixo nivel de escolaridade.

e Em 2005, cerca de 9,1% das mulheres e 10,1% dos homens, do|Fonte:
total de desempregados canadenses, estavam nessa situagéo

STATCAN/2003.
OCDE /2005

Seguro:

O seguro para os desempregados no Canada é chamado de
“Seguro Emprego”.

deve estar sem emprego e sem receber qualquer tipo de

Employment Insurance - El: Para receber o beneficio, o trabalhador

Fonte: OCDE/2004.

pagamento por pelo menos sete dias consecutivos. Além disso,
ele deve ter trabalhado um determinado nimero de horas, que
varia conforme a regido e a taxa de desemprego do local onde o
trabalhador vive. Esse nimero de horas tem que estar dentro de
um periodo de 52 semanas anteriores a demiss@o ou desde o
ultimo pedido de beneficio feito pelo trabalhador.

Qualificacao do desempregado:

Ha diversos programas de qualificagéo para o desempregado.
Em 2002, 30% da populagéo adulta participou de algum tipo de
treinamento.

HRSDC/2005.

1. Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho no Canada é regulada por lei. O Cddigo do
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Caso a empresa necessite de horas de trabalho distribuidas irregularmente, é
possivel determinar a média da jornada dentro de um periodo de duas
semanas consecutivas ou mais. A média da jornada semanal padrdo
observada em 2005, de acordo com o STATCAN, foi de 31,7 horas, variando
entre 23,4 horas nas areas de artes, entretenimento e recreacao e 41,2 horas
na industria de mineragdo. Na industria em geral, a média de horas trabalhadas
foi de 38,3 horas por semana.

Algumas categorias possuem regulagdes proprias no que diz respeito a
jornada de trabalho. Os operadores de veiculos automotores na cidade, por
exemplo, podem trabalhar no maximo 9 horas didrias e 45 horas semanais. Os
condutores de veiculo em estrada podem ter jornada maxima de 60 horas
semanais. Os trabalhadores de navios da Costa Leste e dos Grandes Lagos
tém sua média de horas de trabalho limitada a treze semanas consecutivas,
com um maximo de 40 horas semanais. Se esses empregados possuirem
direito a 1,13 dia de folga mais pagamento para cada dia trabalhado a bordo do
navio, a jornada semanal pode exceder 8 horas por dia ou 40 horas semanais,
mas nao pode ultrapassar 12 horas por dia.

Em novembro de 2006, os homens tiveram jornada semanal de 40,1
horas trabalhadas, enquanto as mulheres, 39,5 horas, ambos na industria. Ja
nos outros setores (excluindo-se o setor agricola), as mulheres trabalharam
35,4 horas por semana e os homens 38 horas por semana. O chamado
“trabalho de casa nao-remunerado” (cozinhar, limpar, fazer a manutencao da
casa, entre outros) também faz parte das estatisticas do trabalho. Em 2004,
90% dos canadenses adultos declarou realizar alguma dessas tarefas. A média
de horas gasta com esse trabalho foi de 16,5 horas semanais naquele ano.
Nao existem dados para a divisdo dessas tarefas entre homens e mulheres,
mas admite-se que, geralmente, a mulher ocupa mais tempo nessas atividades

que os homens.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada de trabalho extraordinaria é regulada por lei. E considerada
jornada de trabalho extraordinaria qualquer hora trabalhada que exceda a
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jornada padrao de 40 horas semanais especificada no Cédigo do Trabalho.
Quando h& feriados previstos durante a semana, a jornada extraordinaria
comeca a ser contada a partir da 32%. hora trabalhada. O pagamento equivale a
50% a mais para cada hora. As horas trabalhadas durante o feriado séo
remuneradas da mesma forma. Entretanto, os trabalhadores de operacao
continua (industrias que funcionam 24 horas, operacdes e servicos de trens,
avides, navios e caminhdes, radio, televisdo, previsdo do tempo, telefonia,
entre outros) podem tanto receber em pagamento com em dia de folga. Nem
toda a jornada extraordinaria é remunerada depois da 82. hora trabalhada, por
exemplo, nas empresas em que vigora a semana comprimida, ou seja, quatro
dias de 10 horas de trabalho. Nesse caso, a remuneracdo extra ocorrera

apenas depois da 102 hora.

A jornada semanal ndo pode ultrapassar 48 horas de trabalho, ou seja,
as 40 horas padrdo, mais 8 horas de jornada extraordinaria. Caso a empresa
necessite que esse limite seja excedido, o empregador deve enviar ao
Ministério do Trabalho um pedido especial com trinta dias de antecedéncia.
Apés a realizacado dessa jornada extraordinaria, o empregador tem até quinze
dias para enviar um relatério ao Ministério especificando quantos trabalhadores
realizaram mais de 48 horas durante a semana. Em caso de acidente na
empresa ou manutencao essencial de algum maquinario, o empregador nao
necessita fazer o pedido ao Ministério, mas deve enviar relatério no prazo de
quinze dias ap6s o ocorrido, explicando a natureza do trabalho emergencial
realizado. Alguns trabalhadores estdo excluidos do direito ao pagamento de
horas trabalhadas em jornada extraordinaria, como gerentes, superintendentes,
trabalhadores de area de arquitetura e engenharia, dentistas e médicos.

Segundo apuracao do CAW - Canadian Auto Workers Union (Sindicato
dos Trabalhadores da Industria Automobilistica Canadense), maior sindicato do
setor privado no Canada, até abril de 2005 cerca de 20% dos trabalhadores no
pais realizavam nove horas de jornada extraordinaria por semana. A mesma
quantidade de horas foi apurada também em um relatério feito pela York

University em 2002%2. Ainda nesse relatério é destacado que um em cada cinco

2 Vide bibliografia.
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canadenses faz jornada extraordindria. Contudo, os trabalhadores
sindicalizados estao sujeitos a trabalhar mais horas em jornada extraordinaria
que os nao-sindicalizados. Em 2000, entre os trabalhadores sindicalizados
cobertos por acordo coletivo, 23% trabalhavam jornadas extraordinarias, em

comparacao com 19% entre os que ndo eram sindicalizados.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

De um modo geral, mulheres e jovens sdo os que mais trabalham em
tempo parcial no Canada. Em 2005, segundo a OCDE, 18,3% do total de
empregados ou cerca de 2,96 milhées de pessoas, trabalhavam em tempo
parcial. Desses, 37,1% ou 1,1 milhdo de pessoas estavam na faixa de 15 a 24
anos. Entre as mulheres empregadas, cerca de 2 milhdes estavam
empregadas em tempo parcial, sendo que 32,3% tinham entre 15 e 24 anos.
Os homens tém uma participacdo menor nesse tipo de jornada. Entre os
empregados, 931 mil trabalhavam em tempo parcial. A maior parte desses,
49,7%, também estava entre 15 e 24 anos. A maioria dos jovens trabalha em
tempo parcial como forma de conciliar escola e emprego. Os empregos com
mais vagas para esse perfil de trabalhador estdo no setor varejista, de

alimentacao, informagéao, cultura e recreacéo.

Segundo dados apurados pelo Statistics Canada, do total de mulheres
que trabalham em tempo parcial, a preferéncia por esse tipo de emprego esta
menos relacionada a atividades domésticas, como cuidar dos filhos (14,3%), e
mais relacionado a uma preferéncia pessoal (27,1%). Entre 25 e 54 anos, ha
mais mulheres trabalhando em tempo parcial nos ramos de cuidados com a
salude e assisténcia social. Do total de homens que trabalham em tempo
parcial, 41,9% estdo nesse tipo de emprego porque ainda estudam e 28%,
devido as condi¢des de trabalho ou porque n&o conseguiram emprego em

tempo integral.

No Canada, o trabalho nao-voluntario em tempo parcial, ou seja, aquele
realizado por pessoas que prefeririam trabalhar em tempo integral, oscila
conforme a taxa de desemprego do pais. Ha ocorréncia maior desse tipo de
trabalho nas provincias do Atlantico e British Columbia, onde as taxas de
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desemprego sao geralmente mais altas do que a média do pais. Dessa forma,
a explicacao da preferéncia pessoal pelo emprego em tempo parcial torna-se
relativa, impondo-se a situagdo do mercado de trabalho como um marco

importante na orientacdo dessa escolha.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Segundo o HRSDC - Department of Human Resources and SkKills
Development, o banco de horas € usado como forma de acumulo de horas de
jornada extraordinaria, que podem ser pagas ou compensadas em dias de
folga. Os empregados s6 podem usar o banco de horas com a autorizacao de
seu supervisor. E permitido o acimulo de, no maximo, 40 horas por més,
podendo ser somadas a partir da primeira meia hora de trabalho extra.
Segundo o Employment Standards Act — Ato de Padrées de Emprego, o
empregado tem direito a pedir, a qualquer momento, o pagamento dessas
horas, receber metade em pagamento, metade em folga ou receber apenas em
folga, ou ainda fechar seu banco de horas, recebendo monetariamente o
montante das horas.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

A jornada legal é de 40 horas semanais, entretanto, a luta pela redugao
da jornada de trabalho no Canada vem de longa data, ganhando mais forga na
década de 60. Ja em 1973 o setor de papel conseguiu, através de acordo
coletivo, reducdo da jornada para 37,3 horas semanais. O setor das
comunicacdes também iniciou a negociacao da reducdo de sua jornada desde
na década de 70 e, em 1985, conseguiu restringir para 32 horas semanais a
jornada de operadores e para 38 horas semanais a dos técnicos. Em 1993, nas
companhias telefénicas e setores relacionados, foi negociada reducdo da
jornada para 36 horas semanais, com trabalho em quatro dias por semana,
como forma de preservar 15 mil empregos. De um modo geral, o sucesso na

reducao da jornada de trabalho tem sido obtido através de acordos coletivos.
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Os canadenses avaliam que, se a jornada for reduzida em pelo menos
10%, muitos empregos podem ser salvos e outros criados. Além disso, a
qualidade de vida e a conciliacdo entre vida familiar e trabalho sdao muito
valorizadas nesse processo. Estima-se que, hoje em dia, as mulheres
trabalhem cerca de 73 horas semanais, quando somada sua jornada dentro e
fora de casa. A diferenca para os homens ndao € muito grande, cerca de 71
horas. Essa quantidade de horas deteriora, tanto para 0 homem quanto para a

mulher, a vida familiar e social.

Ha organizagdes que lutam pela reducao da jornada de trabalho no pais,
tendo como objetivo a reducao de 40 horas semanais para 35 ou 32 horas.
Além de objetivos em comum, as entidades também mantém contato com
sindicatos e outros grupos afins em paises onde a reducao de jornada ja foi
feita ou esta em processo de discussao ou implementacao.

As principais organizagdes canadenses sao: Shorter Working Time
(<www.swt.org>), Work Less Party (www.worklessparty.org) e Action for Full
Employment: 32 hours (www.web.net/32hours).

2 A regulacao do trabalho

O codigo de trabalho canadense, chamado de Canada Labour Code, foi
elaborado em 1965. Em 2003, uma segunda parte desse documento foi
aprovada e colocada em pratica. Em 2004, foi aprovada a terceira parte. O
intuito € modernizar e adaptar o codigo as tendéncias atuais, como, por
exemplo, maior participacdo da mulher no mercado de trabalho, pessoas com
mais de 65 anos ainda empregadas, e ainda o crescimento do numero de
pessoas que trabalham em casa. As principais alteracdes esperadas estao
relacionadas a condi¢des basicas de trabalho, como jornada semanal, jornada
extraordinaria, demissao depois da licenca-maternidade, mudancas nos
acordos coletivos, melhoria de competitividade internacional, entre outros. Ha
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também o Canada Labour Standards Regulations, que contem algumas

determinacdes especiais sobre trabalho.

3 Estrutura sindical

Apesar da taxa de sindicalizacao ter sofrido leve queda nos ultimos
anos, em 2003 ela ainda era alta no setor publico, com aproximadamente 75%
de seus trabalhadores filiados. Os que mais se associam sao trabalhadores de
servicos educacionais, utilidade e administragéo publica, cuidados com a saude
e assisténcia social. Ja o setor privado apresenta niveis muito inferiores de
sindicalizacdo. A tendéncia a filiacdo é verificada com maior freqtiéncia entre
os trabalhadores que tém empregos em periodo integral e que trabalham em
empresas de grande porte. De um modo geral, sdo trabalhadores com mais de

25 anos, com alto nivel educacional e ha mais tempo no mesmo emprego.

Em 2006, segundo o Statistics Canada, 4,3 milhdes de trabalhadores
eram sindicalizados no Canada. Esse numero é aproximadamente 15% maior
do que o verificado em 1997. Contudo, o crescimento da taxa de filiagdo nao foi
0 mesmo crescimento da taxa de emprego. Em 1997, 34% de todos os
empregados canadenses eram sindicalizados, enquanto que em 2003 essa
taxa era de 31,5%. Essa queda foi sentida, principalmente, entre trabalhadores

do setor privado.

Ha ainda uma relativa diferenca salarial entre os trabalhadores
sindicalizados e nao-sindicalizados. A média salarial de 2002/2003 para o0s
sindicalizados era de C$21,00® por hora para os empregados em tempo
integral e C$17,75%* por hora para empregados em tempo parcial. Entretanto,
para os nao-sindicalizados, esse valor cai para C$17,70 e C$10,70%,

respectivamente.

Entre os principais sindicatos do pais encontram-se: CUPE — Canadian

Union of Public Employees (Sindicato Canadense dos Empregados Publicos),

2 R$ 38,00. Fonte: Banco Central, 12 fev. 2007.
2 R$ 32,00. Idem 2.
% R$19,00. Idem 2.
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CEP — Communication, Energy and Paperworkers Union of Canada (Sindicato
dos Trabalhadores nas Empresas de Comunicagbes, Energia e Papel do
Canada) — um dos pioneiros na luta pela reducao da jornada de trabalho no
seu setor, IAMAW - International Association of Machinists and Aerospace
Workers (Associacdo Internacional dos Maquinistas e Trabalhadores nas
Empresas Aeroespaciais) e UFCW — United Food and Commercial Workers

(Unido dos Trabalhadores da Industria Alimenticia e Comércio).

Quebec, Newfoundland e Labrador, Manitoba, Saskatchewan e British

Columbia sao as provincias/territorios com maior indice de sindicalizagao.

4 Ocupacao/Desemprego

4.1. Taxas

Em 2006, a taxa de desemprego estava em torno de 6,3% da PEA.
Havia aproximadamente 1,3 milhdo de pessoas desempregadas. Dentre esses,
a maioria encontrava-se procurando um novo emprego, ou seja, Ssob
desemprego tipico, enquanto uma parte estava dispensada de suas atividades
temporariamente ou esperando o inicio de um novo emprego, o chamado /ay-
off.

Desde 1990, a taxa de desemprego entre as mulheres tem sido menor
do que a registrada entre os homens. Pela média de 2006, segundo a Statistcs
Canada, cerca de 6,1% das mulheres estavam desempregadas enquanto 6,5%
dos homens encontravam-se nessa situacdo. Essa constatacdo revela uma
tendéncia totalmente inversa ao ocorrido na década de 70, quando o
desemprego feminino era superior ao masculino. A explicacdo para essa
mudancga encontra-se no crescimento do setor de servicos. Das mulheres
empregadas, 87% trabalham nas areas de cuidados com a saude, assisténcia
social e comércio varejista, frente a 64% dos homens. Além disso, aumentou
também a proporgdao de mulheres com alto nivel de educagéo e experiéncia,
resultando em maior participagcdo no mercado de trabalho.
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Devido a queda dos indices de desemprego no pais, 0 desemprego para
adultos entre 25 e 54 anos recuou em 2004/2005, de acordo com a OIT.
Segundo o Statistics Canada, para o ano de 2006, a faixa etaria de 15 a 24
anos concentrou 30,1% do total da taxa de desemprego, sendo a mais alta
entre todas as faixas. Em 2003, uma média de 350 mil jovens estava em busca
de emprego. Um pouco mais da metade era de adolescentes entre 15 e 19
anos, grupo com taxa de desemprego constantemente superior ao dos

trabalhadores com idade entre 20 e 24 anos: 18,1% e 10,9%, respectivamente.

4.2 Tempo de desemprego

Em 2005, segundo a OCDE, 10,1% dos homens e 9,1% das mulheres
do total de desempregados canadenses estavam nessa situacao ha um ano ou
mais. O perfil mais afetado pelo chamado desemprego de longa duracédo é o de
homens mais idosos, com menor grau de escolaridade, especialmente entre os
moradores de Quebec e British Columbia. Trabalhadores com idade superior a
45 anos apresentaram os maiores indices de desemprego de longa duragao do
pais, 17%. Para os trabalhadores na faixa entre 25 e 44 anos, essa taxa foi de
10% e apenas de 3% para os da faixa de 15 aos 24 anos.

4.3 Seguro-desemprego

No Canada, o seguro-desemprego € chamado de Employment
Insurance - ElI ou Seguro Emprego. Esse beneficio é concedido aos
trabalhadores que foram demitidos sem justa causa e que estdo disponiveis

para trabalhar, mas ndo conseguem encontrar emprego.

Para receber o beneficio, o trabalhador deve estar sem emprego e sem
receber qualquer tipo de pagamento por pelo menos sete dias consecutivos.
Além disso, ele deve ter trabalhado um determinado niumero de horas que varia
conforme a regido e a taxa de desemprego do local onde vive. Esse nimero de
horas deve estar contido em um periodo de cinqlienta e duas semanas —
chamado de periodo qualificador - anterior a demissdo ou desde o Uultimo
pedido de beneficio feito pelo trabalhador. Entretanto, esse periodo pode ser
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estendido para até cento e quatro semanas, caso o trabalhador ndo tenha
cumprido a quantidade de horas necesséarias devido a doenca, gravidez, ou
porque estava fazendo algum curso, ou desempenhando atividades

relacionadas ao desenvolvimento de habilidades para ajudar em seu trabalho.

Os trabalhadores devem ter trabalhado de 420 a 700 horas no periodo
qualificador, dependendo da taxa de desemprego de sua regido no momento
de fazer o pedido do beneficio, horas essas acumuladas no tempo em que
permanece empregado. Em alguns casos, como daqueles que estdo em seu
primeiro emprego ou que estao retornando depois de um periodo de dois anos
de afastamento (com excecdo de quem recebeu licenga-maternidade ou outro
beneficio parental), sdo necessarias 910 horas. A duracdo do Seguro Emprego
€ de no minimo de quatorze semanas e no maximo de quarenta e cinco
semanas, dependendo da data do pedido, da taxa de desemprego da regido e
do numero de horas acumuladas. Os desempregados podem ainda trabalhar

meio periodo enquanto recebem o seguro.

Ha um periodo de caréncia de duas semanas até que o beneficio
comece a ser pago. Entretanto, se o trabalhador estiver reabrindo o seu pedido
de seguro, ndo ha necessidade de esperar. Qualquer recebimento extra, como
férias ou outros direitos trabalhistas, pago ao trabalhador durante essas duas
semanas, sera deduzido do montante recebido nas trés primeiras semanas do
beneficio. O maximo pago é de C$ 413,00 por semana, menos impostos, que
podem ser federais, por territdério ou provincia. Para as familias de baixa renda
com criangas (que recebem menos de C$ 25.921,00 por ano, ou cerca de R$
46.438,00), o valor do beneficio aumenta. Se a renda familiar for de até
C$ 20.921,00, recebe-se mais C$ 86,10 por semana e adicional de C$ 4,15, se
as criangas tiverem menos de sete anos. Caso a renda familiar esteja entre C$
20.921,00 e C$ 25.921,00, a familia recebe C$ 68,20 por semana e adicional

de C$ 3,45, se as criangas tiverem menos de sete anos.

4.4 Qualificacao do desempregado

No Canada, ha diversos programas de qualificacdo para o
desempregado e capacitacdo para a montagem de um negdcio préprio. Todos
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sao oferecidos pelo HRSDC — Department of Human Resources and Skills
Development e coordenados pela entidade responsavel de cada provincia ou

territério.

Skills Development — Desenvolvimento de habilidades. Esse programa
visa dar treinamento e suporte aos desempregados com baixa
qualificacdo. Para ser incluido no programa é necessario fazer o
pedido no centro de recursos humanos local, ser beneficiario do
seguro-desemprego ou ter sido nos trinta e seis meses anteriores a
data do pedido de entrada no programa. Pais e maes com licenca
por nascimento ou adocdo também tém direito, se estiverem até
sessenta semanas afastados do mercado de trabalho na data do
pedido. Os desempregados continuam a receber o seguro-
desemprego durante seu treinamento, mas devem pagar pelo
material utilizado no curso. Pode-se requerer assisténcia para o
pagamento de despesas com dependentes, transporte e
acomodacoes. A duragao é de até cinglenta e duas semanas, mas é
possivel ser estendido por até trés anos, dependendo da
necessidade do trabalhador.

Self-Employment - Auto-ocupacdo. Visa preparar o trabalhador
desempregado para elaborar plano para montar seu proprio negocio,
com ajuda financeira e suporte especializado. O desempregado pode
utilizar esse programa por no maximo cinqiienta e duas semanas ou
setenta e oito semanas, caso seja portador de necessidades
especiais. A ajuda financeira é originada em um patrocinador
designado pelo departamento de recursos humanos local. As regras
de elegibilidade sdo as mesmas do Skills Development.

Job Creation Partnerships — Parcerias para a criacdo de empregos. O
programa da aos participantes oportunidade de manter ou aprimorar
suas qualificagdes. Ao fim do programa, o trabalhador desempregado
pode incluir em seu curriculo o curso acompanhado como “trabalho
recente”. Sua duracdo é de até cinglenta e duas semanas, com

patrocinio de empresas, governos de territério ou provincia,
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organizacbes nao-governamentais, conselhos tribais, entre outros.
Podem participar individuos desempregados que tenham feito pedido
de seguro-desemprego, ou cujo prazo de recebimento ja tenha
expirado nos trés ultimos anos, ou ainda, pais e maes com licenga
maternidade/paternidade anterior, estando afastados de suas
atividades ha até cinco anos e que estejam voltando novamente ao

mercado de trabalho.

Employment Assistance Services — Servicos de apoio ao emprego.
Fornecem aconselhamento, técnicas de busca de emprego e
colocacdo e informacdes sobre mercado de trabalho aos
desempregados. E concedido a todos os trabalhadores canadenses
beneficiarios ou nao do seguro-desemprego. A duracdo é de até
cinglenta e duas semanas, mas pode ser prorrogado dependendo
dos resultados obtidos por quem ¢é incluido no programa. O
patrocinio é de empresas, organizacées, individuos, instituicbes de
salde e educacado publicas, conselhos tribais, entre outros. As
agéncias e departamentos de cada provincia podem receber as
doacbes como coordenadores das atividades, desde que haja acordo
com o governo federal ou aprovacdo do Ministério de Recursos

Humanos e Desenvolvimento de Habilidades do Canada.

Além dos programas especificos para os desempregados, existem
também programas de treinamento e qualificagdo oferecidos aos trabalhadores
pelas empresas em que estdo empregados. Em 2002, cerca de 30% da

populacdo adulta participou de algum tipo de treinamento.
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Siglas e nomes em outro idioma

CAW - Canadian Auto Workers Union — Sindicato dos Trabalhadores da
IndUstria Automobilistica Canadense.

CEP — Communications, Energy and Paperworkers Union of Canada — Sindicato
dos Trabalhadores nas Empresas de Comunicacdes, Energia e Papel do
Canada.

CUPE - Canadian Union of Public Employees — Sindicato Canadense dos
Empregados Publicos.

El — Employment Insurance — Seguro Emprego.
FLS — Federal Labour Standards — Padroes Federais do Trabalho.

HRSDC — Department of Human Resources and Skills Development Canada —
Departamento de Recursos Humanos e Desenvolvimento de Habilidades.

IAMAW - International Association of Machinists and Aerospace Workers —
Associagao Internacional dos Maquinistas e Trabalhadores nas Empresas
Aeroespaciais.

OCDE - Organizagéao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.

PSAC — Petroleum Services Association of Canada — Associacao de Servicos
Petroliferos do Canada.

STATCAN - Statistics Canada — Estatisticas Canada.

UFCW - United Food and Commercial Workers — Uniao dos Trabalhadores da
Industria Alimenticia e Comércio.

WALL - Work and Lifelong Learning — Trabalho e Aprendizado Continuado por
Toda a Vida.

WORK LESS PARTY — Partido “Trabalhe Menos”.
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular:

Estabelecida por lei. Foi reduzida para 45 horas semanais em janeiro de
2005. Desde 1924 a jornada semanal era de 48 horas.

Média anual: 2.077 horas.
Média semanal: 42,1 horas em 2005.

Fonte:
ENCLA/2006;

LABORSTA/2007.

Jornada extraordinaria:
Maximo permitido: 2 horas diarias ou 12 horas semanais.
Legislagéo: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento e/ou compensacao: Pagamento de 50% a mais do valor da
hora normal, com possibilidade de negociagcao de uma porcentagem
maior com o empregador.

Fonte: DT/2006.

Jornada em tempo parcial:

e E um tipo de trabalho relativamente novo. Nao ha muitos dados
sistematizados a respeito. E considerada uma forma de emprego
precario, pois, geralmente, os empregados em tempo parcial ndao
desfrutam dos mesmos direitos dos trabalhadores em tempo integral,
embora o Cédigo do Trabalho determine o contrario.

Fonte: CEPAL/2000
e CASEN/1994-
2002.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e As informagdes sdo pouco sistematizadas. Ha indicios de seu uso ou
pelo menos de uma sugestao para sua adocao.

Fonte: LYD/2004 e
Mintrab/2002-2003.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

A jornada legal foi reduzida, em 1° de janeiro de 2005, de 48 para 45 horas
semanais, sem reducgao salarial.

Fonte: DT/2006;
PYME/2004-2005.

A regulacao do trabalho

O primeiro Cédigo do Trabalho foi implementado em 1931, e sofreu
varias emendas durante o periodo militar, principalmente na década
de 90. Com a reforma trabalhista de 2001, novos ajustes foram
feitos visando a sua modernizacao.

Fonte: Memoria
Chilena/2004;

DT/2006.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

A taxa de sindicalizacdo em 2004 era de 11,6% do total da forca de
trabalho ocupada. Dos 18.047 sindicatos existentes, apenas 9.414
estavam ativos em 2004. A maior autoridade sindical e onde esta
associada a maioria dos sindicatos € a CUT — Central Unica de
Trabajadores.

Fonte: DT/2005.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:
6,6% da PEA no trimestre set/nov de 2006.

Fonte: Mintrab/2006

Tempo de desemprego:

e Em 2002, cerca de 14,1 meses eram necessarios para o trabalhador
conseguir um novo emprego.

Fonte: LYD/2002.

Seguro:
O novo seguro-desemprego foi instituido em 2002.

Chama-se Seguro de Cesantia o seguro-desemprego chileno. Ele é valido
para todos os trabalhadores desempregados, demitidos com ou sem
justa causa. Pode ser recebido por, no maximo, cinco meses e seu
valor depende da média salarial dos ultimos doze meses do
trabalhador.

Fonte: DT/2005.

Qualificacao do desempregado:

e Existem diversos programas que atendem aposentados, jovens,
trabalhadores rurais, e outros. Entre eles ha Programa de Reinsercion
y Empleo Regular, destinado a personas cesantes — programa de
reinsercao e emprego regular, destinado a pessoas desempregadas.

Fonte: Mintrab/2005
e OIT/2005.

1. Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho no Chile é regulada por lei. A Reforma Trabalhista

de 2001 reduziu a jornada de 48 para 45 horas semanais. As empresas tiveram

trés anos para se adequar a nova jornada, que entrou em vigéncia em janeiro

de 2005 em todo o pais. Mesmo com a reducdo de trés horas, o pais ainda é

considerado um dos que possuem jornadas mais extensas no mundo,

principalmente nos setores de transporte e mineracéo. A jornada anual atingiu
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2.256 horas em 2001, tendo leve queda em 2003 para 2.244 horas. O jornal La
Nacion do Chile publicou, em fevereiro de 2007, nota sobre um informe
produzido pela Unido de Bancos Suicos, que coloca o Chile como sétimo pais
no qual mais se trabalha no mundo. Em 2006, a jornada anual teria chegado a
2.077 horas. Embora esse numero demonstre queda de 167 horas em relacao

a 2003, ainda é considerado alto pelas autoridades trabalhistas.

Em 2004, a ENCLA — Encuesta Laboral, publicada pelo Departamento
de Estudios de la Direccion del Trabajo, apresenta, junto com os resultados do
ano de 2004, uma avaliacao comparativa com os dados de 1998. A analise dos
dados aponta para uma tendéncia geral de redugdo do tempo de trabalho no
pais a partir de 1999, conforme atesta a média de horas semanais trabalhadas,
que cai de 48,16 horas em 1998 para 46,60 horas em 2004. O banco de dados
Laborsta, da OIT, aponta jornada semanal média de 42,1 horas em 2005 no
pais. Analisando a préatica da extensao da jornada por tamanho de empresa, 0
estudo verificou que, em 2004, as empresas que concentravam as jornadas de
maior duracdo eram as de tamanho médio (47,1 horas semanais) e as
pequenas (46,7 horas semanais). Quanto ao ramo de atividade, a diferenca
intersetorial observada para o ano de 2004 é de 2,20 horas, entre o setor com
jornada mais extensa (transporte: 47,7 horas semanais) e o de menor duracao

(estabelecimentos financeiros: 45,5 horas semanais).

E importante lembrar que os dias de trabalho no pais vdo de cinco a
seis, dependendo da empresa. A média em 2004 foi de 5,5 dias de trabalho por
semana. Entretanto, 27,7% das empresas entrevistadas pela ENCLA
declararam trabalhar também aos domingos. Somente 1,3% dessas empresas
desempenhavam tarefas secundarias, como vigilancia e limpeza. As demais
executavam o trabalho principal nesse dia. Entre 2002 e 2004 houve aumento
desse tipo de trabalho, principalmente em empresas de grande porte — em
2002, 33,4% dessas empresas desempenhavam atividades aos domingos e,
em 2004, esse numero subia para 58,4%.
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1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Segundo a legislacdo vigente no Chile, o valor da hora extraordinaria
trabalhada é 50% superior ao valor da hora regular do contrato de trabalho.
Entretanto, o trabalhador pode negociar com seu empregador uma
porcentagem superior, nunca inferior. Para os trabalhadores que tém jornada
distribuida em cinco dias, a Direccion del Trabajo sugere que as horas em
jornada extraordinaria sejam realizadas no sexto dia. E possivel trabalhar até
doze horas extraordinarias semanais ou duas horas por dia. Caso ja tenha
trabalhado em jornada extraordinaria durante a semana, o empregado pode
trabalhar no sexto dia apenas o que faltar para completar as doze horas. Esse

namero, entretanto, ndo pode ser superior a oito horas.

As horas em jornada extraordinaria s6 podem ser realizadas de modo a
atender necessidades e situacbes temporarias da empresa, devem ser
documentadas por escrito e comunicadas aos trabalhadores com
antecedéncia. Sua vigéncia é de no maximo trés meses, mas pode haver

renovagao.

Segundo dados da ENCLA — Encuesta Laboral, hd uma tendéncia de
reducdo na pratica da jornada extraordinaria pelas empresas. Em 2004, 54,4%
das empresas do pais adotavam esse sistema, montante 12,6 pontos
percentuais (p.p.) inferior ao observado em 1998 (67,0%). Além dessa reducao,
nota-se uma diferenca significativa no emprego desse recurso conforme o
tamanho da empresa. As grandes sdo as que mais empregam a jornada
extraordinaria (92,8%), diferentemente das micro-empresas (30,2%). Houve
também queda de dezessete p.p. no conjunto de trabalhadores que realizou
jornada extraordinaria em 2004 (30%), em relacdo ao mesmo grupo de 1998
(47%). O tempo médio de trabalho em jornada extraordinaria foi de 51 minutos
por dia para cada trabalhador.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

O Codigo do Trabalho determina que a jornada parcial ndo pode ser

superior a 30 horas semanais. A jornada diaria deve ser continua, mas se
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houver acordo entre empregador e trabalhador, pode haver uma interrupcao
de, no minimo, meia hora e, no maximo, uma hora ndo podendo exceder 10
horas. As partes também podem pactuar alternativas de distribuicdo de
jornada. Nesse caso, 0 empregador, com antecedéncia minima de uma
semana, podera determinar qual alternativa sera utilizada na semana seguinte.
Os trabalhadores em tempo parcial gozam dos mesmos direitos dos
trabalhadores em tempo integral. E permitido trabalhar horas extras, em caso

de necessidade extraordindria ou situagao temporaria.

Segundo a CEPAL — Comision Econdémica para América Latina y Caribe,
o Chile ndo possui instrumentos de pesquisa eficientes para uma medida
adequada do trabalho em tempo parcial. Essa modalidade de emprego é
relativamente nova no pais e, por isso, ainda pouco investigada.
Freqlentemente, as pesquisas de caracterizacao social tém suas perguntas
modificadas, prejudicando uma analise homogénea dos dados com o passar do
tempo. Por esse motivo, a CEPAL utilizou, em 2000, dados da Encuesta de
Caracterizacion Socioeconomica Nacional — CASEN de 1994 — a mais segura
em relacdo aos dados, segundo eles —, para dar um panorama do trabalho em
tempo parcial. Nesse periodo, 10% do total de ocupados no pais — cerca de
528 mil pessoas — trabalhavam em tempo parcial, sendo 52% de mulheres.

Apesar de constar no Codigo do Trabalho que os trabalhadores em
tempo parcial possuem os mesmos direitos que os em tempo integral, isso nao
se verifica. De um modo geral, esse sistema traz poucas vantagens para 0s
trabalhadores de ambos os sexos. Primeiro, por ser uma forma de emprego
que cresce em periodos de altas taxas de desemprego, em detrimento das
jornadas integrais. Segundo, porque apresenta condicoes precarias e
desfavoraveis, com falta de perspectivas de carreira, baixos niveis de
sindicalizacao e exclusao de beneficios.

Esse tipo de emprego também nao facilita a conciliagdo com atividades
extras, na medida em que é realizado em horarios extremamente flexiveis, nao
raro nos finais de semana, sem planejamento e de acordo com as flutuagdes
da demanda da empresa, sendo 0 maior exemplo o comércio, que emprega

boa parte dos trabalhadores em tempo parcial.
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1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Ha poucas informagbes sobre banco de horas no Chile. Ao que parece,
esse sistema nao é ainda muito utilizado. Em 2002, pesquisa desenvolvida pelo
Centro de Investigaciones de Mercado de la Universidad Mayor para o
Ministério do Trabalho, mostrou que apenas 14% dos entrevistados prefeririam
trabalhar em jornada extraordindria e ganhar em dias livres, ajuste que se daria
através do sistema de banco de horas. Segundo esses entrevistados
favoraveis ao banco de horas, esse sistema ajudaria a superar os problemas
atuais do trabalho, em ritmo mais lento nos dias de ponte de feriado, e
permitiria as pessoas ganharem tempo livre. Em 2003, tratando da reducéo da
jornada, o Ministerio del Trabajo y Prevision Social publicou um artigo
defendendo a adocao de um banco de horas extraordinario, que seria utilizado
quando o limite do banco comum fosse esgotado. Entretanto, o artigo néao fez
qualquer referéncia ao uso, limitacdes e aplicacdes do banco de horas.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

A jornada de trabalho, que desde 1924 era de 48 horas semanais, foi
reduzida para 45 horas sem reducao salarial em 1° de janeiro de 2005. Todas
as empresas com jornadas superiores tiveram de ajustar sua jornada semanal
a essa nova norma. Nao houve modificagdo para os que ja trabalhavam 45
horas semanais ou menos. O limite diario de 10 horas nao foi alterado, nem a

distribuicdo da semana de trabalho em no maximo seis € no minimo cinco dias.

Podem trabalhar além do novo limite semanal gerentes, administradores
e todos que trabalham sem fiscalizagdo superior imediata. Além disso, as
pessoas que trabalham em hotéis, restaurantes e clubes também nao tém
direito a essa reducdo, sendo que sua jornada € de 60 horas semanais.
Entende-se que esses funcionarios devem ficar a disposicdo do publico,
entretanto, ndo podem permanecer mais de 12 horas diarias no
estabelecimento, tém direito a que duas de suas folgas mensais sejam no
domingo e nao podem trabalhar mais de cinco dias por semana.
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A CPC — Confederacion de la Produccion y del Comércio declarou que
as pequenas e médias empresas (PYME — pequena y media empresa) levarao
mais tempo até se adaptarem a nova jornada, porque contam com menos
recursos e capacidade para efetuar mudancas, diferentemente das grandes
empresas. A CPC também destaca que ha brechas na nova lei dando margem
a interpretacdo contra os trabalhadores. Por exemplo, foram necessarios trés
ajustes na norma de remuneracdo, pois muitos empregadores associavam

imediatamente menos horas trabalhadas com menor salario.

A CPC também afirmou que trés horas a menos de trabalho por semana
significam vinte e um dias livres a mais por ano, ou seja, 0 mesmo que um
aumento de salério, algo que os empresarios nao se dispunham a financiar. Na
verdade, esse aumento de salario ocorreria a medida que o valor do salario no
fim do més seria dividido por 180 horas mensais e nao mais por 192 horas,
como era feito antes da reducao da jornada.

A CUT - Central Unica de Trabajadores colocou a disposicao do publico
um correio eletrbnico para receber denuncias a respeito de empresas que
estejam descumprindo a lei. Entende-se que a reducao da jornada pode ser um
fator importante na diminuicdo das taxas de acidentes e doencas relacionadas
ao trabalho. Entretanto, muitos sindicatos também consideram que essa
reducéo s6 ocorreu devido aos diversos acordos estabelecidos com paises
desenvolvidos, que possuem jornadas inferiores. A continuidade de uma carga
horaria de trabalho alta poderia provocar descrédito politico por parte desses
paises e até mesmo san¢des comerciais. A redugédo da jornada é tida, desse

modo, como uma vantagem muito grande para os empresarios chilenos.

2 A regulacao do trabalho

Em fevereiro de 1931, foi aprovado pelo Congresso Nacional Chileno o
primeiro Codigo do Trabalho; anteriormente ja existiam vérias leis com
regulacdes especificas das condi¢des de trabalho. Esse Codigo sofreu varias

intervengdes restritivas durante o governo militar e também durante a década
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de 90, dando lugar, em 1994, a edicdo de um novo Cédigo do Trabalho. Em
2001, foi aprovada a reforma trabalhista, que estabeleceu varias emendas ao
Cédigo em matéria de direito individual e coletivo do trabalho, inclusive
alterando a duragao da jornada de trabalho semanal. Os objetivos gerais da
reforma eram aperfeicoar as normas sobre organizacao sindical, aumentar o
respeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores, incorporar novas
modalidades de contratacdo e aumentar a protecdo dos trabalhadores
temporarios. Além disso, pretendeu “modernizar as relagdes coletivas de
trabalho e inserir a economia nacional em um mercado globalizado e

competitivo”.

3 Estrutura sindical

Somente com o fim da ditadura militar chilena, no principio da década de
90, é que foram reconhecidas as organizacdes sindicais, constituidas as
centrais sindicais, os membros das entidades sindicais passaram a ter maior
protecdo e as federacbes e confederacbes passaram a participar das
negociagdes coletivas. Em funcdo dos efeitos do periodo da ditadura, o
movimento sindical ainda apresenta dificuldades no que diz respeito a
capacidade de representacdo dos trabalhadores e a qualidade de sua
intervengcado como elemento de poder e influéncia na sociedade. A existéncia de
sindicatos pequenos, a baixa filiagdo, a falta de unidade e um grande numero
de sindicatos em situagdo de recesso®® demonstram as suas dificuldades no
contexto social do pais.

A participacao das mulheres no movimento sindical € considerada baixa.
De um modo geral, isso € atribuido a uma “cultura” machista, que exclui
mulheres dessa pratica. Dentro do movimento, hd os que digam que as

condicbes sao exatamente as mesmas, independentemente de género, e que

% Os sindicatos chilenos “vigentes” sdo aqueles que existem como organizagdo, mas nao

necessariamente atuam, participam de negociagbes e apodiam o trabalhador. Quando isso ocorre, eles
sdo chamados de vigentes, mas em recesso, por estarem com suas atividades paralisadas. J& os que
estdo em situagao oposta sdo chamados de vigentes ativos. Isso ocorre porque, pela legislagéo chilena, é
possivel que se constituam sindicatos de carater eventual ou transitério.
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sao as proprias mulheres que nao se interessam pelo tema. Aos jovens
também ¢é atribuida falta de interesse e conhecimento de seus direitos
trabalhistas. Eles estariam muito mais preocupados com questdes individuais
do que com as coletivas. Além disso, ndo existe ainda estabilidade
empregaticia e teme-se que a sindicalizagao possa servir de impedimento para

iSSO.

O caso dos trabalhadores temporarios também € dificil. Avalia-se a
possibilidade de que, ao sindicalizar-se, sejam demitidos devido a
vulnerabilidade da insercao no mercado de trabalho. Segundo a Direccion del
Trabajo, os empregadores de trabalhadores temporarios e sazonais os taxam
de conflituosos quando se sindicalizam e ndo os contratam mais, quando nao
os demitem. O carater ciclico dos empregos gera nesses trabalhadores o medo
de ndo conseguir mais trabalho, principalmente na agricultura. Além disso, os
temporarios sdo os mais desprotegidos pela lei trabalhista, pois ndo podem
negociar coletivamente, ndao possuem qualquer estabilidade, trabalham
excessivamente, recebem baixos salarios e nao tém perspectiva de formacao e

funcionamento de sindicato.

A maioria dos sindicatos do pais esta filiada a CUT — Central Unica de
Trabajadores. Ela possui uma diregdo nacional integrada por quarenta e cinco
membros, dentre os quais é eleito um comité de quinze pessoas para
comandar as negociagbes com o governo. Para se filiar é necesséario que o
sindicato pertenca a uma federagdo. Desse modo, os sindicatos de pequenas
empresas que nao possuem federacao nao podem participar.

Em 2004, havia 18.047 sindicatos vigentes no Chile. Desses, apenas
9.414 estavam ativos. A maioria, 4.015, pertencia a industria. Em segundo
lugar, estava o comércio, com 3.023 e em terceiro 0s servicos comunais, com
2.963. Em ultimo, o ramo da eletricidade, com 164 sindicatos. O maior numero
de filiados esta no ramo de servigos comunais, com 134.020 filiados e o menor
namero estd no ramo de eletricidade, com 9.484 filiados. A taxa de
sindicalizacao, para o mesmo periodo, era de 11,6% do total da forca de
trabalho ocupada, cerca de 680 mil pessoas. Segundo dados publicados pela
Direccion del Trabajo a respeito da progressao sindical no Chile, o inicio da
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década de 90 registrou um dos maiores indices de sindicalizacdo no pais,
cerca de 15% da forca de trabalho ocupada entre 1990 e 1991.

4 Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

Em janeiro de 2007, a CEPAL informou que em 2006 o desemprego
aberto caiu em dezessete dos dezenove paises da América Latina e Caribe,
atingindo a média de 8,7% na regido. No Chile, dados publicados em Cifras de
Empleo do Ministério Del Trabajo y Prevision Social mostram que a taxa de
desemprego no trimestre setembro-novembro de 2006 foi de 6,6%, atingindo
seu nivel mais baixo, desde o periodo de maio-julho de 1998. Ainda segundo
essa fonte, a tendéncia de queda do desemprego no pais fica ainda mais
evidente quando sdo comparados os trimestres de setembro-novembro de
2005 e 2006: 8,8% e 6,6%, respectivamente.

Quanto a género, a taxa de desemprego foi de 7,7% para os homens e
6,1% para as mulheres, no trimestre setembro-novembro de 2006, o que
representa uma queda de 2,4% e 1,9% respectivamente, em relacdo ao
mesmo trimestre de 2005. Além da taxa de desemprego ser menor entre as
mulheres, sua entrada no mercado de trabalho tém sido superior a dos
homens. Entre 1990 e 2003, a forca de trabalho feminina aumentou 40,3%,
enquanto a masculina cresceu apenas 18,8%, segundo estudo de sexo e
trabalho feito pela Direccion del Trabajo em 2004. Esse estudo também mostra
que 57,4% das empresas de servicos sociais e pessoais e 24,9% dos
estabelecimentos financeiros possuiam, em 2002, quadro de funcionarios
composto por mais de 50% de mulheres.

Entre os desempregados, os jovens sao os mais afetados no Chile. A
tendéncia de maior desemprego entre a populacado jovem vem-se mantendo,
segundo dados da Cifras de Empleo. No trimestre setembro-novembro de
2006, os jovens entre 15 e 19 anos representavam 24,5% dos desempregados,
montante superior em quase dez pontos percentuais a taxa registrada para
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aqueles com idade entre 20 e 24 anos: 15,2%. Apesar de consideradas altas,
as taxas de desemprego para esses dois grupos etarios sofreram uma
reducéo. Para os jovens de 15 a 19 anos, o desemprego atingiu 34% em 2004,
baixando para 26% em 2005. Ja entre os jovens de 20 a 24 anos, 0

desempregou caiu nesse mesmo periodo de 22% para 18,5%.

4.2 Tempo de desemprego

Em julho de 2002, o instituto Libertad y Desarollo realizou uma pesquisa
por amostragem com maiores de 18 anos, distribuidos pelas principais regides
do pais. Foi apurado que a média de tempo de desemprego era de 14,1
meses. Dentre os pesquisados, 33% admitiam levar até seis meses para
conseguir um novo emprego, enquanto 53% se diziam desempregados ha mais
de treze meses, tempo considerado elevado.

4.3 Seguro-desemprego

Em 2002 entrou em vigéncia o atual sistema de subsidio para
desempregados. Ele é chamado de Seguro de Cesantia e funciona
paralelamente ao antigo sistema chamado Subsidio de Cesantia e o0s
trabalhadores devem optar por um deles. A criacdo desse novo seguro-
desemprego ocorreu em um momento de grande debate sobre a real ajuda do
beneficio anterior, que pagava no maximo 17 mil pesos chilenos®’ por més.
Mesmo com remuneragdo superior ao Subsidio Cesantia, nem todos o0s
trabalhadores optaram pelo novo sistema e ndo ha dados que mostrem suas

motivacoes.

O Seguro de Cesantia cobre todos os trabalhadores do setor privado
que tenham aderido ao seguro e sejam despedidos com ou sem justa causa.
Junto ao beneficio monetario, o seguro incorpora o pagamento de mensalidade
de seguro-saude e apoio na busca por um novo emprego. Os trabalhadores
com contrato por tempo indeterminado devem contribuir com 0,6% de seu
salario mensalmente (condicdo para que tenham direito ao beneficio) e os

& Aproximadamente R$ 66,00 em 13/02/2007. Fonte: Banco Central.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 124



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

empregadores com 2,4% do valor do mesmo. No caso dos trabalhadores com
contrato por tempo determinado, fica a cargo do empregador o pagamento de
3% sobre o valor do salario correspondente. Esse dinheiro € administrado pela
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A. Nao tem direito
ao seguro os funcionarios publicos, membros das Forcas Armadas,
trabalhadores independentes de uma empresa ou autbnomos — dada a
inexisténcia de contratos de trabalho regidos pelo Cédigo de Trabalho — e as
empregadas domésticas, pois todos estdo cobertos por outro tipo de protegao.

Os menores de 18 anos e 0s pensionistas também nao tém esse direito.

Para receber o beneficio, os trabalhadores por tempo determinado
devem ter contribuido por pelo menos seis meses continuos ou descontinuos e
aqueles com contrato por tempo indeterminado devem ter contribuido por pelo
menos doze meses continuos. Além disso, existe o chamado Fondo de
Cesantia Solidario, que é uma ajuda extra aos trabalhadores demitidos sem
justa causa que tenham contribuido por pelo menos doze meses consecutivos.
Dos 2,4% pagos pelo empregador ao Seguro de Cesantia, 0,8% é destinado a
esse fundo. Nao se pode receber o Fondo por mais de duas vezes num
periodo de cinco anos.

Quando o trabalhador é demitido, € feita uma média de suas doze
ultimas remuneracoes. O pagamento do seguro é feito por, no maximo, cinco
meses. No primeiro més, o trabalhador recebe 50% da média salarial. Nos
meses seguintes, o valor a ser recebido cai 5% a cada trinta dias. As quantias
maximas a serem recebidas estao entre 125 mil e 75 mil pesos chilenos para o
primeiro e quinto més, respectivamente. As quantias minimas estdo entre 65
mil e 30 mil pesos chilenos, também para o primeiro e quinto més,
respectivamente. Aos que pedirem demissao, é pago aproximadamente 25%
do salario mensal para cada doze meses de recolhimento do seguro.

O recebimento do seguro pode ser suspenso antes do prazo se 0O
trabalhador recusar uma oferta de trabalho, cuja remuneracao seja pelo menos
igual a 50% do valor da parcela do seguro recebido no ultimo més. Isso
também ocorre se ele recusar a bolsa de capacitacdo oferecida pela OMIL —
Oficina Municipal de Informacion Laboral e financiada pelo Servicio Social de
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Capacitacion y Empleo — SENCE, ou ainda se abandonar qualquer outro curso

de capacitacao de que esteja participando.

Os trabalhadores que se aposentarem, exceto invalidez parcial, podem
sacar imediatamente o valor acumulado de seu seguro. Em caso de
falecimento do trabalhador filiado ao Seguro de Cesantia, o valor total do fundo
€ pago as pessoas indicadas pelo trabalhador. Caso ele ndo tenha feito
qualquer especificagdo, 0 pagamento sera feito pela seguinte ordem: cénjuge,
filhos, legitimos ou nao, e pais. Se ndao houver esses parentescos, o valor se

constituira em heranca.

4.4 Qualificacao do desempregado

Existem programas de capacitacdo de empregados e desempregados,

populacao rural, aposentados e jovens.

= Programa de Reinsercion y Empleo regular, destinado a personas
cesantes — Programa de reinser¢cdo e emprego regular, destinado a
pessoas desempregadas: este programa é comandado pelo FOSIS —
Fondo de Solidariedad e Inversion Social através de instituicdes ou
organismos intermediarios, sendo beneficiarias todas as pessoas
desempregadas. A partir de 2003, foi dada prioridade aos adultos
inscritos no Programa Puente, que cadastra familias com adultos
desempregados. As pessoas interessadas devem apresentar no ato da
inscricao um certificado de desemprego, comprovando sua situacédo. O
objetivo principal é dar ferramentas para que o trabalhador consiga um

novo emprego de forma independente.

» Programa de Nivelacion de Competencias Laborales - Programa de
Nivelacdo de Competéncias Laborais: dirigido a homens e mulheres
entre 18 e 40 anos para a conclusdo do ensino fundamental e
desenvolvimento de habilidades laborais basicas. Os horarios e formas
de trabalho sao flexiveis, dependendo da possibilidade do interessado.
Ele recebe uma bolsa de 25 mil pesos, seguro contra acidentes, 10 mil

pesos para os aprovados na primeira prova e material didatico gratuito
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e o0 programa se desenvolve nas Oficinas Municipales de Informacion
Laboral — OMIL e nas Direcciones de Desarollo Comunitario. Os
candidatos devem estar fora da escola ha mais de dois anos e ter

cursado até o 6°. ano do ensino fundamental.

= Talleres de Capacitacion Turistica para el Adulto Mayor — Oficinas de
Capacitagao Turistica para o Adulto ldoso: dirigidas aos adultos com
mais de 60 anos que participem ativamente de organizacdes focadas
no publico dessa faixa etaria. Visam dar capacitagdo para que essas
pessoas possam desenvolver atividades turisticas dentro dessas
organizacdes. Sao desenvolvidas pelo Servicio Nacional de Turismo —
SERNATUR.

» Programa INDAP-SENCE de Capacitacion — Programa INDAP-SENCE
de Capacitacao: é dirigido aos pequenos agricultores, por meio de um
convénio entre o Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo —
SENCE e o Instituto de Desarollo Agropecuario — INDAP. Esses
orgaos financiam atividades de capacitacao, para que os agricultores
atualizem seus conhecimentos e adquiram novas formas de trabalho.
Através desse programa, os usuarios do INDAP podem ter acesso ao
Fondo de Capacitacion a la Micro y Pequefia Empresa — FONCAP-
PYME. Para fazer parte é necessario estar ha pelo menos dezoito
meses na atividade desenvolvida, ndo ter como sécios outras pessoas
juridicas e nao ter cometido qualquer infracao trabalhista ou tributaria

nos ultimos dezoito meses.

» Programa de Formacion en Oficios para Jovenes de Escasos Recursos
— Programa de Formagcdao em Oficios para Jovens de Escassos
Recursos: € vinculado ao Ministério do Trabalho e executado através
de instituicdes sem fins lucrativos que fazem parte do SENCE -
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo. Seu objetivo é fornecer
capacitagdo aos jovens que tenham abandonado a escola. O
interessado deve comprovar, junto as OMIL - Oficinas Municipales de
Informacion Laboral possuir poucos recursos, ter entre 16 e 30 anos,
estar desempregado ou subempregado, ndo ter terminado o ensino
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formal, ndo estar no sistema escolar e nunca ter sido beneficiario do
programa. O objetivo é proporcionar qualificacdo em oficios ou
ocupagdes para jovens, aumentando a possibilidade de insercdo no
mercado de trabalho.

Siglas e nomes em outro idioma

CASEN - Encuesta de Caracterizacion Socioeconomica Nacional — Pesquisa de
Caracterizacdo Socioecondmica Nacional.

CEPAL - Comision Econdémica para América Latina y Caribe — Comissao
Econbmica para a América Latina e Caribe.

CPC - Confederacion de la Produccion y del Comércio — Confederagdo da
Producao e do Comércio.

CUT — Central Unica de Trabajadores — Central Unica dos Trabalhadores.
DT — Direccion del Trabajo — Direcao do Trabalho (Ministério do Trabalho)
ENCLA - Encuesta Laboral — Pesquisa Trabalhista.

FONCAP-PYME - Fondo de Capacitacion a la Micro y Pequefia Empresa — Fundo
de Capacitacao para a Micro e Pequena Empresa.

FOSIS - Fondo de Solidariedad e Inversion Social — Fundo de Solidariedade e
Investimento Social.

INDAP - Instituto de Desarollo Agropecurario — Instituto de Desenvolvimento
Agropecuério.

INE — Instituto Nacional de Estadistica de Chile — Instituto Nacional de Estatistica
do Chile.

LYD — Libertad y Desarollo — Liberdade e Desenvolvimento.
Memoria Chilena — Site sobre a histéria chilena.

Mintrab — Ministerio del Trabajo — Ministério do Trabalho.
OIT - Organizacao Internacional do Trabalho.

OMIL - Oficinas Municipales de Informacion Laboral — Oficinas Municipais de
Informacao Trabalhista.

PYME — Diario de la Pequena y Media Empresa — Site voltado para noticias das
pequenas e médias empresas.
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SENCE - Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo — Servigo Nacional de
Capacitacao e Emprego.
SERNATUR — Servicio Nacional de Turismo — Servigo Nacional do Turismo.
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular:

De acordo com as Leis de Trabalho, a jornada maxima permitida é de 44 |Fonte: OIT/2005.
horas semanais, em média. Porém, existe conflito com uma decisao
tomada pelo Conselho de Estado que limita jornada em 40 horas
semanais.

Média semanal: 44,6 horas para as principais regidées urbanas do pais.

Jornada extraordinaria:

3 horas por dia ou um méximo de 36 horas mensais. Fonte: China Labor
g ) \Watch/2005;
Média semanal: 7,9 horas. OIT/2005.

Legislagéo: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento e/ou compensacao: para dias da semana, 150% sobre o valor
da hora normal de trabalho. Em dias de descanso semanal, 200%, ou
dias de folga como compensacao. Durante os feriados publicos, o valor
a ser pago é de 300%.

Trabalho em tempo parcial:

e Na&o ha definicdo exata para jornada em tempo parcial. Os Fonte: OIT/2005.
trabalhadores considerados como com jornada parcial sdo aqueles que
trabalham para o mesmo empregador ndo mais do que cinco horas por
dia em média ou ndo mais do que trinta horas por semana no total. Sao
considerados horistas.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e Existem arranjos como o “acordo de jornada de trabalho irregular”’ e o  [Fonte: OIT/2005.
flexitime, que possibilitam formas alternativas de compensag¢do em dias
de folga ou horas livres durante o expediente.

O processo de mudanca na jornada de trabalho:

e A jornada foi reduzida de 48 para 44 horas semanais em 1994. H4 uma [Fonte: OIT/2005.
proposta de sua reducéao para 40 horas semanais, mas ela ainda é
objeto de disputa entre 0 Conselho de Estado e as Leis de Trabalho.

A regulacao do trabalho

e Leis de Trabalho da China. Foram implementadas a partir do Ato de  [Fonte: China Labor
Trabalho, de 1994. Seu contetdo trata de contratos de trabalho, Watch/2006.
promogao de emprego, jornada de trabalho, férias, protegao especial
para mulheres e jovens trabalhadores, seguridade social, entre outros.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

Havia em 2002 cerca de 171.300 sindicatos no pais, com quase 134
milhdes de filiados. A Federacao de Sindicatos de Toda a China foi
fundada em 1 de maio de 1925 e possui cerca de 103 milhdes de
filiados.

Fonte: Asian
Philanthropy/2007;
OIT/2005.

Ocupacao/desemprego

Taxa de desemprego:
4,2% — taxa de desemprego urbano registrado.

Fonte: OCDE/2005;
China Daily/2006.

Tempo de desemprego:
e Entre 1996 e 2001, cerca de 34,8% dos desempregados levaram até
doze meses para conseguir um novo emprego.

Fonte: CULS/2001.

Seguro:

O seguro-desemprego foi implantado de forma definitiva em 1986. O
periodo de recebimento ndo pode exceder 24 meses. Em 2005, 100
milhdes de trabalhadores eram cobertos pelo seguro.

Fonte:
Chinagate/2006.

Qualificacao do desempregado:

e Existem centros de emprego, nos quais os desempregados devem
inscrever-se para obter informagdes sobre novos postos de trabalho,
treinamento e guia vocacional. O periodo maximo de participacao é de
seis meses. Ainda ha programas para deficientes e para
desempregados que queiram abrir um negocio proprio.

Fonte: MHLW/2005.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho é regulada por lei, mas existe um conflito no que

diz respeito a sua duragcédo. Segundo o Artigo 36 das Leis de Trabalho de 1994,

nao se deve exceder 8 horas de trabalho por dia ou, no maximo, uma média de

44 horas semanais. Mas, em marco de 1995, o Conselho de

outra decisdao que diminuia a jornada para 40 horas semanais.

Estado editou
Considerando

que algumas empresas teriam dificuldade para realizar essa reducéo, foi dado

um prazo de dois anos para seus ajustes.
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Entretanto, a existéncia de duas jornadas tem trazido confusédo e
disputa, uma vez que o Conselho de Estado nao esta apto a implementar esse
tipo de lei sem que seu conteudo esteja de acordo com todas as
regulamentacgdes das Leis de Trabalho. Mas, ao mesmo tempo, o Conselho de
Estado é responsavel pela implementacao de determinadas diretrizes das Leis
de Trabalho. A sugestao indicada pelas autoridades do pais € que as Leis de
Trabalho absorvam a decisdo do Conselho de Estado. Nesse caso, seria
importante levar em consideracao as desigualdades entre empresas, regides e
profissdes, ja que em algumas delas a jornada € maior ou menor do que oito
horas diarias.

Segundo dados da pesquisa publicada pela OIT — Organizacao
Internacional do Trabalho em 2005% sobre jornada de trabalho, a média de
horas trabalhadas por semana na China era 44,6 horas entre 2003 e 2004,
para as principais regides urbanas do pais®. Esse resultado indica que a
jornada basica atinge o que estipula as Leis de Trabalho, mas excede as horas
determinadas pelo Conselho de Estado. Certo cuidado é necessario ao analisar
os dados, devido a variacao de jornada existente entre individuos. Cerca de
20% dos trabalhadores pesquisados trabalhavam mais de 50 horas por

semana.

A pesquisa também revelou que longas jornadas sdo mais comuns entre
solteiros, divorciados e viuvos. Os primeiros trabalham em média 45,3 horas
semanais e os ultimos, 46,3 horas. O sexo masculino, de um modo geral,
cumpre jornadas mais longas, cerca de 45,9 horas. Entretanto, a jornada das
mulheres ndo é muito inferior, sendo de 43,4 horas semanais. Jovens com
menos de 20 anos também trabalham jornadas mais longas, cerca de 49,8
horas semanais, contra uma média de 45 horas para os que estdo entre 21 e
30 anos.

A baixa escolaridade é um fator associado as longas jornadas, sendo de
51,6 horas semanais para aqueles com ensino fundamental ou menos.
Pessoas com contratos de trabalho temporario estdo sujeitas a maiores
jornadas, de aproximadamente 46,1 horas semanais. Os setores de

2 Vide bibliografia.
2 Pequim, Guangzhou e Changsha.
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eletricidade, gas e agua e construgao tém jornada média de 49,4 horas e 47,9
horas semanais, respectivamente. Os setores que registraram as menores
jornadas sdao o de transporte e telecomunicacées, 41,3 horas semanais, e

servico social, 41,6 horas semanais.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada de trabalho extraordinaria € regulada por lei e ndo pode
exceder trés horas por dia. Ela é permitida apenas em caso de urgéncia, como
desastre natural, acidentes ou outras razdes que possam comprometer a
produtividade da empresa. Para essas ocasides especiais, a jornada
extraordinaria pode ser maior, mas nao deve exceder 36 horas por més. Os
trabalhadores devem ser consultados se aceitam ou nao trabalhar em jornada

extraordinaria.

O pagamento dessa jornada é feito de forma diferenciada. As horas
excedidas durante a semana normal de trabalho valem 150% a mais sobre seu
valor corrente. Para horas realizadas nos dias de descanso semanal, a
porcentagem é de 200%. Caso essas horas sejam trabalhadas em dias de
feriado publico, deve-se pagar 300% sobre o valor da hora normal. Em alguns
casos, pode nao haver compensacao financeira pela realizacdo de jornada
extraordinaria. A legislacado determina que aqueles que forem chamados a
trabalhar em dias de descanso semanal podem escolher compensar essas
horas em dias de folga. Isso ndo é vélido para dias de trabalho comum,
tampouco para feriados.

De acordo com pesquisa publicada pela OIT - Organizacao
Internacional do Trabalho em 2005%, cerca de 41% dos trabalhadores das
principais dreas urbanas realizaram jornada extraordindria durante os dias
normais de trabalho da semana anterior a pesquisa e 38% trabalharam em seu
dia de folga. A média é de 7,9 horas extraordinarias por semana. A pesquisa
também mostrou que os trabalhadores ndao colocam objecdes na execucao
dessa jornada, pois acreditam que ela constitui importante fonte de renda, nao
sendo percebida como imposta ou forcada. Contrariando o que estipula a lei,

s Idem 1.
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cerca de 51% dos empregados que trabalharam em jornada extraordinaria
durante a semana normal de trabalho n&o haviam recebido qualquer
pagamento adicional. Ndo somente as empresas privadas, como também as
empresas estatais do pais desrespeitam a legislacdo a esse respeito. Os mais
explorados em relacdo a jornada extraordinaria ndao remunerada Sao 0sS

migrantes, trabalhando em areas como construcao civil, seguranca e garcons.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

Nao ha definicdo exata para jornada em tempo parcial na China. Os
trabalhadores considerados como jornada parcial sdo aqueles que trabalham
para 0 mesmo empregador ndo mais que cinco horas/dia ou ndao mais que
trinta horas/semana. De um modo geral, seu pagamento é calculado por hora.
Essa forma de trabalho ainda é rara, pelo menos nos setores urbanos.

Diferentemente da maioria dos paises, os homens sdao os que mais
trabalham em tempo parcial. Eles representam 53,9% dos empregados horistas
em Pequim, enquanto que as mulheres representam 46,1%. Grande parte dos
trabalhadores demitidos tem buscado empregos em tempo parcial, para fazer
frente ao desemprego.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Nao ha referéncias sobre Banco de Horas. Ha o chamado “acordo de
jornada de trabalho irregular”, aplicado quando nao ha possibilidade de medir a
jornada trabalhada pelo padrdao das oito horas diarias. Quando a jornada
irregular é superior a essa quantidade, o empregado deve, obrigatoriamente,
compensa-las em dias de folga.

Ha também um sistema chamado flexitime, que divide a jornada de
trabalho em duas partes. A primeira parte sdo as horas de trabalho de pico,
durante as quais todos os trabalhadores devem estar na empresa. A segunda
parte sdo as horas de trabalho flexiveis, durante as quais os trabalhadores
podem escolher quando desejam trabalhar. Para assegurar uma jornada de
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trabalho suficiente, geralmente a média diaria de horas de trabalho nao é
inferior a jornada de oito horas.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Com a reforma nas leis trabalhistas em 1994, a jornada de trabalho
padrao foi diminuida de 48 para 44 horas semanais. As 48 horas vigoraram por
mais de 40 anos no pais. Além da reducédo para 44 horas, em conformidade
com a Convencao pela Semana de 40 Horas da Organizacao Internacional do
Trabalho, o governo chinés determinou a adocao progressiva da jornada de
trabalho de 40 horas semanais. Embora o Conselho de Estado ja tenha editado
a adocgao dessa jornada em 1995, ela ainda ndo é consensualmente praticada
no pais. Nao ha consenso sobre o 6rgao legal responsavel por sua
implementacgéo, se o Ministério do Trabalho, através das Leis de Trabalho, ou
se o Conselho de Estado. Ambos sao independentes em determinadas
decisbes, mas se complementam em outras e tém disputado a
responsabilidade sobre esse tema. Entretanto, segundo publicacdo sobre leis
trabalhistas na China, do Asian Labour Update em 2003, a jornada

efetivamente valida é a de 40 horas semanais.

2  Aregulacao do trabalho

No pais existem as chamadas Leis de Trabalho da China que foram
implementadas a partir do Ato de Trabalho, de 1994. Seu conteudo trata de
contratos de trabalho, promocao de emprego, jornada de trabalho, férias,
protecdo especial para mulheres e jovens trabalhadores, seguridade social,
entre outros. Essas leis se aplicam a todas as organizacées empresariais e
individuais e trabalhadores que mantenham vinculo empregaticio.

Uma das maiores reivindicacdes dos trabalhadores é a melhoria na
seguranca do trabalho, principalmente nas minas de carvdo. De acordo com
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publicagdo do site China Labour Bulletin, cerca de 2.187 pessoas morreram
nos primeiros cinco meses de 2005 nas minas. Em todos os tipos de industria
considerados, uma média de 300 trabalhadores morreram por dia em acidentes
na primeira metade de 2005. Devido a isso, 0 governo chinés estuda introduzir
uma clausula indenizatéria na legislacdo com pagamento aos trabalhadores
feridos e as familias dos trabalhadores mortos em acidentes de trabalho.

3 Estrutura sindical

Os sindicatos sao regulamentados pela Lei Sindical da Republica
Popular da China. E dever dos sindicatos investigar qualquer acidente de
trabalho e organizar aulas técnicas e educacionais, depois do horario de
trabalho, como forma de melhorar as habilidades de seus trabalhadores. A
Constituicao dos Sindicatos Chineses estipula que a filiagdo a um sindicato é
aberta a todos os trabalhadores bracais e nao-bracais, que recebam salério

com meio principal de sobrevivéncia.

A Federacdao de Sindicatos de toda a China (ACFTU) é a principal
Central Sindical Chinesa. Foi fundada em 01 de maio de 1925 e possui cerca
de 134 milhdes de filiados. Sob a tutela da Federacdo, ha 31 federacdes de
provincia, federacbes autbnomas e regionais e 10 sindicatos nacionais. A
constante informalizagdo do mercado de trabalho chinés levou a Federagao a
perder milhares de filiados até o fim dos anos 90.

No que diz respeito a representacado especificamente feminina, tem-se a
Federacdao das Mulheres de Toda a China, fundada em 1949. Seu intuito é
representar e proteger os direitos das mulheres, mobilizando-as, promovendo
educacdao e Ilutando pela implementacdo de programas nacionais de

desenvolvimento para elas e seus filhos.
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4 Ocupacao/Desemprego

4.1. Taxas

Em marco de 2006, a taxa de desemprego urbano registrada no pais
estava em 4,2%. Esse numero tem sido mantido desde 2004. O numero de
trabalhadores demitidos das empresas estatais totalizou aproximadamente 1,7
milhdo de pessoas, de janeiro a setembro de 2004, cerca de 840 mil pessoas a
menos que o ano anterior. Até o fim de 2005, o total de pessoas
desempregadas era de mais de 8 milhdes, também no setor urbano. As
mulheres continuam sendo mais expostas a demissdes e discriminacdo nos

programas de treinamento.

No setor rural, de um modo geral, a taxa de desemprego néo € medida e
considera-se como desempregado apenas aquele que entra com pedido de
seguro-desemprego. Por isso, pode haver disparidade entre a porcentagem de
desempregados oficial e a real.

Em 2002, no meio rural, quase 17% dos trabalhadores (cerca de 90
milhdes de pessoas) migraram em busca de emprego em regides diferentes da
regiao de origem. O China Employment Férum — Férum Chinés do Emprego,
promovido pela OIT — Organizacgéo Internacional do Trabalho em 2004, estimou
que 8% desses trabalhadores, em empregos temporarios ou irregulares (sem
contrato, por exemplo), ficaram desempregados. Desde 2000, 8 milhdes de
trabalhadores rurais subempregados deixaram o campo para se tornarem
trabalhadores migrantes, procurando emprego nos setores informais da

economia na area urbana.

O desemprego entre pessoas com alto nivel educacional tem
aumentado. Segundo o Ministro do Trabalho e Seguridade Social, em
entrevista concedida ao China Daily em 2005, cerca de 8% do total de
desempregados possuia entre trés ou quatro anos de ensino superior, a
maioria nas areas de financa, direito e marketing. A taxa de reemprego era de
20%. Para aqueles com nivel médio ou técnico, essa taxa chegava a 75%. Dois

motivos sdo apontados como causa desse problema: a desatualizacdo do
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sistema educacional chinés e a mudancga no perfil mercadoldgico, que preza
mais habilidades e competéncias do que um diploma.

4.2 Tempo de desemprego

Segundo dados da CULS — China Urban Labor Survey, publicados em
estudos sobre o mercado de trabalho na China, entre 1996 e 2001, cerca de
34,8% dos individuos levaram até doze meses para conseguir um novo
emprego. O tempo de desemprego varia conforme a regido, a idade, o nivel
educacional e o sexo. Os homens, de um modo geral, levam menos tempo
para se recolocarem no mercado de trabalho. Tanto homens quanto mulheres
com mais de quarenta anos tém menores chances de conseguir emprego em
um curto espaco de tempo. Das pessoas que deixam 0 emprego
voluntariamente, cerca de 62,3% conseguem um novo emprego em até doze
meses. Em contrapartida, dos que foram demitidos devido a reestruturacao na
empresa, apenas 38% se restabeleceram em até doze meses.

4.3 Seguro-desemprego

Pouco tempo depois da fundacdo da Republica Popular da China em
1949, o0 seguro-desemprego foi introduzido, mas por um curto espago de
tempo. Somente em 1986, o0 governo chinés, implantou o seguro novamente. A
intencao era adapta-lo as mudangas nas empresas, no sistema de relacdes
trabalhistas, de forma a garantir sobrevivéncia basica aos demitidos. Em 1993,
foram estabelecidas as Regulacbes de Seguro-Desemprego para
Trabalhadores e Equipe de Empresas Estatais. Em 1999, o governo chinés
editou as Regulamentagdes do Seguro-Desemprego, colocando o sistema em
um novo estagio de desenvolvimento. Esse sistema cobre todas as empresas e
instituicbes urbanas, bem como todo seu pessoal. Os primeiros devem pagar

ao seguro 2% de seus rendimentos e os ultimos, 1% de seu salario.

O beneficio pago deve ser menor que o salario minimo, mas maior que o
subsidio pago aos residentes em areas urbanas. O periodo de recebimento
varia de acordo com a quantidade de tempo de contribuicdo, mas nao pode
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exceder vinte e quatro meses. Se o beneficiario ficar doente durante o periodo
de recebimento do seguro, ele também tem o direito de receber subsidio
médico. Caso ele morra durante esse periodo, a familia pode receber ajuda
para o funeral e seus dependentes, uma pensao. Os desempregados também
tém direito a formacao e ao auxilio de uma consultoria de empregos. Caso o
seguro cesse antes de o trabalhador encontrar um novo emprego, pode ser
pedir sua extensao junto ao Ministério de Relacionamentos Civis.

Segundo a agéncia de noticias Chinagate, dos 760 milhdes de
trabalhadores ativos em 2005, apenas 100 milhdes eram cobertos pelo seguro-
desemprego. As empresas privadas véem o0 pagamento do seguro como uma
despesa a mais e ndo efetuam a inscricdo de seu empregado, enquanto 0s
trabalhadores temem exigir esse pagamento e sofrer represalias. Ja os
trabalhadores de empresas estatais consideram o valor pago pelo seguro muito
baixo.

4.4 Qualificacao do desempregado

De modo a aumentar o nivel cultural e as habilidades profissionais de
sua forca de trabalho, o governo chinés tem promovido diversas formas de
educacgao, voltadas principalmente para o meio académico/escolar e de
qualificacao profissional. O objetivo é estabelecer por todo o pais um sistema
para a implantacdo de escolas técnicas e politécnicas, centros de treinamento
comunitario, centros de treinamento em empresas, entre outros, fortalecendo a
qualificacdo de novos trabalhadores, pessoas ja empregadas e
desempregadas. Existem agéncias de emprego com servicos de consultoria,
tanto para desempregados como para empregadores. Os trabalhadores rurais
sazonais podem contar com um servico de encaminhamento para outras areas,
quando seu servigo termina, ou ainda receber auxilio para voltar a sua terra e

comecgar um negécio proprio.

Os centros de emprego estado localizados nas empresas estatais e os
trabalhadores, apds a demissdo, devem registrar-se nesses centros. La eles
tém acesso a um guia ocupacional com informag¢des sobre novos postos de

trabalho e treinamento gratis, por um periodo maximo de seis meses. Em 1998,
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teve inicio a primeira fase do programa de treinamento e reemprego “Dez
milhdes em trés anos”, que pretendia treinar dez milhées de desempregados
durante esse periodo. De 1998 a 2000, mais de treze milhdes participaram dos

treinamentos e a taxa de reemprego depois dos seis meses chegou a 60%.

Ha também incentivos, como reducao de impostos, para empresas que
contratam deficientes. O governo exige de todas as empresas e instituicbes a
contratacdo de um determinado numero de deficientes, aquelas que nédo o
fazem devem pagar ao fundo para deficientes um soma especifica. De 1996 a
2000, mais de um milhdo de deficientes receberam treinamento qualificador e

cerca de um milh&o encontrou emprego.
Ha dois programas importantes de qualificagdo do trabalhador:

Condigcbées Gerais de Educacéo e Politicas de Formacgéao: € dividido em
Formacdo Vocacional e Sistema Nacional de Certificacdo e
Qualificacao Profissional. O primeiro eixo é voltado para pessoas que
ainda nao trabalham, para as ja empregadas ou para aquelas que
estao se transferindo para uma nova ocupacéao. A formacao é dada em
escolas técnicas, instituicoes nao-governamentais de formacéao
vocacional, centros de treinamento de empregados e oferecem
programas de formacao de curta ou longa duracgéo. Até o final de 2003,
cerca de 1,9 milhdo de estudantes e 2,1 milhdes de pessoas de
diversos setores sociais tinham sido atendidos por esse sistema. O
segundo eixo do programa avalia e certifica as habilidades dos
trabalhadores dentro de cinco niveis: fundamental, intermediario e
avancgado, técnico e técnico sénior. Os certificados sdo concedidos de
acordo com o estipulado no Dicionario Chinés de Classificacao
Ocupacional de Categorias e sdo importantes na busca por um novo
emprego. A taxa de aprovacao desse exame € de 84%.

Educacdo Principal e Programa de Formacdo para a Juventude: é
dividido em trés programas: Sistema de Formacdo Vocacional,
Programa de Treinamento Empreendedor e Programa de Estagio
(Plano Interno da Juventude). O primeiro foi introduzido em 1999 e é
voltado para a melhoria das habilidades de jovens trabalhadores e para
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a aquisicao de habilidades pelos desempregados. O alvo sdo pessoas
com os niveis de ensino fundamental e médio completos, com duragéo
de dois a trés anos. O segundo programa pretende facilitar que
desempregados de meia-idade abram o préprio negécio, mas ja foi
estendido para jovens, devido as dificuldades de obtencdao de
emprego. O programa € implementado nos moldes do Start Your
Business — Comece Seu Negécio, da Organizagao Internacional do
Trabalho, sob a iniciativa do Ministério do Trabalho e Seguridade
Social da China. O ultimo visa conseguir estagios de trés meses a um
ano para estudantes recém-formados. As empresas que contratam
estagiarios recebem um subsidio de 500 yuan®' para cada estagiario
contratado. O valor médio pago ao contratado é de 800 yaun®.

31

R$ 136,00. Fonte: Banco Central, 11 fev. 2007.
R$ 217,00. Fonte: Banco Central, 11 fev. 2007.
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Siglas e nomes em outro idioma

Asian Philathropy — Filantropia Asiatica.

China Daily — China Diario (agéncia de noticias do pais).

China Employment Forum — Férum Chinés do Emprego.

China Labour Bulletin — Boletim de Trabalho da China.

China Labor Watch — Observatério do Trabalho da China.

CULS - China Urban Labor Survey — Pesquisa sobre Trabalho Urbano na China.
MHLW - Ministério da Saude, Trabalho e Bem-Estar do Japao.

OIT - Organizacao Internacional do Trabalho.
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada de trabalho regular:
Regulada por lei, mas os sindicatos podem negociar alternativas.
Maximo semanal permitido: 40 horas, ainda em fase de transi¢éo

Fonte:

KOILAF/2005;

devido a reducdo implementada em julho de 2004. II\:A%IE%B/ZOOG;
Média semanal: 45,7 horas (novembro de 2006). Fonte:
OCDE/2005.
Jornada de trabalho extraordinaria:
Fonte:

O limite varia. Para empresas que ja reduziram a jornada, o limite é de

16 horas semanais, contra 12 horas para aquelas que ainda nao
reduziram.

Média mensal: 16,5 horas mensais.
Legislacao: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento ou compensacao: 50% em cima do valor do salario normal

para empresas com jornada nao reduzida e 25% para empresas
com jornada reduzida.

KOILAF/2005.

Jornada de trabalho em tempo parcial:

e O trabalho em tempo parcial significa qualquer tipo de atividade  [Fonte:
empregaticia, mediante contrato de trabalho, que tenha jornada MOLAB/2005;
semanal inferior aquela praticada pelos trabalhadores em tempo  [OIT/s/d.
integral. Os trabalhadores em tempo parcial ndo-voluntarios
representavam 53% do total de empregados sob esse regime em
2000.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:
° Fonte:

Existem diversas formas de flexibilizacdo da jornada como o
sistema de jornada flexivel, o sistema de jornada seletiva e 0
sistema de jornada discriminada.

KOILAF/2005.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

e Movimento redugéo e/ou aumento da jornada. Fonte:
. ., . . . i KOILAF/2005;

e Embora a jornada legal ja tenha sido reduzida, ainda é elevada. A [Fgs/s/q.

KCTU - Confederacao dos Sindicatos Coreanos destaca a

necessidade de uma reducéo efetiva como forma de diminuir o

desemprego e melhorar a qualidade de vida.

A regulacao do trabalho

e O codigo do trabalho é chamado de Ato dos Padrdes de TrabalhoFonte:

e foi estabelecido em 1953. Sofreu duas reformas em 1989 e
2004.

KOILAF/2005.
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Estrutura sindical

Estrutura Sindical:

e No fim de 2004, havia cerca de 6.107 sindicatos, com Fonte: e
aproximadamente 1,54 milhdo de filiados. A taxa de EOb'LA'Z%%gS’ Asian
sindicalizacdo era de 10,6%. As principais organizacdes abour/etbe.
nacionais sdo a KCTU — Confederagcao Coreana de Sindicatos e
a FKTU — Federacdo Coreana de Sindicatos.

Ocupacao/Desemprego
Taxa de desemprego: Fonte:
LABORSTA/2006.

3,5% da PEA em 2006.

Tempo de desemprego:

e Em 2005, segundo dados da OCDE, 61,2% dos desempregados [Fonte: OCDE/2005.
ficavam nessa situagao entre um e trés meses. O desemprego de
longa duracao atingia 8% dos desempregados.

Seguro:
O seguro-desemprego foi implementado em 1995 e chama-se Fonte:
Sistema de Seguro-Desemprego, sendo composto por Varios KOILAF/2005.

tipos de beneficios. O Sistema é dividido em trés programas
béasicos: Beneficio de Desemprego, Programa de Estabilizacao
no Emprego e Programa de Desenvolvimento de Habilidades.

Qualificacao do desempregado:

e A qualificac@o é baseada no treinamento vocacional. Fonte:
KOILAF/2005.

e Hatrés tipos de programa: Treinamento de Reemprego para os
Desempregados, Treinamento de Pré-Emprego e Treinamento de
Promocao do Emprego.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

s

A jornada de trabalho é regulada por lei, permitindo aos sindicatos
negociarem jornadas alternativas. A partir de julho de 2004, ela foi reduzida de
44 horas semanais para 40 horas semanais, em cinco dias por semana, a ser

introduzida gradualmente, segundo o tamanho de empresa. A legislacao
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também possibilita, através de um sistema flexivel de horas de trabalho, que a
jornada seja estendida para 44 horas, sem pagamento de jornada
extraordinaria, contanto que a média ndo exceda a 40 horas em um periodo de
duas semanas. Sob a aprovacado de um sindicato, a jornada pode chegar a 56
horas em uma determinada semana. Nao pode ser exigido dos trabalhadores
jornadas superiores a doze horas diarias.

Segundo a KOILAF — Fundacao Internacional do Trabalho da Coréia, até
julho de 2004, a média de horas trabalhadas por trabalhador foi de 45,3 horas
semanais. A média mensal, incluindo a jornada extraordinaria, atingiu 197
horas. Em 2006, segundo o Ministério do Trabalho do pais, a média de horas
trabalhadas por semana foi de 45,7 horas. Em 2000, a jornada anual chegou a
2.474 horas e, de acordo com a OCDE - Organizacao para a Cooperacgao e
Desenvolvimento Econbémico, tem-se mantido nesse patamar, sendo

considerada uma das mais altas na comparacgao internacional.

Analisando a extensao da jornada por setor, o financeiro e o de seguros
registraram as menores jornadas em 2004, 40 horas semanais. Por outro lado,
os trabalhadores do ramo imobiliario e leasing registraram as maiores jornadas,
53,7 horas semanais. Para a industria, a jornada foi de 47,2 horas semanais. O
segmento das Comunicagdes registrou 41,6 horas semanais, enquanto o de
recreacdo, cultura e servicos registrou jornada de 44,5 horas semanais. As
empresas com 500 funcionarios ou mais tiveram a menor jornada média, de 44
horas semanais. As que possuem entre 100 e 299 funcionéarios tiveram as
maiores, de 47,2 horas semanais.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada extraordinaria de trabalho é permitida por, no maximo, 12
horas semanais, desde que seja feito acordo entre trabalhador e empregador.
O empregador deve pagar no minimo 50% sobre o do valor da hora normal. O
mesmo é valido para o trabalho em feriados. Caso a jornada extraordinaria seja
noturna (das 22 h as 06 h), deverdo ser pagos 100% sobre o valor da hora
normal (50% pela jornada extraordinaria mais 50% pelo trabalho noturno).
Contudo, as empresas que ja adotaram a jornada semanal de 40 horas foram
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autorizadas a estender o limite de jornada extraordinaria semanal para 16
horas, por até trés anos apo6s a implantacao da lei. Nesse caso, o adicional cai
para 25% do valor da hora normal para as quatro primeiras horas da jornada
extraordinaria trabalhadas. A média de horas em jornada extraordinaria
realizadas por trabalhador foi de 16,5 horas mensais, no primeiro semestre de
2005.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

O trabalho em tempo parcial introduzido na legislacédo sul-coreana, pela
reforma do Cédigo do Trabalho de 1989, significa qualquer tipo de atividade
produtiva, mediante contrato de trabalho, que tenha jornada semanal inferior
aquela praticada pelos trabalhadores em tempo integral. O salario é calculado
por hora e feriados e férias também devem ser garantidos. Existe a
possibilidade de se trabalhar horas em jornada extraordinaria de trabalho, cujos
limites devem ser estipulados no contrato de trabalho. O empregador pode
estabelecer algumas regras no ambiente de trabalho que digam respeito
somente a trabalhadores em tempo parcial.

O aumento do numero de trabalhadores em tempo parcial € um
fenbmeno observado principalmente durante os anos 90. Em 2000, os
trabalhadores em tempo parcial voluntarios® ja representavam 10% do total de
trabalhadores sul-coreanos, frente a apenas 1,9% em 1985. As mulheres sao
as que mais ocupam postos de trabalho desse tipo. Os trabalhadores em
tempo parcial ndo-voluntarios representavam 53% do total de empregados sob
esse regime em 2000. Os trabalhadores em tempo parcial estdao sujeitos a
varios tipos de discriminagcdo no mercado de trabalho, como salarios mais
baixos do que o dos trabalhadores em tempo integral, falta de oportunidade de
treinamento ou promocéo, entre outras. Trabalham, em média, mais de 35

horas semanais.

% Qs trabalhadores em tempo parcial sdo classificados em voluntarios e nao-voluntarios, sendo os
primeiros aqueles que exercem esse tipo de atividade porque assim desejam e os ultimos, aqueles que
preferem trabalhar em tempo integral, mas ndo conseguiram emprego com esse tipo de jornada.
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1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Existem no pais varios sistemas de flexibilizagdo da jornada introduzidos
em 1997. Essa flexibilizacdo tem provocado a diminuicdo de custos
trabalhistas, reducédo salarial e a criacdo de muitos empregos em tempo
parcial. O sistema de jornada flexivel permite a utilizacdo, no tempo exato da
necessidade do empresaério, das horas de trabalho, que podem ser estendidas
ou diminuidas de acordo com a quantidade de trabalho necesséria a producgao.
Entretanto, a média dessas horas trabalhadas a mais nao pode exceder o limite
legal. As horas trabalhadas a mais em um determinado dia sdo compensadas
com menos horas trabalhadas posteriormente. Quando compensadas, ndo sao
consideradas horas em jornada extraordinaria de trabalho.

Ha também o sistema de jornada seletiva que, como resultado de acordo
escrito entre trabalhadores e empregador, determina a quantidade de horas a
serem trabalhadas dentro de um més. Desse modo, cada empregado pode
determinar o horario de inicio e fim de sua jornada nesse periodo. O sistema de
jornada discriminada permite que seja dirigida de acordo com a natureza do
trabalho executado. Um bom exemplo é o da jornada em pesquisa e
desenvolvimento, que por vezes requer continuacdo do trabalho fora do
expediente normal. Esse sistema é aplicado nos casos em que é dificil
computar a jornada. Apesar disso, o empregador ndo esta dispensado de
pagar horas de trabalho em jornada extraordinaria.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

A jornada de trabalho na Coréia do Sul foi reduzida em 1989, de 48
horas semanais para 44 horas semanais e, com a reforma da legislacao
trabalhista em 2003, passou a 40 horas semanais. Algumas empresas ainda
ndo adotaram a nova jornada, pois foi dado um prazo para sua implementacao
que vai de 2005 a 2011e varia de acordo com o tamanho do estabelecimento.
A jornada anual do pais ainda é uma das maiores entre os paises pertencentes
a OCDE - Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico.

Por isso ha grande pressao para que o pais reduza efetivamente sua jornada.
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A KCTU - Confederacao Coreana de Sindicatos considera que devem
ser feitos esforcos no sentido de reduzir a jornada de trabalho, pois somente
dessa forma havera manutencdo de empregos, outros poderdo ser criados € a
seguranca no desempenho das funcdes sera maior. Os empresarios reclamam
que essa reducdo pode levar ao aumento nos custos de trabalhistas, mas os
sindicatos argumentam que a criagdo de mais empregos € benéfica para
reduzir custos econdmicos, sociais e politicos. As longas jornadas tém sido
responsaveis por altos indices de acidentes de trabalho e estresse fisico e
emocional. A reducdo efetiva da jornada é considerada fundamental para a

restricdo dessas ocorréncias.

Segundo a KOILAF — Fundacao Internacional do Trabalho da Coréia,
depois que a jornada de 40 horas semanais foi introduzida, houve aumento de
estabelecimentos dedicados ao lazer, educacao e treinamento, indicando a
criacdo de novos postos de trabalho. Além disso, algumas empresas que ja
reduziram a jornada antes da data prevista, tém tido resultados positivos em

termos de imagem corporativa, recrutamento pessoal e produtividade.

2. Aregulacao do trabalho

A primeira legislacéo trabalhista da Coréia do Sul foi adotada em 1953 e
tem o nome de Ato de Padrdes de Trabalho. Em 1989, foi feita uma primeira
revisdo nesse documento que, entre outras coisas, reduziu a jornada de
trabalho de 48 para 44 horas semanais. Em 2003, uma nova revisdo foi
realizada e, em julho de 2004, a jornada de trabalho foi limitada a 40 horas
semanais, distribuidas ao longo de cinco dias.

As leis trabalhistas do pais sdo divididas em duas categorias, individuais
e coletivas, havendo ainda aquelas voltadas para as politicas de emprego e
administragcdo. As leis individuais sao tratadas diretamente entre empregados e
empregadores. As coletivas, além de reforcar as leis individuais, regulam a
relacao entre empregadores e organizagdes trabalhistas. As regras politicas de

emprego e administracdo regulam as relagdes entre governo, empresa e
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agéncias de emprego no que diz respeito a seguridade e treinamento

vocacional.

Estrutura sindical

Na Coréia do Sul, os trabalhadores podem se organizar em sindicatos
com o proposito de melhorar as condi¢cdes de trabalho e seu status social e
econbmico. Os funcionarios publicos ndo tém direito a organizacao, nem a
acordos coletivos. Os sindicatos formam-se por empresa e as condicbes de
trabalho sdo determinadas através de acordo coletivo entre trabalhadores e
empregadores. A taxa de sindicalizacao registrou grande aumento depois da
Declaragdo Democratica de 29 de junho de 1987. Mas, ap6s 1989, as
mudancas no mercado de trabalho, principalmente pelo aumento de
trabalhadores informais, causaram nova queda. No fim de 2003, havia cerca de
6.200 sindicatos, com cerca de 1,55 milhdo de filiados, dos quais apenas 326
mil eram mulheres. A taxa de sindicalizacdo do pais era de 11% dos
empregados. Ja em 2004, observou-se uma queda nos numeros, 6.107
sindicatos e 1,54 milh&o de filiados, com uma taxa de sindicalizacédo de 10,6%.

A maioria dos sindicatos esta filiada as duas principais organizacdes
nacionais, a KCTU — Confederacdo Coreana de Sindicatos e a FKTU -
Federacdo Coreana de Sindicatos. A FKTU completou sessenta anos de
fundacdo em 2006. Seus principais filiados sao o Sindicato Coreano da
Industria Financeira, a Federacao Coreana de Sindicatos dos Trabalhadores do
Transporte e Taxi e a Federagcdo Coreana do Sindicato dos Metalurgicos. A
KCTU foi criada em 1995, mas se manteve ilegal até 1998 devido a
divergéncias com o governo em relagéo as leis trabalhistas. Os sindicatos tém
se mobilizado no sentido de atrair trabalhadores do setor informal, que de um
modo geral ndo tém forca de negociacao e se organizam independentemente.

E importante destacar o Sindicato das Mulheres de Seul, estabelecido
em 1999 especificamente para lutar contra a discriminacao sexual presente nos

sindicatos e também contra a deterioracdo das condicbes de trabalho das
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trabalhadoras, assuntos ignorados pelos demais sindicatos. Esse sindicato visa
organizar principalmente as mulheres do setor informal, que permanecem sem
qualquer protecédo. A maioria de suas filiadas esta na faixa de 20 a 40 anos, e
pertencem aos setores de servico e vendas. A filiacdo é aberta a qualquer
trabalhadora da regido metropolitana de Seul.

4. Ocupacao/Desemprego

4.1. Taxas

Segundo informacdées do Laborsta (Banco de Dados da OIT -
Organizacao Internacional do Trabalho), a taxa de desemprego na Coréia do
Sul foi de 3,5% da PEA, em 2006. O pico mais recente de desemprego ocorreu
em 1998, quando a taxa alcancou 6,8% da PEA. O desemprego entre jovens
de 15 a 24 anos tém taxas muito elevadas. Segundo dados da OCDE para o
ano de 2005, essa taxa estava em 10,2% para pessoas com menos de 25
anos. Em 1998, ano de uma das maiores crises do mercado de trabalho sul-
coreano (em decorréncia da Crise Asiatica), essa taxa chegou a 15,9% do total

de jovens nessa faixa etaria.

Embora as taxas de desemprego tenham declinado gradualmente, isso
nao ocorreu pela criagdo de empregos regulares e sim de empregos irregulares
no setor informal, como temporéarios, diaristas, entre outros. Em relatério
publicado pela KCTU em 2002 destaca-se que a flexibilizacdo das condicoes
de trabalho tem reduzido o numero de empregos regulares. Muitos
trabalhadores sdo demitidos ou forcados a uma aposentadoria precoce e,
depois de algum tempo, sdo chamados de volta ao seu posto como trabalhador
irregular. A revista Asian Labour Update publicou artigo em 2002 informando
que cerca de 15% dos trabalhadores do setor bancéario foram contratados em
tempo parcial ou como temporarios em 2000.

A maioria dos trabalhadores irregulares tem emprego em tempo parcial
ou sao eventuais/diaristas. Ganham cerca de 56% do salario de um trabalhador

regular e ndo tém direito a seguridade social, nem a receber por jornada
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extraordinaria. Além disso, sdo obrigados a usar uniformes diferentes e nao
podem se alimentar nos refeitério dos trabalhadores regulares. Em 2002,
51,7% dos empregos do pais eram irregulares. A maioria dessas pessoas
aceita trabalhar nessas condicdes por ndo conseguir empregos regulares. As
mulheres encontram-se, em termos relativos, em grande parte dos empregos
irregulares. Do total de mulheres empregadas em 2002, cerca de 66% estavam
nesse tipo de emprego. A taxa para os homens, apesar de inferior a das
mulheres, também ¢é alta — do total de homens empregados em 2002, cerca de
41% tinham empregos irregulares.

4.2 Tempo de desemprego

Em 2005, segundo dados da OCDE, 61,2% dos desempregados ficavam
nessa situagao entre um e trés meses. Entre trés e seis meses, a porcentagem
era de 27,2%, e entre seis meses € um ano a participacao era de 10,8%.
Quanto ao desemprego de longa duracdo (um ano ou mais), a taxa era baixa,

atingindo apenas 0,8% dos desempregados.

4.3 Seguro-desemprego

O Sistema de Seguro-Desemprego Sul-Coreano, implantado em 1995,
nao envolve apenas os beneficios tradicionais, como o pagamento de um
beneficio mensal, mas também politicas de emprego. Nessas medidas estao
incluidos servicos de recolocacdo no emprego e treinamento profissional. O
Sistema é dividido em trés programas basicos: Beneficio de Desemprego,
Programa de Estabilizacdo no Emprego e Programa de Desenvolvimento de
Habilidades. O Beneficio de Desemprego proporciona pagamento em dinheiro
para os desempregados, de modo a ajuda-los a se sustentar enquanto
procuram um novo emprego. O Programa de Estabilizagdo visa promover a
seguranca no emprego, ameacada pelas mudancas tecnolégicas e estruturais.
O Programa de Desenvolvimento de Habilidades visa promover a
competitividade entre empresas, desenvolvendo a capacitagcdo da forca de
trabalho.
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Estao excluidos do Sistema de Seguro-Desemprego trabalhadores em
novos postos de trabalho com idade acima de 60 anos, trabalhadores com
mais de 65 anos, trabalhadores temporarios em tempo parcial e empregados
de escolas publicas e privadas (estes sdo cobertos por um sistema proprio).
Trabalhadores que pedem demissdo ou que sdo demitidos por justa causa
também nao tém direito a qualquer beneficio do Sistema. Para receber o
beneficio, os trabalhadores devem se registrar nos centros publicos de
emprego, assim como devem ter contribuido para o Fundo de Seguro-
Desemprego por pelo menos doze meses, num periodo de dezoito meses
anteriores a data de sua demissdo. Se o trabalhador se recusa a aceitar um
emprego oferecido pelos centros publicos, ele perde o direito ao beneficio por

duas semanas.

O valor do beneficio a ser recebido pelo desempregado é de 50% da
média salarial dos trés meses anteriores a data de demissdo. O menor valor a
ser recebido € de 70% do salario minimo. O periodo de recebimento varia de
sessenta a duzentos e dez dias, dependendo do tempo de contribuicdo e
também da idade. As duas primeiras semanas ap6s a demissdo sao

consideradas periodo de espera e ndo estao sujeitas a pagamento.

4.4 Qualificacao do desempregado

O sistema de qualificagao profissional da forga de trabalho foi introduzido
na década de 60, como parte do plano de desenvolvimento econémico do pais.
Em 1974, esse sistema passou a ser imposto a todas as empresas que nao
ofereciam treinamento a seus empregados, com o intuito de capacitar a forga
de trabalho para a industria, incluindo jovens que nao freqiientavam a escola.
Entretanto, o programa se tornou pouco eficiente com a internacionaliza¢dao do
mercado e surgiu a necessidade de um novo tipo de formacado profissional,

voltado também para o atendimento de mulheres, idosos e desempregados.

O Ministério do Trabalho planeja e administra o desenvolvimento de
politicas de qualificacdo, que sdo implementadas por institutos de formacgao
publicos e privados. Os institutos publicos, como o Servico de Desenvolvimento
de Recursos Humanos da Coréia, faculdades politécnicas, Universidade de
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Tecnologia e Educacédo da Coréia, entre outros, tém a obrigagcdo de formar
técnicos altamente competentes, engenheiros multifuncionais, instrutores
vocacionais e outros especialistas. Tentando atender a demanda por
conhecimento, o governo sul-coreano também reformulou os curriculos dos
programas de capacitagao profissional e estreitou relagcdes com as instituicdes
privadas.

O Ato de Promocao de Qualificagdo Profissional de Trabalhadores foi
implementado em 1991 e permite que 0s governos locais planejem e
desenvolvam suas préprias politicas de treinamento. O governo central paga
80% dos custos e 0s 20% restantes ficam por conta do governo local. Mesmo

com esse apoio, Sa0 poucos 0s que tém tomado essa iniciativa.

Especificamente para os desempregados e trabalhadores em situagao
de risco de perder o emprego, ha trés tipos de programa®'. A Qualificacdo de
Reemprego para os Desempregados é destinada exclusivamente a pessoas
que recebem o seguro-desemprego, sendo custeado por quem promove o
treinamento. Ha& a Qualificacdo de Pré-Emprego, voltado a estudantes que
acabaram de sair da universidade e ainda ndo conseguiram se colocar no
mercado de trabalho. Para se inscrever, deve-se ir até um centro de apoio ao
emprego, receber auxilio vocacional e especificar a area em se quer trabalhar.
Esse programa ja atendeu cerca de 12 mil pessoas. Por ultimo, ha a
Qualificacao para a Promocao do Emprego, para pessoas com risco de perder
0 emprego devido a baixa qualifica¢ao.

30 nuimero de pessoas atendidas por programa refere-se a 2004.
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Siglas e nomes em outro idioma

Asian Labour — Revista sobre trabalho no continente asiatico e demais assuntos
relacionados, publicada pela Asia Monitor Resource Center.

FES — Fundacéo Friedrich Ebert.

FKTU - Federacao Coreana de Sindicatos.

KCTU - Confederagéao Coreana de Sindicatos.

KOILAF — Fundagao Internacional do Trabalho da Coréia.

Laborsta — Site de dados estatisticos da Organizagao Internacional do Trabalho.

LEGCO - Legislative Council Secretariat — Conselho Legislativo de Secretariado de
Hong Kong.

MHLW — Ministério da Saude, Trabalho e Bem-estar do Japao.

MOLAB — Ministério do Trabalho da Coréia do Sul.

OCDE - Organizacao para a Cooperacgao e Desenvolvimento Econdémico.
OIT — Organizagéao Internacional do Trabalho.

UNESCAP — United Nations Economic and Social Commission for Asia and the
Pacific — Comissdo Econdmica e Social das Nacdes Unidas para a Asia e o
Pacifico.

Referéncias bibliograficas

AMCR. Safety and health in South Korea. Asia Monitor Resource Center, 2001.
Disponivel em: <www.amcr.org.hk/alu/Alu39/013909.htmlI>. Acesso em: 30 set.
2005.

CHANG, Dae-oup; CHAE, Jun-ho. Market controls and flexibility in Korea. Asian
Labour Update, out. 2002, p.13-16.

CHOI, Eunyoung. Effects of part-time work schedules on wages and job satisfaction in
South Korea (dissertagao). Heller School for Social Policy Management and The
Graduate Faculty of Brandeis University, Massachusetts, 2003. Disponivel em:
<www.heller.brandeis.edu/welcome/academic_programs/dissertation_abstracts/E
unyoung_Choi.asp>. Acesso em: 03 dez. 2006.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 160



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

HAK, Lee Sang. The impact of neo-liberal globalization: irregular jobs, informal sector
work and poverty in Asian workers (with a focus on the case of Korea). KCTU,
2004. Disponivel em:
<http://www.kctu.org/maybbs/view.php?db=Kkctuinfo2&code=eng_docu&n=22&pa
ge=2>. Acesso em: 29 jan. 2007.

HAYDEN, Anders. International work-time trends: the emerging gap in hours.
Department of Sociology, Boston College: 2003. Disponivel em:
<www.yorku.ca/julabour/volume2/hayden_julabour.pdf>. Acesso em: 10 jan.
2007.

JUNG, Liliane. National Labor Law profile: Republic of Korea (South Korea). OIT: dez.
2006. Disponivel em:
<http://www.ilo.org/public/english/dialogue/ifpdial/info/national/kor.htm>. Acesso
em: 02 fev. 2007.

KCTU. Working hour reduction: trade union challenge and imperatives. Friedrich Ebert
Stiftung, s/d. Disponivel em:
<www.fes.or.kr/index_kor/kpub/kpub/Work%20Redeuction.html>. Acesso em: 30
nov. 2006.

KOILAF. 40-hour workweek makes soft landing in industries. Korea Labor Review, vol.
1, n.3, 2005, p.18-19. Disponivel em: <www.koilaf.org>. Acesso em: 01 out.
2005.

. Current Labor Situation in Korea — 2006. Disponivel em:
<www.koilaf.org/KFeng/engPublication/bbs_read_dis.php?board_no=82&page=1
&keyField=&keyWord>. Acesso em: 01 fev. 2007.

. Last year’s trade union organization rate dropped to record low at 10.6%.
KOILAF: 2006. Disponivel em:
<http://www.koilaf.org/KFeng/engStatistics/bbs_read_dis.php?board_no=57&pag
e=28keyField=&keyWord=>. Acesso em: 23 jan. 2007.

. Wage, working hours and labor force movement as of July 2004. Fundagéao
Internacional do Trabalho da Coréia, out. 2004. Disponivel em:
<www.koilaf.org/what_view.php?num=290>. Acesso em: 30 jan. 2007.

KWAN, Chau Pak. Unemployment-related benefit systems in South Korea. LEGCO —
Legislative Council Secretariat, jun. 2000. Disponivel em:
<www.legco.gov.hk/yr99-00/english/sec/library/e21.pdf>. Acesso em: 02 out.
2006.

LABORSTA. Disponivel em: <http://laborsta.ilo>. Acesso em: 25 set. 2006.

MHLW. South Korea. Ministério da Saude, Trabalho e Bem-estar do Japao, s/d.
Disponivel em: <www.mhlw.go.jp/english/topics/globalization/dl/38-06.pdf>.
Acesso em: 01 out. 2006.

MOLAB. Ministério do Trabalho da Coréia do Sul. Disponivel em: <www.molab.go.kr>.
Acesso em: 08 jan. 2007.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 161



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

OCDE. Statistics. Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico,
2004. Disponivel em: <www.oecd.org>. Acesso em: 02 fev. 2007.

OIT. Statistics of trade union membership (unpublished). Organizagao Internacional do
Trabalho, set. 2004. Enviado por e-mail pela OIT.

STATE, Department of. Country reports on human rights practices — 2003. Bureau of
Democracy, Human Rights and Labor/U.S. Department of State, 2004. Disponivel
em: <www.state.gov/g/drl/rIs/hrrpt/2003/27776.htm>. Acesso em: 30 set. 2006.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 162



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

8. ESPANHA

Sumario

8. ESPANHA 163
Quadro-resumo 164
1 Jornada de trabalho166

1.1 Jornada regular de trabalho 166
1.2 Jornada de trabalho extraordinaria 166
1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial 167
1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacdo do trabalho 168
1.5 Processo de mudanca na jornada de trabalho 168

2 Aregulacao do trabalho 170
3  Estrutura sindical 171
4. Ocupacao/Desemprego 172

4.1 Taxas 172
4.2 Tempo de desemprego 173
4.3 Seguro desemprego 174
4.4 Qualificagao do desempregado 175
Siglas e nomes em outro idioma 178
Referéncias bibliogréficas 178

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 163



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular:

e A jornada de trabalho anual tem diminuido a taxas moderadas,
enquanto as formas de flexibilizagdo do tempo de trabalho tém
aumentado.

e Média anual: 1.799 horas em 2004.
Média mensal: 138,8 horas em 2006.

Fonte: OCDE/2004.
Fonte: INE/2007.

Jornada extraordinaria:
Maximo anual permitido: 80 horas.

Média anual: Os dados sao divergentes, impossibilitando uma analise
adequada.
Legislagéo: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento e/ou compensacao: Média de 18% a mais sobre o valor da
hora normal ou descanso, dependendo do acordo entre empregador e
trabalhador.

Fonte: MTAS.

Jornada em tempo parcial:

e Os trabalhadores em tempo parcial representavam cerca de 11,9% dos
ocupados no quarto trimestre de 2006.

Fonte: INE/2006.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

o Estudo da OIT revela que ha 3,5% dos empregados sob esse sistema.

Fonte: OIT/2004.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

Desde 1997 a Espanha discute a reducéo da jornada de trabalho, porém
houve apenas redugdes regionais. A jornada anual diminuiu devido a
sua flexibilizacao.

Fonte: EIRO/1998-
2003.

A regulacao do trabalho

O Estatuto de los Trabajadores (ET), de 1980, regula os assuntos
relacionados ao mercado de trabalho e aos trabalhadores.

Fonte; MTAS.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

A CCOO — Comisiones Obreras e a UGT — Union General de Trabajadores

séo as maiores confederacdes sindicais da Espanha. A taxa de filiagcao
individual aos sindicatos é baixa, porém estavel, 17% da populacao
assalariada. Entretanto, a porcentagem de trabalhadores empregados
representados pelos sindicatos é relativamente alta: 37% no setor
privado e 67% no setor publico.

Fonte: EIRO/2005.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:

8,3% da PEA, no quarto trimestre de 2006.

Fonte: INE/2006

Tempo de desemprego:

39,8% dos desempregados estavam nessa situagdo ha um ano ou
mais em 2003.

Fonte: OCDE/2003.

Seguro:

Seguro-desemprego: Com duracdo de 4 a 24 meses, € concedido
aos desempregados entre 16 e 65 anos que tenham sido demitidos
sem justa causa.

Auxilio-desemprego: Segue as mesmas determinagbes do seguro-

desemprego, mas sua duracédo € de 3 a 30 meses. Além disso, o0
trabalhador precisa atender algumas condic6es prévias para seu
recebimento.

Fonte: OCDE/2003.

Qualificagao:
Ha trés tipos de programas de qualificacao.

Educacao basica para adultos: Organizada pelo Ministério da
Educacao, permite ao trabalhador completar seus estudos até o
terceiro grau.

Treino Vocacional para Desempregados: Organizado pelo Servigo
Publico do Emprego, visa a qualificagcao orientada. Atende cerca de
300 mil pessoas por ano.

Treinamento para Empregados: Organizado pela Fundagao Tripartite
para o Treinamento no Trabalho, que € composta por empregadores,
sindicatos e representantes governamentais.

Fonte: OCDE/2003.
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1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na Espanha é regulada por lei e estabelece
maximo de 40 horas semanais. Contudo, pode ser negociada nos acordos
coletivos ou contratos de trabalho, sendo definida uma jornada diferente da
estabelecida na legislacdo. De um modo geral, os trabalhadores espanhdis
regidos por acordos coletivos trabalham cerca de 38,5 horas semanais, sem
contar o trabalho em jornada extraordinaria. Quando essa é incluida nos
célculos, para trabalhadores com ou sem acordo, a jornada semanal atinge
40,3 horas. Segundo dados do INE — Instituto Nacional de Estadistica, a

jornada de trabalho mensal efetivamente trabalhada foi 138,8 horas, em 2006.

A jornada de trabalho anual tem caido moderadamente, mas ainda €&
considerada alta. Em 2000, o trabalhador espanhol trabalhava cerca de 1.815
horas anuais. Em 2004, esse numero havia baixado para 1.799 horas anuais,
segundo dados da OCDE. A anualizagdo da jornada, ou seja, o célculo da
jornada de trabalho dentro de um periodo de doze meses, s6 pode ocorrer
mediante acordo coletivo ou acordo entre a empresa e representantes de
trabalhadores na empresa.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Na Espanha, a jornada extraordinaria, assim como a jornada regular, é
regida pela lei. O empregado pode trabalhar até 9 horas por dia, ou seja, fazer
apenas uma hora extraordinaria diaria. Ha a possibilidade de acordo coletivo,
ou acordo entre a empresa e 0s representantes de trabalhadores,
determinando outra quantidade de horas adicionais, mas esse numero deve
estar dentro do limite maximo de 80 horas anuais. O empregado nao é
obrigado a trabalhar em jornada extraordinaria e é vetado aos menores de 18
anos o seu cumprimento. Além disso, a jornada extraordinaria é proibida em

periodo noturno. Em média, sdo pagos 18% a mais do valor da hora regular,

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 166



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

ou, ainda, pode-se compensar com descanso, dependendo de acordo entre

empregador e empregado.

A quantidade de horas trabalhadas em jornada extraordinaria €
discutivel. Nao existem dados consistentes a esse respeito, impossibilitando
uma visao adequada da real situacado naquele pais. Segundo dados da EIRO —
European Industrial Relations Observatory de 2003, a média era de 5,9
horas/ano para cada trabalhador empregado em tempo integral, em 2001. Ja o
INE — Instituto Nacional de Estadistica, em estudo realizado em 2003, apontou
média de 15,7 horas/ano por trabalhador empregado em tempo integral, em
2000. Quando se incluem os trabalhadores em tempo parcial, a média indicada
€ de 14,4 horas/ano. Entretanto, os sindicatos afirmam que esse numero é
maior, na medida em que ha muitas empresas que nao cumprem 0 Maximo
anual permitido de 80 horas e outras nao declaram nem contabilizam as horas
realizadas em jornada extraordinaria. Além disso, mencionam que geralmente

0 pagamento dessas horas irregulares é feito fora da folha de pagamento.

Em julho de 2005, o site espanhol Invertia publicou matéria sobre
jornada de trabalho, na qual constava que os trabalhadores espanhdis, tanto
homens quanto mulheres, realizavam cerca de 3,7 horas extraordinarias por
semana. Desse total, os homens eram remunerados por 2,8 horas e as

mulheres por apenas 1,9 horas.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

A proporcdo de trabalhadores em regime de tempo parcial,
considerando empregos com 30 horas semanais ou menos, cresceu cerca de
trés pontos percentuais na Espanha, nos ultimos trés anos. De cerca de 8,3%
do total de empregados em 2003, a proporcao de ocupados por tempo parcial
atingiu 11,9% no quarto trimestre de 2006, segundo dados da EPA — Encuesta
de Poblacion Activa. A maioria das pessoas que trabalha em tempo parcial é
composta por mulheres, conforme dados do ultimo trimestre de 2006 da
mesma fonte. Em 2005, segundo estatisticas da OCDE, cerca de 655 mil
pessoas declararam trabalhar em tempo parcial involuntario na Espanha, ou

seja, porque nao conseguiram emprego em regime de tempo integral.
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1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao do trabalho

Nao ha informacbes precisas sobre banco de horas. Sabe-se que no
pais ele € chamado de “bolsa de horas”. Em relatério da OIT de 2004, foi
indicada a existéncia de cerca de 3,5% da forca de trabalho do pais
participando desse regime. Em 2005, o site da CGT — Confederacion General
del Trabajo divulgou nota sobre decisdo da justica que tornava indevido o uso
de banco de horas pela empresa Renault, por ndo constar no acordo coletivo.
Isso mostra a existéncia de fato do dispositivo no pais, mas ha poucas

informacgdes a disposicao a respeito da questao.

Semelhante ao banco de horas, estd em desenvolvimento no pais a
“anualizacdo da jornada”, que permite ao empregado trabalhar menos horas
em determinados periodos do ano e mais em outros. Contudo, esse regime sé
pode ser praticado por acordo coletivo ou acordo entre empresa e
representantes de trabalhadores na empresa. De um modo geral, trabalha-se
menos durante o verdo e ao longo do ano existe a compensacao, inclusive aos
sabados, domingos e feriados, das horas ndo trabalhadas. Ha um limite
maximo de 10 horas de trabalho por dia ou 50 horas semanais dentro desse
regime, o que pode fazer com que as horas extras excedam o volume de 80

horas anuais, conforme estabelecido na lei.

1.5 Processo de mudanca na jornada de trabalho

Influenciados pela experiéncia francesa, os espanhdis iniciaram, em
1997, debates a favor da reducdo da jornada de trabalho. O objetivo era
diminuir a jornada semanal para 35 horas, com o intuito de gerar mais
empregos. A IU — Izquierda Unida e a UGT — Unién General de Trabajadores
defendem a reducao regulada por lei. Contudo, o PSOE — Partido Socialista
Obrero Esparfiol e as CC.O0 — Comisiones Obreras defendem que a reducao
seja negociada entre os trabalhadores, seus representantes e 0s
empregadores, embora ndo se oponham a que a lei determine diretrizes gerais.
O PP - Partido Popular e a CEOE - Confederacion Espafiola de
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Organizaciones Empresariales consideram que a jornada de trabalho deve ser

negociada exclusivamente entre as partes interessadas.

Em 1998, muitos acordos regionais de reducdo da jornada de trabalho
foram firmados. Os principais foram na Galicia, na Catalunha, em Castilla-
Ledén, em Navarro e na Andaluzia e todos reduziram a jornada para 35 horas
semanais. Nesses acordos, houve negociacdo entre os administradores das
empresas e os comités de trabalhadores. Entretanto, o governo contestou a
validade dos acordos, suspendendo-os em algumas regides. O que gerou mais
discussodes foi 0 esboco de um projeto apresentado na Andaluzia, que oferecia
subsidio financeiro as empresas que diminuissem sua jornada de trabalho para

35 horas semanais.

A reducao da jornada de trabalho segue em ritmo lento, na medida em
que as conquistas nas negociacdes sindicais sdao pouco expressivas. O
objetivo da reducédo da jornada ndo é apenas a geracdao de empregos, mas
também a diminuicdo de horas trabalhadas em jornada extraordinaria, 0 que 0s
préprios espanhdis consideram dificil, devido aos baixos salarios pagos no

pais.

Existe na legislacdo espanhola a possibilidade de o governo, através do
Ministério do Trabalho e com prévia consulta a sindicatos e organizacdes
empresariais, estabelecer reducdes e ampliagdes de jornada em determinadas
atividades. As jornadas que podem ser aumentadas sdo as dos guardas e
vigilantes ferroviarios, trabalhadores do campo em determinadas tarefas,
comércio e hotelaria, transporte maritimo ou trabalho por turnos. Esses
trabalhadores teriam o direito de compensar as horas trabalhadas a mais
somente com descanso, ja que a legislacdo determina que ndao podem ser
pagas. A jornada pode ser reduzida para trabalhadores em &reas de risco
ambiental, trabalhadores do campo, mineiros, construcao e obras publicas,

trabalho com ar comprimido ou em camaras frigorificas.

Ha também na legislagdo a reducao da jornada de trabalho por motivos
familiares, que permite tanto ao homem quanto a mulher, com filhos ainda em
lactacdo e com filhos com idade até 9 meses, reduzir a jornada didria em uma

hora. A jornada pode também ser diminuida, em no minimo um terco ou no
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maximo a metade, com reducao salarial proporcional, se o trabalhador tiver sob
seus cuidados criancas menores de 6 anos, alguém incapacitado fisica ou
mentalmente, pessoas idosas ou enfermas. O trabalhador podera, nesses
casos, definir seus horarios de entrada e saida, tendo que obrigatoriamente
avisar o empregador com quinze dias de antecedéncia.

2 A regulacao do trabalho

O Estatuto de los Trabajadores (ET), de 1980, regula contratos de
trabalho, flexibilizacdo da jornada, acordos coletivos, calculo da jornada e
outros assuntos relacionados. As relagdes de trabalho desse estatuto tém
como modelo o Estatuto dos Trabalhadores da Itdlia, de 1970, mas suas
diretrizes ndo sdo as mesmas. O Estatuto do Trabalho espanhol sofreu
emendas, cujo objetivo foi adapta-lo ao sistema de relacbes de trabalho
espanhol. As mudancas mais importantes ocorreram a partir de 1994, ano do
inicio das discussdoes sobre a reforma trabalhista no pais, que sé6 foi
implementada de fato em 1997, através de um acordo bipartite entre sindicatos
e associacoes de empregadores. O governo nao interveio diretamente nessa

discussdo, mas acompanhou todas as negociacoes.

A essa reforma foi dado o nome de Pacto Laboral por el Empleo, que foi
dividido em trés partes, cada uma sobre temas diferentes. A primeira parte foi
chamada de Acordo Interconfederal pela Estabilidade do Emprego, e trata da
reducao das taxas de emprego temporario através dos chamados contratos
seguros ou por tempo indeterminado. A segunda parte, chamada de Acordo na
Negociacao Coletiva, da importancia as negociacdes coletivas, centralizando o
processo por setor de atividade econdmica. Além disso, procura transformar as
negociacdes setoriais nacionais em negociacdes regionais ou por empresa. A
terceira parte, sem nome especifico, trata das lacunas existentes na regulacao
das condicdes de trabalho em vinte e dois subsetores de atividade, os quais,
até 1994, eram regulados pelas Ordenanzas Laborales, que objetivavam dar

maior abertura as negociacoes coletivas, sem obter sucesso.
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3 Estrutura sindical

As CC.O0 - Comisiones Obreras e a UGT — Unidon General de
Trabajadores sao as maiores confederacdes sindicais da Espanha. A taxa de
filiacdo individual da populacdo assalariada aos sindicatos é baixa, porém
estavel, com 17% de adesdo. Entretanto, a porcentagem de trabalhadores
empregados representados por sindicatos é relativamente alta: 37% no setor
privado e 67% no setor publico, embora as pequenas empresas (menos de
cingiienta funcionarios) ainda sejam pouco representadas. Com relacdo a
porcentagem total de trabalhadores empregados com representacao sindical, a
cobertura é alta em setores como o bancéario, com 82%; agua, gas e
eletricidade, 68%; administracdo publica, que conta com 64% de cobertura;
salde, 61% e educagdo, 51%. E baixa em setores como pesca, com apenas
16%:; hotelaria, 21%; construcdo, com 26% e varejo contando com 34% dos
trabalhadores representados, além de ser baixa em setores com grande

namero de empregos temporarios.

A participagdo dos trabalhadores espanhdis nas eleicbes de seus
representantes € alta. Entre 2001 e 2003, esse numero atingiu 57% dos
trabalhadores, excluindo-se as empresas com menos de seis funcionarios. As
empresas com numero de empregados entre seis e dez devem preencher um
formulario especifico de participacdo. Desde 1986, as CC.00 e a UGT tém
liderado as eleicbes de representantes, apesar disso, 0s sindicatos
nacionalistas, como o ELA-STV — Eusko Langileen Alkartasuna/Sindicato de
Trabajadores Vascos e a CIG -  Converxencia Intersindical
Galega/Confederacion Intersindical Galega tém aumentado seu numero de

delegados representantes.

Os delegados sindicais sdo em sua maioria homens com empregos
estaveis, entre 30 e 49 anos, que ocupam o segmento primario do mercado de
trabalho. Por outro lado, os trabalhadores do segmento secundario sdo muito
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pouco representados®, o mesmo ocorrendo com os chamados trabalhadores
“subterraneos”, ou seja, os informais e 0s que possuem emprego temporario.
Os delegados eleitos formam um comité de trabalhadores, que é a forma
estatutaria de representacdo nas empresas. O problema principal da
representacdo sindical estda no fato de ser dificil obter representantes nas
pequenas empresas € representar pessoas com contratos de trabalho

temporaério.

4. Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

As taxas de desemprego na Espanha atingiram niveis muito altos na
década de 90. Em 1997, 21% da PEA estavam desempregados. Embora esse
namero tenha diminuido a partir de 2001, o nivel de desemprego no pais ainda
era considerado elevado em 2003, atingindo 11,3% da PEA, ou mais de 2
milhdes de pessoas. Trés anos depois, segundo os dados da Encuesta de
Poblacion Activa do INE, a taxa de desemprego, relativa ao quarto trimestre de

2006, registrava uma significativa queda, marcando 8,3%.

Quanto ao género, os numeros mostram que as mulheres sdo quase
duas vezes mais afetadas pelo desemprego do que os homens, ainda que se
considere o crescimento de sua participagcdo no mercado de trabalho espanhol
na ultima década: 47% em 1990 e 62,8% em 2000. Houve redugéo significativa
no desemprego feminino entre os periodos de 2003 (15,9%) e o quarto
trimestre de 2006 (11,4%). Com reducdo menor, as taxas observadas no
mesmo periodo para os homens cairam de 8,2% para 6,06%. Ja para os
jovens entre 15 e 24 anos, o desemprego cresceu: de 22,2% em 2003 para
24%, em 2006.

% Embora tradicionalmente o segmento secundario tenha maior predominancia no movimento sindical,

€ dessa forma que o relatério do European Industrial Relations Observatory apresenta as informagoes.
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Um dos fatores que contribuiram para a diminuicdo da taxa de
desemprego foi 0 numero de empregos temporarios crescentes no pais até
2003. Os trabalhadores com esse tipo de contrato sdo considerados
empregados nas estatisticas, portanto, quando ha queda nesse tipo de
emprego, eleva-se a taxa de desemprego, criando uma sazonalidade nos
indices. Em 2000, um em cada trés trabalhadores espanhdis tinham contrato
de trabalho temporario, com maior incidéncia para trabalhadores da industria
com baixo nivel educacional, trabalhadores com baixa qualificagdo e aqueles

empregados em pequenas empresas.

Em 2004, a taxa de emprego temporario caiu de 33,9% para 30,9%.
Embora essa situagao signifique, em um primeiro momento, que mais pessoas
estdo desempregadas, por outro lado significa também menor numero de
pessoas com empregos inseguros, quase sem direitos trabalhistas ou outros
beneficios. Por conta disso, o governo espanhol propds, em abril de 2005, que
os empregadores que se utilizam do contrato temporario paguem uma
contribuicdo maior para a Seguridade Social, sendo o inverso também
aplicado. Ou seja, quem contratar por tempo indeterminado tera redugao nessa
contribuicdo. Provavelmente, como consequéncia dessa iniciativa do governo,
observou-se uma reducdo de quase 50% no numero de empregados
temporarios. De aproximadamente 4,2 milhdes de pessoas nessa condicao em
2004, — sendo 1,9 milhdo de mulheres e 2,3 milhdes de homens —, para 2,3
milhdes, — sendo 487,8 mil homens e 1,9 milhdao de mulheres —, em 20086,
segundo dados do INE.

4.2 Tempo de desemprego

Em 2005, segundo dados da OCDE, os homens ficavam em média 11,7
meses desempregados, enquanto as mulheres permaneciam nessa situacao
por 14,5 meses. Fazendo-se um corte por faixa etaria, tanto os homens quanto
as mulheres permanecem mais tempo desempregados quanto mais idosos
sao. Entre os 15 e 24 anos, o tempo médio de desemprego era de 8 meses
para os homens e 11,6 meses para as mulheres. Na faixa entre 25 e 54 anos, o0
tempo era de 8,8 meses para os homens e 15, 6 meses para as mulheres. Em
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todos os casos percebe-se que o tempo de desemprego para as mulheres é

significativamente superior ao dos homens.

4.3 Seguro-desemprego

Sao duas as modalidades de protecdo aos desempregados: o seguro-
desemprego e o auxilio-desemprego.

Seguro—desemprego: pago aos trabalhadores com idade entre 16 e 65
anos desempregados procurando emprego, € que tenham sido
demitidos sem justa causa. Para receber esse seguro, o trabalhador
desempregado tem que se comprometer a ndo parar de procurar
emprego e aceitar o que for mais apropriado a seu perfil. Ao fazer o
pedido de recebimento do seguro, o trabalhador deve ter contribuido
por pelo menos 360 dias nos ultimos seis anos anteriores a sua
demisséo. O trabalhador pode receber o beneficio por 4 a 24 meses.
A base de calculo & 70% do salario do trabalhador durante os seis
primeiros meses e 60% para o restante do periodo. Desde 1° de julho
de 2002, os trabalhadores agricolas temporarios, ou seja, mesmo
aqueles que trabalham esporadicamente no campo, tém que pagar
contribuicdo para a Seguridade Social. A duracdo do recebimento do
seguro depende do tempo que o trabalhador do campo tenha
contribuido nos ultimos seis anos. De um modo geral, esse periodo
varia entre um minimo de trés meses, para um ano de contribuicéo, e

no maximo dezoito meses, para seis anos de contribuigcéo.

Auxilio-desemprego: os trabalhadores desempregados tanto podem
receber o seguro-desemprego como o auxilio-desemprego, mas para
isso precisam atender algumas determinacdes, que se diferenciam

para trabalhadores com ou sem dependentes.

- Trabalhadores desempregados com dependentes: devem ter entre
16 e 65 anos e ja terem esgotado o prazo de recebimento do

seguro-desemprego. Caso ndo sejam elegiveis para o recebimento
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do seguro (quando sdao demitidos por justa causa), ainda assim
podem requerer o auxilio, desde que tenham pago no minimo trés

meses de contribuicdo.

- Trabalhadores desempregados sem dependentes: devem ter mais
de 45 anos e ter esgotado o prazo de recebimento do seguro-
desemprego ha pelo menos doze meses. Caso nao sejam elegiveis
ao recebimento do seguro, precisam ter contribuido para a
seguridade social por pelo menos seis meses. Espanhodis que
imigraram para paises nao pertencentes a Unido Européia e
retornaram a Espanha devem ter trabalhado no minimo doze meses
no pais estrangeiro para terem o direito ao auxilio. Também ex-
presidiarios que estiveram presos nos Uultimos seis meses sao

elegiveis.

A base de calculo para o recebimento do auxilio € 75% do salario
minimo. Em 2002, o saldrio minimo era 14,74 euros por dia. A duracdo desse
beneficio varia entre trés e trinta meses, mas de um modo geral dura dezoito
meses. Pessoas acima de cinglenta e dois anos podem recebé-lo até

atingirem a idade de se aposentar ou até que consigam um novo emprego.

Trabalhadores contribuintes, com jornada inferior a 12 horas semanais

ou 48 horas mensais, também tém direito ao seguro-desemprego.

4.4 Qualificacao do desempregado

Nos ultimos anos, a questdo da qualificacdo dos trabalhadores,
empregados ou nao, tornou-se um dos temas centrais do debate na sociedade
espanhola. Segundo dados da OCDE, em 2001 havia na Espanha mais de 1
milhdo de analfabetos e cerca de 4,5 milh6es de trabalhadores com baixa
qualificacdo. Assim, a importancia da participagcdo de trabalhadores nos
programas de qualificacdo passou a ser considerada estratégica, nao sé por
iniciativa do governo, mas também para um grande nimero de empresas e de
organiza¢des nao-governamentais, que passaram a atuar no campo da

qualificacao.
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Ha atualmente na Espanha trés programas principais de qualificacdo do
trabalhador.

Educacéo basica para adultos: organizada pelo Ministério da Educacéo,
permite ao trabalhador (independente de estar empregado ou nao)
completar seus estudos até, inclusive, o terceiro grau. Entre os cursos
oferecidos ha os de qualificagdo para a universidade para maiores de
25 anos, curso de espanhol para estrangeiros, curso de outros
idiomas para os demais trabalhadores, preparacdo do trabalhador
para exames escolares e treino vocacional para pessoas sem
qualificacdo. As responsabilidades pelo gerenciamento desse
programa sao divididas entre o Estado, as regides do pais, seus
administradores e as entidades de ensino. O programa atendeu cerca
de 400 mil pessoas, entre 1999 e 2000.

Treino Vocacional para Desempregados: organizado pelo Instituto
Nacional de Emprego (INEM), tem como objetivo proporcionar ao
desempregado uma qualificacdo de forma orientada. Atende
aproximadamente trezentas mil pessoas por ano. Ha cursos de
conhecimento profissional geral para jovens, cursos vocacionais para
pessoas sem qualificacdo, cursos de adaptacdo do trabalhador em
uma nova funcdo e ainda cursos de atualizacdo e melhoria de
habilidades e conhecimentos em areas especificas, para cada
segmento. Todos os cursos incluem teoria e pratica. E fornecido um
certificado de profissionalizacdo, no qual consta o curso e sua

duracéo.

Treinamento para Empregados: é organizado pela Fundacao Tripartite
para o Treinamento no Trabalho, composta por empregadores,
sindicatos e representantes governamentais. Desde 1993, os
empregadores pagam uma taxa de 0,7% de sua folha de pagamento a
Fundacao, para garantir fundos para esse programa. Empresas com
mais de cem empregados podem enviar planos individuais de
treinamento, enquanto as empresas menores tém de enviar um plano

conjunto por setor ou por regido. Os trabalhadores também podem
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requerer treinamento individual. Sdo adotados critérios diferentes para
proporcionar o treinamento, de tempos em tempos, pois sao
condicionados pelas necessidades e escolhas feitas pelos
administradores da Fundacdo. O plano pode ser rejeitado, se nao
atender as especificidades dos critérios fixados, tais como tipo de
curso, beneficiarios, entre outros. Como o numero de pedidos tem
aumentado desde a concepc¢ao do programa, a proporcado de fundos
garantidos para muitos planos de treinamento diminuiu. Ha ainda
atividades socio-culturais, que sao desenvolvidas regionalmente e
incluem artes, saude, danca, literatura e debates sobre atualidades. A
intencdo dessas atividades é promover o aprendizado do cidadao,
através da participacao e de sua atuacao no desenvolvimento de sua
comunidade.
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Siglas e nomes em outro idioma

¢ CC.00 — Comisiones Obreras — Comissoes Trabalhistas.

0 CEOE - Confederacion Espanola de Organizaciones Empresariales —
Confederagao Espanhola das Organiza¢des Empresariais.

¢ CIG - Converxencia Intersindical Galega/Confederacion Intersindical Galega —
Confederacgao Intersindical Galega.

0 ELA-STV - Eusko Langileen Alkartasuna/Sindicato de Trabajadores Vascos —
Sindicato dos Trabalhadores Bascos.

0 EIRO — European Industrial Relations Observatory — Observatério Europeu de
Relacdes Trabalhistas.

0 EPA - Encuesta de Poblacion Activa.

¢ INE — Instituto Nacional de Estadistica — Instituto Nacional de Estatistica.

O ET — Estatuto de los Trabajadores — Estatuto dos Trabalhadores.

¢ INE — Instituto Nacional de Estadistica — Instituto Nacional de Estatistica.

0 WU — lzquierda Unida — Esquerda Unida.

0 MTAS — Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de Esparna — Ministério do
Trabalho e Assuntos Sociais da Espanha.

¢ OCDE - Organizacao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.

0 OIT — Organizagéao Internacional do Trabalho.

¢ PP — Partido Popular.

0 PSOE — Partido Socialista Obrero de Espana — Partido Socialista Operario da

Espanha.

0 UGT — Unidn General de Trabajadores — Uniao Geral de Trabalhadores.
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Quadro-resumo

Jornada de Trabalho

Jornada regular:

Ha varias formas de determinac¢do da jornada: negociagéo individual,

coletiva, por empresa, por setor. A lei americana adota principios
gerais que ddo margem a diversas interpretacdes.

Média anual: 1824 horas.

Média semanal: Ha profissées em que a jornada semanal chega a 45,5
horas.

Fonte:
OCDE/2004.

Fonte: DOL/2005.

Jornada extraordinaria:
Média: 4 horas semanais.
Legislagdo: Acordo. Nao existe limite especificado em lei.

Pagamento e/ou compensagao: de acordo com a FLSA é obrigatorio
pagar 50% a mais para cada hora trabalhada que exceda 40 horas
semanais.

Fonte: DOL/2005.
Fonte: DOL/2005.

Jornada em tempo parcial:

e O Fair Labour Standards Act (FLSA) nao define o que é trabalho em
tempo parcial, mas adota como base 35 horas semanais, de acordo
com a Convencgdo n® 175 da OIT. O numero de horas que pode ser

considerado tempo parcial varia de empresa para empresa e também

€ objeto de negociacdo entre empregador e empregado.

Fonte: DOL/2005.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e Na&o existe oficialmente nos Estados Unidos. Apenas individualmente

o empregado tem a possibilidade de fazer um arranjo semelhante
com o empregador.

Fonte: BLS/2005.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

e Em 2003 surgiu um movimento popular denominado “Take Back Your

Time — Recupere seu tempo”, que procura atrair aten¢ao para as
questdes da jornada de trabalho. Também, existem campanhas
chamadas timesizing <www.timesizing.com>, Work to live
www.worktolive.info e The Four-hour day < www.fourhourday.org>.

Fonte:
www.timeday.org.

A regulacao do trabalho

O Fair Labour Standards Act (FLSA), de 1938, estabelece leis federais

gerais no que diz respeito a regulagdo da jornada de trabalho, férias, |ronte: DOL/2006.

horas extras e demais assuntos relacionados.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27

182




Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Estrutura sindical

Estrutura sindical:

Os sindicatos sdo fragmentados e o nivel de sindicalizagéo ¢ baixo. Em [Fonte: DOL/2006.
2005, apenas 12,5% dos trabalhadores assalariados eram membros
de algum sindicato.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:
4,6% da PEA. Fonte: BLS/2006.

Tempo de desemprego:

e 11,7% do total de desempregados estavam nessa situacdo ha um  [Fonte: BLS/2007.
ano ou mais.

Seguro:

Unemployment Insurance Program: Programa de Seguro-desemprego [Fonte: DOL/2006.
que concede beneficios aos trabalhadores demitidos sem justa
causa. O intuito é fornecer assisténcia financeira temporaria. Cada
estado administra separadamente esse seguro.

Qualificacao:
Ha trés tipos de programas de qualificacao. Fonte: DOL/2006.

o  Workforce Investment Act Adult Program: visa aumentar a
qualidade no trabalho e a retencao do emprego, individualmente.

e  Workforce Investment Act Dislocated Workers Program: As
diretrizes sdo as mesmas do Adult Program, mas também oferece
assisténcia a trabalhadores demitidos ou que estao sob aviso prévio.

e Labor Exchange: Faz intermediagdo de méo-de-obra, fornece
informagdes e servigcos sobre mercado de trabalho e oferece
treinamento em areas especificas.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho anual americana foi de 1.824 horas em 2004,
segundo a OCDE - Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econdémico. A duracdo do trabalho aumentou, em praticamente todos os

setores econdmicos, ao longo da década de 90, apenas diminuindo no
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comércio, devido ao aumento do volume de trabalho em tempo parcial. Embora
dados preliminares de dezembro de 2006, do Bureau Labor Statistics, apontem
jornada média semanal de 34 horas no setor privado, ha atividades alcancando
45,5 horas, como a producéao de petréleo e carvao, 42,5 horas na produgao de
papel e transporte de equipamentos e 41 horas na manufatura e producao de
bens duraveis. Em muitas industrias automobilisticas trabalha-se em média 10
horas por dia, inclusive aos sdbados, ndo raro completando 60 horas

semanais.

Existem leis federais genéricas no que diz respeito a regulacdo da
jornada de trabalho para maiores de 16 anos. Elas fazem parte do FLSA — Fair
Labor Standards Act, de 1938, mas nao especificam o numero de horas a
serem trabalhadas em um dia, semana ou ano, nem os dias da semana a
serem trabalhados, tampouco o numero de dias de férias a serem gozados
pelos trabalhadores. Estabelecem apenas que o trabalhador deve receber um
prémio por horas extras trabalhadas, equivalente a 50% a mais do valor da

hora normal, quando as horas trabalhadas excedem 40 horas semanais.

Entretanto, deve ficar claro que a lei americana ndo determina que a
jornada oficial seja de 40 horas. Nao existe uma jornada semanal legal. Ela
pode ser negociada de modo individual, coletivo, por setor ou empresa,
todavia, de maneira geral, acabou sendo adotado o parametro de 8 horas
diarias e cinco dias por semana. No comércio encontram-se mais comumente
dois tipos de carga horaria: das 9 h da manha as 5 h da tarde, de segunda a
sexta-feira, ou do meio-dia as 6 h da tarde, de segunda a sdbado, somado ao
domingo, de 1 h as 5 h da tarde.

De um modo geral, diretores, gerentes e profissionais especializados
costumam ter jornadas mais longas do que os trabalhadores de cargos mais
baixos. A explicacdo comumente usada para esse fato € a maior
responsabilidade associada a cargos de lideranca e a dificuldade desses
trabalhadores em receberem pagamento extra, o que ocorre por trés motivos
principais. Primeiro, a legislagdo nao prevé esse pagamento para profissionais
especializados e de cargos de alta patente; segundo, os funcionarios que estao
nesse nivel tém maior possibilidade de negociacdo dessas horas do que o
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trabalhador comum; e terceiro, eles ja possuem remuneracdo mais elevada
(US$ 680 por semana ou mais). No outro extremo, ha também vendedores e
trabalhadores do setor de transportes que recebem salérios baixos e trabalham
longas jornadas. Sendo assim, pode-se afirmar que trabalhar longas jornadas
nao € exclusividade ou resultado de cargos de alta responsabilidade nem de
salarios altos.

As longas jornadas também estao presentes na drea de educacao, mais
precisamente entre os professores de escolas publicas urbanas. Os que
trabalham nessa area sdo, em sua maioria, mulheres casadas, que reforcam a
tendéncia da sociedade moderna, em ter pelo menos duas pessoas
trabalhando na familia. Entre 1996-1997, a jornada estimada para esse grupo
era de 46,6 horas semanais, porque esses trabalhadores também executam
muitas tarefas em casa, como correcdo de licoes e preparacdo de aulas, que
nao sao computadas no total da jornada.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Historicamente, a realizacdo de jornada de trabalho extraordinaria nos
Estados Unidos tem aumentado em periodos de recuperagdo da economia e
caido durante as recessdes, mas, de um modo geral, sua média semanal tem
se mantido constante em 4 horas. Contribui para o aumento desse tipo de
jornada a nao contratacao de trabalhadores, ja que os empregadores impéem
mais horas extras a seus funcionarios como forma de aumentar a producao
sem gerar custos de contratacdo. Em meados de 2002, quase um terco da
forca de trabalho americana trabalhava mais do que as 40 horas semanais
usuais, e cerca de um quinto ja trabalhava mais de 50 horas.

O Fair Labor Standards Act nao estabelece qualquer limite para a
jornada extraordindria e nao proibe ou impde sangdes ao empregador que
demitir quem se recusar a trabalhar em jornada extraordinaria. O Unico
determinante é que se pague 50% a mais do valor da hora normal, quando o
trabalhador exceder a jornada de 40 horas semanais trabalhadas. Profissionais
com maiores salarios, como gerentes, diretores e profissionais altamente

especializados ndo tém direito a receber por essas horas. Nao existe também
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qualquer obrigacao do empregador pagar pelos sabados, domingos, feriados,
ou outros dias de descanso trabalhados, se essas horas ndo excederem as 40

semanais.

De um modo geral, os trabalhadores sindicalizados estdo mais bem
protegidos contra a jornada extraordinaria compulséria, pois os contratos
intermediados por sindicatos podem especificar um nuamero limite de horas,
estabelecer jornada extraordinaria voluntaria (somente quando o trabalhador
deseja trabalhar além do horario normal) e um sistema de compensagao com
folga. Entretanto, devido aos baixos niveis de sindicalizagao do pais, a grande
maioria dos trabalhadores ndo esta protegido por esses contratos. A
desprotecdo do trabalhador americano é tao significativa que o atual governo
Bush cogita fazer uma reforma na classificacdo dos trabalhadores, de modo a
que podem receber por essas horas ndo tenham mais esse direito>®.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

O Fair Labour Standards Act nao define o que seja trabalho em tempo
parcial. O niumero de horas do que seria considerado tempo parcial varia de
empresa para empresa e também de acordos em negociagcées entre
empregador e empregado. Entretanto, a média mais utilizada no pais é 35
horas semanais, o que entra em acordo com a Convencao n? 175 da OIT —
Organizacao Internacional do Trabalho, de 1994, que define jornada em tempo
parcial como aquela que esta entre 30 e 35 horas semanais trabalhadas.

A proporgdo de trabalhadores em tempo parcial, entre homens e
mulheres empregados era de 25% e 63%, respectivamente, em 2002 e em
2004, segundo a OIT. A alta taxa de empregos de meio periodo entre as
mulheres ndo se deve apenas ao interesse dos trabalhadores em ter maior
flexibilidade de tempo para se dedicar ao trabalho domiciliar ou a outras
atividades, mas porque no mercado de trabalho americano a oferta desse tipo
de posto de trabalho tem-se expandido significativamente.

% EISENBREY, Ross. Longer hours, less pay. EUA: Economic Policy Institute, jul. 2004. (Briefing Paper,
152). Disponivel em: <www.epinet.org/content.cfm/briefingpapers_bp152>. Acesso em: 11 set. 2004.
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O Fair Labour Standards Act determina que as regras trabalhistas
existentes para os empregados em tempo integral valem também para os
empregados em tempo parcial. Entretanto, os empregados em tempo parcial
nos Estados Unidos, de um modo geral, ndo tém direito a qualquer tipo de
beneficio, como previdéncia ou seguro, sendo um grupo marginalizado pelo
sistema trabalhista do pais.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

O banco de horas ndo é um mecanismo de compensacao
institucionalizado nos Estados Unidos. Segundo o Bureau of Labor Statistics —
BLS, é possivel que haja esse tipo de flexibilizacao da jornada nas empresas

americanas, mas de modo isolado.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Em 20083, surgiu nos Estados Unidos um movimento de iniciativa popular
denominado “Take Back Your Time™’. Seu objetivo é dar atencéo e visibilidade
a todas as questdes relacionadas ao trabalho, aos trabalhadores e aos abusos
cometidos pelos empregadores. O grande questionamento do movimento € que
a incorporagdo de novas tecnologias ndo contribuiu para facilitar a vida do
trabalhador, diminuindo a jornada, por exemplo. Ao contrario, houve aumento
de demissbes e a cada dia um numero menor de funcionarios € responsavel
por mais tarefas. Foram promovidos, durante todo o outono de 2003, eventos
para marcar o primeiro “Take Back Your Time Day™®, e foi fixada data no
calendario americano, na qual as pessoas se reuniriam por melhores condigdes

de trabalho. A data escolhida foi 24 de outubro.

Existem ainda campanhas chamadas timesizing <www.timesizing.com>,
Work to live www.worktolive.info e The Four-hour day <

www.fourhourday.org>.

37

- “Tome seu tempo de volta” ou “Recupere seu tempo” — Tradugéo livre.

O dia do “Recupere seu tempo”.
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2 A regulacao do trabalho

O FLSA — Fair Labour Standards Act, de 1938, estabelece leis federais
gerais no que diz respeito a jornada de trabalho, férias, horas extras e outros
assuntos relacionados. A Unica regulamentacao existente é que o trabalhador
deve receber um prémio pelas horas extras trabalhadas, equivalente a 50% a
mais do valor da hora normal, quando a jornada exceder 40 horas semanais.
Ha ainda o NLRA — National Labor Relations Act e o NLRB — National Labor
Relations Board que regulam as relagdes sindicais dentro das empresas.

3 Estrutura sindical

Em 2005, apenas 12,5% dos trabalhadores assalariados americanos
eram membros de sindicatos, taxa idéntica ao ano anterior, de acordo com o
DOL — Department of Labor. Ainda segundo o DOL, ha mais trabalhadores
negros sindicalizados do que brancos, asiaticos ou hispanicos, ha mais
homens sindicalizados do que mulheres e os trabalhadores do setor publico
tém taxa de sindicalizacdo quatro vezes maior do que o setor privado. Além
disso, os trabalhadores em tempo integral tém taxa de sindicalizacdo duas
vezes maior do que a dos trabalhadores em tempo parcial, 13,7% e 6,5%,
respectivamente. Cerca de 1,5 milhdo de trabalhadores assalariados séo
representados por sindicatos em seu emprego principal, mesmo nao sendo

membros filiados.

A sindicalizagdo comecgou a declinar nos anos 70, o que foi atribuido a
diversos fatores, como o deslocamento de trabalhadores do setor da industria —
com maiores taxas de sindicalizacdo - para o setor de servigcos, sem tradicao
sindical; o estabelecimento de industrias nos estados do sul, onde os sindicatos
eram praticamente inexistentes; e a entrada macica de mulheres e jovens no

mercado de trabalho, sem familiaridade com as questdes sindicais.
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Além disso, os requisitos juridicos para a criacdo de uma representacao
sindical, em uma empresa nao sindicalizada ou recém-criada, s&o diversos. De
acordo com o NLRA — National Labor Relations Act, de 1935, a entrada de um
sindicato numa empresa precisa contar com a aprovacao de pelo menos 30%
dos empregados. ApOs essa aprovacao, o sindicato que pretende representar o
trabalhador deve procurar o escritorio regional do National Labor Relations
Board (NLRB), para que sejam organizadas as eleigbes dos representantes
dos diversos grupos na empresa. Antes do aval final, deve-se fazer uma
consulta ao empregador, que via de regra apresenta objecbes, como a
contestacdo da legitimidade do numero de assinaturas, impde
constrangimentos aos trabalhadores, atrasando o processo, muitas vezes por

um longo tempo.

Se esses obstaculos sdo superados, inicia-se uma campanha eleitoral,
durante a qual o empregador ndo pode ameagar os trabalhadores, mas pode
apontar desvantagens de uma representacdo sindical na empresa.
Oficialmente, o0 empregador ndo pode demitir os sindicalistas, sob pena de ser
acusado de discriminacdao, mas isso nem sempre funciona na pratica, pois é
possivel, pelas regras das relacées de trabalho americanas, haver demissao
imediata sem motivo especial, facilitando ao empregador a utilizacdao de
qualquer oportunidade de demissdo sem conotacédo sindical. Mesmo depois do
reconhecimento de um sindicato em determinada empresa, ha restricoes a sua
atuacao, como a proibicao de greves com ocupacgao de fabrica e de realizacao
da “operacao—tartaruga”.

4 Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

Segundo o Bureau Labor Statistics, o setor terciario foi o que mais
cresceu na oferta de postos de trabalho, a partir da década de 90,
principalmente devido a expansdo das redes de hipermercados, lojas de

departamentos, servicos de hotelaria e limpeza. Entretanto, apesar desse
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quadro aparentemente positivo, foi registrado em 2004 uma das mais altas
taxas de desemprego nos Estados Unidos, 5,5% da PEA, declinando para
5,1% em 2005 e 4,6% em 2006. Milhdes de jovens que deixam a escola estao
encontrando menos empregos e um mercado de trabalho cada vez mais
competitivo. Os demitidos estdo levando mais tempo para encontrar um
emprego novo: de 1995 a 2001 levava-se, em média, quatro semanas para
conseguir outro emprego. Em 2005, esse numero subiu para vinte semanas, ou

cinco vezes mais em uma década.

4.2 Tempo de desemprego

De acordo com dados do DOL — Department of Labor de janeiro de
2007, o trabalhador americano levava em média dezoito semanas para
conseguir um novo emprego. O desemprego de longa duracdo (um ano ou
mais) atingia 11,7% do total de trabalhadores desempregados.

4.3 Seguro-desemprego

O Programa de Seguro-Desemprego é concedido aos trabalhadores que
foram demitidos sem justa causa. Nos Estados Unidos, ndo existe distincao
entre seguro-desemprego e auxilio—desemprego, como em paises europeus. O
seguro-desemprego fornece ajuda financeira temporaria e cada estado
americano administra seu programa separadamente, baseado nas diretrizes
especificadas pela Lei Federal. A elegibilidade para o seguro, a quantia a ser
recebida e sua duracdo variam de estado para estado. Apenas trés estados
exigem contribuicdo do empregado para esse fundo. Em todos os outros o
beneficio é baseado nos impostos cobrados do empregador.

Leva-se geralmente de duas a trés semanas para o recebimento do
primeiro pagamento, a partir da data em que o desempregado da entrada ao
pedido de beneficio. H4 um relatério que deve ser preenchido pelo trabalhador
nessas duas primeiras semanas de desemprego, no qual deve constar todo
pagamento recebido por qualquer tipo de trabalho efetuado durante aqueles
dias, além das ofertas de emprego recusadas durante 0 mesmo periodo. Se
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houver qualquer tipo de atraso na entrega desse relatoério, o seguro-

desemprego pode ser negado.

Ha ainda uma agéncia chamada Employment Service Office, filiada ao
Department of Labor, que oferece ao desempregado informagdes sobre o
mercado de trabalho e presta consultoria para a recolocagao profissional.
Através dessa agéncia, o desempregado pode saber, por exemplo, quantas
vagas foram abertas em sua area, tanto em outras cidades do estado onde
mora como em outro pais. Se as vagas na area do trabalhador forem limitadas,
ha aconselhamento para determinar outros possiveis cargos que podem ser

ocupados, de acordo com a qualificacao do desempregado.

Os valores a serem pagos pelo seguro sdo baseados na porcentagem
dos ganhos individuais, no periodo de cinqlienta e duas semanas antes da
demissdo, ou até a quantia maxima permitida em cada estado. Esses
beneficios podem ser pagos por um maximo de vinte e seis semanas na
maioria dos estados. Semanas adicionais podem ser concedidas durante

periodos de altas taxas de desemprego no pais.

4.4 Qualificacao do desempregado

Ha trés programas de qualificacdo no desemprego nos Estados Unidos.
Entretanto, dois deles, embora tenham nomes distintos e atendam perfis

diferentes, possuem as mesmas diretrizes.

Workforce Investment Act Adult Program e Workforce Investment Act
Dislocated Workers Program. Os principais objetivos desses programas sao:
aumentar a entrada de pessoas no mercado de trabalho, aumentar a
permanéncia de trabalhadores no emprego, principalmente nos primeiros seis
meses, e aumentar os rendimentos dos trabalhadores demitidos, quando estes
conseguirem recolocacao profissional. Os principais servicos do programa
resumem-se na ajuda da busca por um novo emprego, aconselhamento e
plano de carreira e treinamento em areas afins ao perfil do desempregado. Ha
ainda outras contribuigdes, como transporte, creche ou pagamento de servigos

no domicilio, para que a pessoa desempregada possa ter acesso integral ao
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treinamento. Cada estado é responsavel pelo gerenciamento e operacao de
seus programas. Sao elegiveis para os programas adultos maiores de 1dezoito
anos, que tenham sido demitidos ou estejam sob aviso prévio, além de
trabalhadores, como pescadores e agricultores, que param de trabalhar devido
a dificuldades econdmicas ou por desastres naturais. A prioridade é dada para
pessoas de baixa renda.

Labor Exchange/Wagner-Peyser. O Ato Wagner-Peyser foi estabelecido
em 1933 com o intuito de estabelecer um sistema publico para o emprego em
todo o pais. Em 1998, esse Ato sofreu uma emenda para se equiparar com 0
Workforce Investment Act Adult Program e Workforce Investment Act
Dislocated Workers Program, mas seus objetivos permaneceram 0os mesmos.

O programa funciona como um sistema de trocas trabalhistas que nao
se limita a assisténcia na busca por um novo emprego, a recolocacdo no
mercado de trabalho ou ao recrutamento para os empregadores que possuem
vagas em suas empresas. Dependendo das necessidades do mercado de
trabalho, o programa pode fornecer guia de carreiras, workshops relacionados
a busca por emprego e treinamento de pessoal. Os desempregados ha mais
tempo tém prioridade no que diz respeito ao treinamento e a assisténcia. Além
disso, esse programa também oferece um sistema especializado de
(re)colocacdo no mercado de trabalho para pessoas com necessidades
especiais, migrantes, agricultores, ex-presidiarios, jovens, minorias e

trabalhadores idosos.
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Siglas e nomes em outro idioma

¢ BLS — Bureau Labor Statistics — Instituto de Estatisticas do Trabalho.

0 DOL — Department of Labor — Departamento do Trabalho/Ministério do Trabalho
dos Estados Unidos.

¢ FLSA — Fair Labour Standards Act — Ato Padrao de Trabalho Justo.
¢ NLRA - National Labor Relations Act — Ato Nacional de Relacdes Trabalhistas.

0 NLRB - National Labor Relations Board — Quadro Nacional de Relacdes
Trabalhistas.

¢ OECD/OCDE - Organization for Economic Co-operation and Development —
Organizagéao para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econdmico.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular de trabalho:
Estabelecida por lei.
Maxima anual: 1607
Média anual: 1535 horas.

Média semanal: Mulheres — 34,2 horas; Homens — 41 horas, exceto
atividades agricolas.

Fonte:
OCDE/2005

Fonte: OIT/2005

Jornada de trabalho extraordinaria:

Maximo anual: até 220 horas por trabalhador. Fonte: MTE
L L e . Franga/2006;
Maximo diario/mensal permitido: 10 horas por dia; 48 horas por semana
ou 44, em média, por um periodo de 12 meses. EIRO/2003.
Média anual/trabalhador: 55 horas.
Legislagéo: decreto-lei, estabelecido em dezembro/2004.
Pagamento e/ou compensacao: 10% de pagamento extra/hora e
descanso.
Jornada de trabalho em tempo parcial:
» 17,2% dos trabalhadores franceses trabalham em tempo parcial em [Fonte:
2005. INSEE/2005.
e 82% dos que trabalham em tempo parcial sdo do sexo feminino.
e Legislacdo: a partir de 1993, o tempo parcial pode ser utilizado de
maneira variavel (flexivel) no ano.
Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada: [Fonte: MTE
Franga/20086.

Presente na lei desde 1982, essa organizagéo do tempo de trabalho
comporta a realizagdo de uma jornada irregular ao longo do ano.
Deve ser mantido o mesmo limite da jornada regular de trabalho e
ser objeto de negociacao coletiva (por setor ou empresa).

O processo de mudanca na jornada de trabalho:

Desde 2000, quando houve a reducao da jornada de trabalho de 39
para 35 horas, ha um forte conflito em torno dessa tematica.

Estado: Desde a implementacao da lei das 35 horas, os governos que
assumiram a partir de 2003 criaram leis que possibilitam o aumento
da jornada, com a ampliag&o da utilizagdo de horas extras.

Trabalhadores: sdo contra 0 movimento pelo aumento da jornada,
promovendo protestos com o apoio da populagéo e sindicatos.

Empresarios: apdiam o Estado e 0 aumento da jornada, alegando perda

Fonte:
EIRO/2005.

de lucratividade, competitividade e alto custo de mao-de-obra.
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A regulacao do trabalho

Legislacao:

e (Codigo do Trabalho (Code du Travail), Cédigo do Trabalho Rural
(Code Rural) e regimes regulatorios especiais para categorias como
transporte maritimo e mineradores, em vigor desde 1972.

Fonte: Legifrance

Estrutura sindical

Estrutura sindical:

francesas sao: CGT, CFDT, CFTC, CFE-CGC e CGT-FO.

Os sindicatos tém pouca representatividade na Franga, com taxa de Fonte: Embaixada
sindicalizagéo por volta de 8%. As principais centrais sindicais Francesa/2006.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:
8,6% da PEA em dezembro de 2006.

Fonte:
www.travail.gouv.fr

Tempo de desemprego:
e 1 ano ou mais: 42,5%; 2 anos ou mais: 21,6%.

Fonte: INSEE/2007.

Seguro:
Existem quatro tipos:

UNEDIC: Unido Nacional pelo Emprego no Comércio e na Industria,
estabelecido por sindicatos e empregadores. Paga auxilio proporcional
ao ultimo salario.

Auxilio desemprego: pago pelo Estado. Atende cerca de 10% dos
desempregados.

RMI: Renda Minima de Integracao atende cerca de 1 milhdo de
desempregados, mas quando foi criada ndo tinha esse objetivo.

Desemprego parcial: O trabalhador € “demitido” por periodo determinado
e recebe do Estado, através da empresa, subsidio salarial.

Fonte: EIRO/2003 e
MTE Francga.

Qualificacao do desempregado:

e Os cursos oferecidos tém em média duracao de 360 horas e sédo
voltados para a formacao basica, como alfabetizacao, informatica,
entre outros.

Fonte: INSEE/2004.
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1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na Franca é regulada por lei. No que se refere a
jornada regular de trabalho, a lei Aubry | (1988) definiu que esta seria reduzida
de 39 para 35 horas, a partir do ano de 2000. Também estao previstos na
legislacéo os limites diarios e mensais para a duragéo do trabalho: 10 horas por
dia e 48 horas por semana, ou 44 horas, em média, para um periodo de 12
meses consecutivos. Esta definido ainda o repouso diario de 11 horas, no
minimo, de 24 horas semanal e, ainda, 20 minutos de pausa, quando a jornada
for de 6 horas.

Geralmente, os acordos sobre tempo de trabalho sdo definidos por um
conselho de trabalhadores, que representa os empregados da empresa. Os
acordos individuais sao possiveis com regras estabelecidas por negociacoes

setoriais.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Na Franca, devido ao processo recente de reducdo da jornada de
trabalho, a questao do limite da jornada extraordinaria e do adicional de hora
extra assumiu papel central no debate.

Assim como a jornada regular, a jornada extraordinaria também é
regulada por lei. Até a promulgacao da lei das 35 horas, em 2000, o niumero
maximo de horas trabalhadas em jornada extraordinaria permitidas por ano, por
empregado, era de 130 horas, com majoracao salarial de 25%. Entretanto, em
2003, por pressao do empresariado e agdao do novo governo, foi aprovada uma
lei aumentando esse numero para 180 horas (Lei Fillon) e diminuindo a
majoracao salarial para apenas 10%.

Em dezembro de 2004, mais uma vez o limite foi aumentado, dessa vez
para 220 horas. O trabalhador, além da majoracdao de 10% de seu salario, tem
direito ao descanso compensador, de acordo com o efetivo da empresa e a
quantidade de horas em jornada extraordinaria efetuadas. Para as empresas
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com mais de vinte assalariados, a partir da 412 hora trabalhada, o direito de
descanso ¢é igual a 50% das horas em jornada extraordinaria, dentro do limite

anual.

No caso de esgotamento do limite anual permitido de horas em jornada
extraordinaria, o empregador deve consultar o0s representantes dos
trabalhadores e pedir autorizacdo ao inspetor do trabalho. Este, por sua vez,
tem um prazo de quinze dias para responder. Se néo o fizer, a autorizacao é
considerada como concedida e o trabalhador deve compensar as horas
trabalhadas a mais integralmente em descanso. Nesse caso, cada hora
trabalhada corresponde a uma hora de descanso. Segundo dados do
EIRO/2003, cada trabalhador francés fazia, em média, 55 horas em jornada
extraordinaria por ano. Vale ressaltar que ndo sdo deduzidas do limite anual as
horas em jornada extraordinaria, efetuadas para trabalhos urgentes, ligados a

seguranga.

Dando continuidade ao movimento de aumento do tempo de trabalho,
por parte do governo e dos empresarios, em 2005, uma nova legislacao,
denominada horas escolhidas®®, possibilitou o aumento da hora extra para
além do limite legal (220 horas). De acordo com essa lei, o trabalhador,
individualmente, mas a partir de regras definidas coletivamente, pode
“escolher” realizar hora extra acima do limite legal ou convencional, com a

condicao de nao exceder a duragdo maxima de trabalho.

Ha uma segunda forma de horas em jornada extraordinaria de trabalho
na Franca, que sdo as chamada horas complementares, exclusivas dos

trabalhadores em tempo parcial, como pode ser visto no item seguinte.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

De acordo com o INSEE — Instituto Nacional de Estatistica e Estudos
Econbmicos, cerca de 17,2% do total de trabalhadores franceses estavam
empregados em tempo parcial em 2005. Ja os dados da EIRO/2004, apontam
que 22,6% do total de trabalhadores franceses tinham emprego em tempo

%9 O termo em francés é “heures choisies”.
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parcial. Esse tipo de contrato esta presente desde os anos 80 na Franga, mas
teve um aumento significativo a partir de 1993, quando a legislacéo, além de
prever a reducdo das contribuicbes sociais pagas pelo empregador que
contratasse nesses parametros, possibilitou a utilizacdo do tempo parcial de
maneira modular (flexivel) no ano. Essas medidas permitiram uma ampla
margem de opgbes e vantagens, vinculando a flexibilizagdo interna com a

externa, o chamado tempo parcial anualizado.

A jornada parcial na Frangca deve ter a duragdo inferior as 35 horas
regulamentares ou a duragdo convencional praticada na empresa. O tempo
parcial pode ser instaurado por acordo coletivo, por decisdo do empregador ou
a pedido do assalariado. Em 1998, houve uma importante mudanca na lei,
segundo a qual a exoneracdo dada as empresas passou a ser vinculada a
existéncia de demanda por parte do trabalhador pelo trabalho parcial,
buscando assim diferenciar o “bom” do “mau” tempo parcial. Entretanto, essa

diferenciacao foi totalmente abandonada por uma nova lei, em 2000.

O trabalho em tempo parcial ndo exclui a possibilidade de realizagao de
jornada extraordinaria, denominada hora complementar, desde que a duracao
do trabalho continue sendo inferior a duragao legal ou convencional vigente na
empresa. O numero de horas complementares possiveis de serem trabalhadas
deve ser mencionado no contrato de trabalho e ndo pode exceder 1/10 da

jornada habitual, sendo essas horas remuneradas normalmente.

Entretanto, um acordo por empresa pode elevar esse limite a até um
terco além da duracdo prevista pelo contrato. Nesse caso, as horas
trabalhadas para além de 1/10 da duragdo contratual sdo pagas com
majoracao de 25%. Para tal, 0 empregador deve prevenir o assalariado em um
prazo minimo de trés dias. Se o prazo nao for respeitado, o assalariado pode

se recusar — sem risco de demissao — a trabalhar essas horas.

No caso de superacado regular do horario previsto em contrato de, pelo
menos, duas horas por semana, durante doze semanas consecutivas, ou em
um periodo de quinze semanas, o contrato de trabalho deve ser alterado para
ter em conta o novo horario, exceto em caso de oposicao do assalariado.
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1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Além da jornada de trabalho em tempo parcial, ha duas outras formas de
flexibilizacdo do tempo de trabalho muito utilizadas na Franga. Uma delas tem
como referéncia o ano para a compensacao das horas trabalhadas a mais, e a
outra estabelece que essa compensacdo pode ocorrer para além desse

periodo.

A primeira, também denominada anualizacdo ou modulacéo, tem o seu
funcionamento muito parecido com o banco de horas no Brasil. Isto &, sua
forma de organizacdo do tempo de trabalho comporta a realizacdo de uma
jornada de trabalho irregular, evitando assim o pagamento de hora extra. Para
ser aplicada na Franca, ela deve ser objeto de negociacdo coletiva tanto por
setor como por empresa. Esta previsto na legislacdo o limite maximo de 1.607
horas por ano, mantidos os limites diarios e semanais ja citados anteriormente,

bem como o limite de 220 horas extras por ano.

A segunda forma, denominada "conta-poupanca"*’, tem como referéncia
de compensacao um periodo maior do que doze meses. Ela foi criada em 1994
e modificada no ano de 2005, no contexto de forte movimentacao por parte do
governo para alterar a jornada de trabalho. Essa lei possibilita aos
trabalhadores abrirem uma "conta-poupanca”, que sera alimentada por horas
trabalhadas para além da jornada legal ou contratual, isto &, resultantes do
trabalho em feriados, férias ou de hora extra. Primeiramente, o tempo de
trabalho “depositado” nessa conta poderia ser utilizado somente como repouso
compensador, tendo o limite de cinco anos para a estocagem dessas horas
trabalhadas a mais e ndo compensadas. A partir da lei de 31/03/2005, essas
horas podem ser compensadas também como licenca parental de educacéo,
ano sabatico, criacdo de uma empresa, tempo de formacao fora das horas de
trabalho (no limite de 80 horas por ano) ou passagem para tempo parcial. Mas
a mudanca mais notavel é que essas horas trabalhadas a mais e depositadas
na conta-poupanca podem também ser convertidas em remuneracdo. Além

disso, o limite de cinco anos € eliminado, de forma que essas horas

00 termo em francés é Compte éparne-temps — CET.
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trabalhadas a mais podem ser convertidas no tempo que falta para o
trabalhador iniciar a aposentadoria.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

O processo recente de mudanca da jornada de trabalho na Franca teve
seu inicio em 1982, com a medida de reducdo da jornada normal de trabalho,
de 40 horas para 39 horas semanais, ja prevendo a possibilidade das
empresas flexibilizarem o tempo de trabalho. Entretanto, essa pequena
reducdo nao trouxe os resultados esperados, em termos de melhoria da
qualidade de vida dos trabalhadores nem em termos de geragdo de novos
postos de trabalho.

O segundo momento significativo de alteracdo da jornada de trabalho
ocorreu em 1998, com a discussao sobre a reducdo da jornada de trabalho de
39 h para 35 horas, a partir das leis Aubry | (1998) e Aubry Il (2000). As 35
horas seriam atingidas a partir de 2000, nas empresas com 20 ou mais
trabalhadores, e de 2002, para as empresas com menos de 20 trabalhadores e
no setor publico. As regras baseavam-se na troca entre subsidios publicos e a
manutenc¢ao ou criagdo de empregos, através de um processo negocial entre o

movimento sindical e o setor patronal.

No que se refere aos salarios, a reducao da jornada de trabalho para 35
horas semanais manteve o mesmo valor do salario mensal e subiu o valor do
salario horéario. Porém, muitos acordos por empresa embutiram a moderacao
salarial ao longo do tempo; ndo incorporaram os ganhos de produtividade ou
ainda os reajustes salariais, podendo levar, no longo prazo, a reducao do

salario real.

No caso dos trabalhadores que percebem salario minimo, o resultado,
caso venha a se generalizar a pratica do “regime de horas escolhidas”, sera o
de aprofundar a tendéncia a complementar o salario via execucédo de horas
extras, resultando na redugdao do salario minimo, para um valor aquém do

minimo necessario ja estabelecido pela sociedade em épocas pretéritas,
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configurando um claro retrocesso nas condi¢gdes de vida de boa parte da

populacao francesa.

O terceiro momento em relacédo a discussao sobre o tempo de trabalho
na Franga teve inicio em 2003 e se caracteriza por ser de explicita resisténcia
as 35 horas, tanto por parte dos empresarios como do novo governo que
assume. Porém, os seus principais esforcos ndo sao direcionados para a
elevacao da jornada legal de trabalho para além das 35 horas semanais, mas
sim voltam-se para a ampliacdo da possibilidade de utilizacdo das horas extras
e reducdo dos seus custos de utilizagdo. Portanto, as mudancas na legislacéao
a partir de 2003 ja elevaram o tempo total de trabalho (alterando as regras
sobre hora extra), mas ainda nao foram suficientes para fazer retornar o antigo

patamar de horas trabalhadas.

2. Aregulacao do trabalho

Na Franca, o Cédigo do Trabalho (Code du Travail), em vigéncia desde
1972, regula todas as questdes trabalhistas do pais. Algumas categorias, como
transporte maritimo, hospitais publicos, minas e algumas empresas estatais
sao cobertas por regimes regulatérios especiais. O mesmo ocorre com 0S
trabalhadores rurais, que possuem regulamentacdo especifica através do
Cédigo de Trabalho Rural (Code rural du Travail).

3. Estrutura sindical

Os sindicatos tém pouca representatividade na Franca. Segundo o site
da embaixada francesa no Brasil, a taxa de sindicalizagdo gira em torno de 8%,
com aproximadamente dois milhdes de filiados. As empresas com menor grau
de sindicalizacao sdo as de pequeno e médio portes. A lei Aubry Il (2000)
determinou que a empresa (ou setor) que demandar os subsidios publicos,
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deve abrir um processo negocial com os sindicatos majoritarios, embora nem
sempre ocorra dessa forma. Por exemplo, ha casos de empresas (ou setores)
que passaram as 35 horas semanais sem demandar o subsidio, podendo

assim realizar o processo de forma unilateral, sem a negociacéo coletiva.

A situagdo ndao € melhor quanto aos acordos firmados por mandatés
(empregados designados pelos sindicatos para atuarem nas empresas em que
nao ha dirigentes sindicais), pois é exigido um referendo entre os trabalhadores
para sua aprovacao. Ocorre que, se o referendo é realizado quando o sindicato
signatario ndo é majoritario na empresa, este fica sujeito a todo tipo de
manipulacédo e pressao dos empresarios.

Mesmo com esse panorama, as centrais sindicais francesas sao
conhecidas pelas diversas intervencbes e intermediacdes trabalhistas. As
principais centrais sao: CFDT, CFE-CGC, CFTC, CGT-FO e CGT.

4 Ocupacao/Desemprego
4.1 Taxas

Um dos principais motivos para o inicio, nos anos 80, do debate na
Franca sobre a reducdo da jornada de trabalho para 35 horas semanais, foi o
desemprego. Dessa época em diante, principalmente nos anos 90, muitos
movimentos, formados por sindicalistas, jovens universitarios, recém-formados,
e diversas outras organizac6es pronunciaram-se a favor da reducéo por todo o
pais. Até a implantacao da lei Aubry Il (2000), o indice de desemprego ainda
era considerado alto, embora o site oficial do governo francés indicasse, em
2000, que mais de 1,6 milhdo de empregos haviam sido criados. Esse aumento
do emprego foi atribuido ndo somente a redugédo da jornada de trabalho, mas
também a recuperacao dos indices de crescimento da economia e o plano para
criacdo de empregos para os jovens. Assim, vé-se que na Franca houve uma
politica de acdo contra o desemprego, que agiu em varias frentes, usando,
inclusive, a reducao da jornada de trabalho como uma das formas de combaté-

lo.
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Ainda assim, mesmo com a criacao desses postos de trabalho, o nivel
de desemprego na Franca ainda estava muito alto para os padrdes europeus,
chegando a 9,5%, no final de 2000. Até 2004, segundo o INSEE, essa taxa
havia sofrido pequena alteracdo e estava em 10,2% da PEA, baixando para
9,8%, em 2005. A faixa etaria com maior nivel de desemprego vai dos 15 aos
29 anos, passando de uma taxa de 17,5%, em 2004, para 17,4% em 2005. As
mulheres continuam sendo o maior contingente de desempregados do pais.
Em média, existe uma em cada nove mulheres em idade ativa desempregadas,

contra um em cada onze homens.

4.2 Tempo de desemprego

Em 2005, segundo o INSEE, havia em média 1,15 milhdo de pessoas
desempregadas ha mais de um ano na Francga, aproximadamente 42,5% dos
desempregados. De um modo geral, estdo nessa situacao pessoas com mais
de 55 anos, homens ou mulheres. Os que estdo desempregados ha mais de
dois anos eram 586 mil, ou 21,6% dos desempregados. Em relacdo a 2004,
houve uma redugdo de 1,6% nessa ultima média, devido a medidas de
prevencao contra o desemprego de longa duracgao, instauradas em 2001, como
o Plano de Ajuda de Regresso ao Emprego (PARE), que serve como mediador

entre as empresas e o trabalhador na busca por um novo emprego.

4.3 Seguro-desemprego

Na Franca existem quatro tipos de suporte financeiro aos
desempregados, sendo que dois ja foram concebidos com esse objetivo e os
outros dois acabaram servindo também a esse propésito, devido as
circunstancias econémicas e sociais do pais. O primeiro é chamado UNEDIC —
Unido Nacional pelo Emprego no Comércio e na Industria —, que foi
estabelecido em 1958 por um acordo entre o MEDEF (Mouvement des
entreprises de France — Movimento das Empresas Francesas) e as centrais
sindicais CFDT, CGT-FO e CFE-CGC, sendo gerenciado até hoje pelos
sindicatos e empresas associadas. O UNEDIC é financiado por contribuicdes
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de trabalhadores e empregadores e paga seguro-desemprego proporcional ao
ultimo salario. Apenas uma em cada duas pessoas desempregadas é coberta
por esse seguro, porque sao elegiveis apenas os desempregados que tenham
histérico de contribuicao social recente e ndo sejam desempregados de longo

prazo.

O segundo instrumento de garantia de renda ao desempregado €
financiado pelo Estado e é chamado de auxilio-desemprego, pago pelo
orcamento de governo. Na maioria dos casos, esse sistema publico suporta os
desempregados de longa duragcdo, que nao sao elegiveis para o UNEDIC.
Estima-se que 10% das pessoas desempregadas na Franca se beneficiem
dessa assisténcia.

A Renda Minima de Integracédo (RMI), criada em 1988 pelas autoridades
politicas como uma medida antipobreza, tinha como objetivo principal garantir
renda extra para a subsisténcia de pessoas muito pobres, mas acabou
tornando-se também fonte de renda para os desempregados, pois, em 2001,
mais de um milhdo dos beneficiarios dessa renda estavam procurando

emprego.

Finalmente, o “seguro de desemprego parcial” permite as empresas,
com dificuldades econbmicas momentdneas ou em circunstancias
excepcionais, encerrar provisoriamente suas atividades ou fazer uma reducéao
do tempo de trabalho para um patamar menor do que 35 horas. Os
trabalhadores, nesse caso, recebem um subsidio chamado “desemprego
parcial”, destinado a compensar a perda do salario. No caso de suspensao total
das atividades, o regime do “desemprego parcial” é aplicavel durante as quatro
primeiras semanas. Se o desemprego prolonga-se para além dessa duracéo, o
trabalhador, cujo contrato foi suspenso, pode ser admitido como beneficiario do
subsidio de regresso ao emprego, por um periodo de seis meses no maximo
(excluindo-se as quatro semanas). O pagamento dos subsidios de desemprego
parcial é feito pelo empregador e o Estado reembolsa a empresa o montante,
no limite de 600 horas por trabalhador.
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4.4 Qualificacao do desempregado

Foi apdés 1973 que os principais dispositivos de qualificacdo ao
trabalhador foram criados na Franca. Alguns, como o Fundo de Formacao
Profissional e de Promocgao Social (FFPPS), existem ainda hoje. O mais
recente, criado em 2001, é o “Acbes de Formacdo Prévia a Contratacao”
(AFPE). Segundo o INSEE, a quantia de desempregados em formagéao era de
660 mil, em 2003. O publico mais atingido era o feminino, a faixa etaria de
maior abrangéncia era dos 26 aos 49 anos, e 0s que possuiam nivel superior
eram 0S que mais participavam dos programas de (re)qualificacdo no
desemprego naquele ano. A possibilidade de conseguir formacao nos cursos
oferecidos pelos programas aumenta conforme aumenta o tempo que a pessoa

esta desempregada.

Os cursos oferecidos tém, em média, duracéo de 360 horas ou cerca de
trés meses. Os jovens fazem estagios mais longos: um terco deles segue
cursos que duram 700 horas ou mais. Na maioria dos casos, a formacao
alterna cursos teéricos e formacao pratica. Um quinto das atividades é voltado
para secretariado, gestdo ou comunicacéo. As outras sao, sobretudo, formacéo
geral bésica ou de desenvolvimento pessoal (alfabetizagéo, disciplinas gerais
elementares, elaboracdo de curriculum vitae, preparacao para entrevistas de
recrutamento), informatica (/nternet) ou formacao nos setores de transporte,

turismo, seguranca ou servicos pessoais.
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Siglas e nomes em outro idioma

0 CFDT - Confédération francaise démocratique du travail — Confederagao
Francesa Democratica do Trabalho.

0 CFE-CGC - Confédération francgaise de I'encradement - Confédération générale
des cadres - Confederacdo Francesa de Gerentes e Cargos de Direcdo —
Confederagao Geral de Gerentes e Cargos de Direcéao.

0 CFTC - Confédération francaise des travailleurs chrétiens - Confederacao
Francesa dos Trabalhadores Cristaos.

0 CGT-FO - Confédération générale du travail — Force Ouvriere — Confederagao
Geral do Trabalho — Forca Trabalhadora.

0 CGT - Confédération générale du travail — Confederacao Geral do Trabalho.

0 EIRO — European Industrial Relations Observatory — Observatério Europeu de
Relacbes Trabalhistas.

0 INSEE — Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques — Instituto
Nacional de Estatistica e de Estudos Econémicos
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular:

Regulada por lei.
Jornada maxima permitida: 48 horas semanais ou 9 horas diarias.
Média semanal: 47 horas para trabalho no setor formal.

Fonte: OIT/2004;
GPN/2005.

Jornada extraordinaria:
Nao ha um limite especifico para a quantidade de horas extras.

Média mensal: 75 horas, podendo ser mais a depender da

demanda de produgéo.
e |Legislacao: Determinado por lei.

Pagamento e/ou compensagao: E pago o valor da hora normal de
trabalho em dobro para cada hora extra efetuada.

Fonte: Labour
Behind the
Label/2001.

Trabalho em tempo parcial:

Estima-se que cerca de 20% dos trabalhadores do pais tém
empregos em tempo parcial.

Fonte: GPN/2005.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

Poucas empresas utilizam formas de flexibilizacao da jornada. Essa
pratica ndo é muito difundida no pais e, quando ocorre, é
geralmente em carater isolado. Mesmo assim, ha alguns arranjos
como, por exemplo, ir para o trabalho apds o horério de rush ou
deixa-lo duas horas mais cedo.

Fonte: GPN/2005;
ASIAN LABOUR
UPDATE/2002.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

Nao se encontram muitos dados a respeito do movimento pela redugao
da jornada de trabalho na India, mas sabe-se que a central sindical
AICCTU — All India Central Council of Trade Unions — Central
Sindical de Toda a India tem como um de seus principais objetivos
a reducgao da jornada de trabalho para seis horas diérias.

Fonte:
AICCTU/2005 e
Asian Labour/2002

A regulacao do trabalho

N&o existe na india um cédigo do trabalho consolidado. As leis s&o
divididas em atos e grande parte diz respeito a saude e seguranca
no trabalho. A maioria dessas leis é restrita ao trabalho formal,
embora haja algumas especificas para o trabalho informal.

Fonte: AMRC/2003;
GPN/2005.
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Estrutura sindical

ises Selecionados

Estrutura sindical:

O Trade Union Act— Ato dos Sindicatos, de 1926, reconheceu e deu
protecdo ao movimento sindical. Estima-se que havia cerca de
64.800 sindicatos registrados em 1999. A All India Central Council of
Trade Unions (AICCTU) — Central Sindical de Toda a India € uma

Fonte: GPN/2005 ¢
CPIML/2005.

das centrais sindicais de maior destaque no pais.

Ocupacao/Desemprego

9,3% da PEA no meio rural e 11,7% da PEA no meio urbano. Dados de
2004.

Taxa de desemprego: Fonte: Ministério
das Financas/2006.

Tempo de desemprego:

desempregados, em média, de dois a quatro anos, dependendo de
seu grau de escolaridade.

Segundo o GPN — Global Policy Network, os indianos ficam Fonte: GPN/2005.

Seguro:

Scheme — Esquema de Pensao de Desemprego (Rajiv Gandhi

tenham ficado desempregadas involuntariamente, devido ao
fechamento de empresa, ou por invalidez certificada por uma
comissao médica constituida por especialistas do governo federal
ou estadual.

O seguro-desemprego é chamado de Unemployment Allowance Fonte:

Shramik Kalyan Yojana). Ele é concedido a todas as pessoas que [2005.

ESICOIMBATORE/

Qualificacao do desempregado:

e Ha diversos sistemas de qualificacao e treinamento no pais. Os
governos federal e estadual sdo responsaveis por seu
desenvolvimento.

Fonte: GPN/2005

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na india é regulada por lei. A jornada maxima

permitida € de 48 horas semanais ou 9 horas didrias para trabalhadores

adultos, no caso, maiores de quinze anos. Pode-se atingir também um maximo
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de 60 horas semanais, dentro de um periodo de referéncia pré-determinado. O
trabalho noturno nédo pode ter jornada superior a 8 horas diarias. A jornada
para as criancas e adolescentes menores de quatorze anos deve ser de, no

maximo, 4 horas e meia por dia.

A média de horas trabalhadas pelos indianos em 2004 foi de 47 horas
semanais, segundo a OIT — Organizacado Internacional do Trabalho. Essa
medicdo diz respeito aos trabalhadores do setor formal. Em estudo publicado
pelo GPN — Global Policy Network, sobre o mercado de trabalho no pais, foi
estimada a jornada mensal do setor informal de 54 horas. O trabalho informal é
entendido como aquele composto por trabalhadores esporadicos, autbnomos
de setores nao-organizados e empregados domésticos. De acordo com o
Ministério de Estatistica e Implementacdo de Programas, mais de 98% dos
trabalhadores rurais estdo em situagao de informalidade. No setor ndo-agricola,
estdo nessa situacdo trabalhadores da construcdo, comércio, transportes

terrestres e téxteis.

O trabalho infanto-juvenil é uma questdo importante na india. Embora a
lei determine jornada maxima de 4 horas e meia por dia para esse grupo, ha
diversas denuncias de que essa regulamentacao ndo é cumprida. Ha fabricas
em que criangas e adolescentes chegam a trabalhar entre 7 e 8 horas por dia.
A maioria dessas criangas esta fora da escola e recebe apenas 20% do valor
do salario de um adulto. Muitas sdo submetidas a trabalhos forcados como
forma de pagamento por débito de seus pais, parentes ou tutores. Essas
criangas sao responsaveis por cerca de 1/3 de sua renda familiar.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada extraordinaria € permitida por lei, mas ndo existe um limite fixo
para a quantidade de horas trabalhadas. Estipula-se que, para cada hora
extraordinaria, deve ser pago o valor da hora normal de trabalho em dobro.
Embora a legislagdo determine a necessidade de autorizacao prévia de uma
autoridade trabalhista para a realizacdo desse tipo de jornada, essa
determinacdo ndao € cumprida e o trabalho extraordinario tem praticamente

carater compulsorio. Para as mulheres, a situacdo é ainda pior, pois elas
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recebem valores inferiores aos dos homens pela mesma jornada extraordinaria
trabalhada. Na éarea rural, € pago a elas de 40% a 60% do valor pago aos
homens, e na area urbana, cerca de 80%, ainda que tenham o mesmo nivel

educacional.

Sao escassas as informagdes sobre a quantidade de horas trabalhadas
em jornada extraordinaria pelos indianos. Ndo ha referéncias a esse respeito
em estatisticas oficiais. Mas, de acordo com publicagdo do site Labour Behind
the Label, em 2001, chega-se a trabalhar 75 horas extraordinarias por més
naquele pais, principalmente no setor de vestuario. Esse niumero pode ser
ainda maior dependendo da demanda da produgao.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

De acordo com estudo publicado pelo GPN — Global Policy Network,
estima-se que cerca de 20% dos trabalhadores indianos tém empregos em
tempo parcial. Esse numero aumentou nos ultimos dez anos, principalmente
pelo crescimento dos centros de Tl — Tecnologia da Informacdo e BPO —
Business Process Outsourcing (Terceirizacdo do Processo de Negécios). A
maioria das pessoas que trabalha em tempo parcial declara-se procurando
emprego ou disponivel para trabalhar em tempo integral.

A quantidade de horas de trabalho considerada como jornada parcial
varia de setor para setor. No caso dos contadores, estima-se que sua jornada
parcial seja, em média, de 16 horas semanais. Nos ramos de tecnologia da
informacao, enfermagem e hotelaria, a média atinge 35 horas semanais. No
caso dos trabalhadores de marketing, vendas e técnicos de esportistas, a

jornada parcial estimada chega a 30 horas semanais.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Na India, poucas empresas utilizam formas de flexibilizagao da jornada.
Essa pratica ndo € muito difundida no pais e, quando ocorre, é geralmente em
carater isolado. Mesmo assim, ha algumas formas de flexibilizacao ja sendo
aplicadas. As jornadas nas empresas de software, recursos humanos,
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pesquisa, design grafico ou website sdo mais flexiveis. Muitos de seus
empregados trabalham em suas residéncias. Os departamentos de analise de
negécios, estratégia e impostos sdo mais flexiveis quanto a mudancas nos
horarios de inicio e fim da jornada. Assim, verifica-se que a maioria das
empresas que utilizam flexibilizacdo da jornada vem adotando esse sistema
como uma forma de cortar custos, forcando os trabalhadores a trabalharem

mais tempo para conseguirem a mesma renda.

As principais formas de flexibilizac&o da jornada identificadas dentre as
empresas sao: ir para o trabalho apés o horario de pico ou deixa-lo duas horas
mais cedo; trabalhar quatro horas em casa e quatro horas na empresa;
trabalhar mais horas quatro dias por semana e tirar um dia extra de folga;
trabalhar em casa, mas estar presente a reunides na empresa; trabalhar em
casa, mas ir a empresa em determinado horario do dia para encontrar a
equipe; distribuir o horario de trabalho entre casa, escritério do cliente e
escritério da empresa; manter o horario regular durante um projeto, tirando dias

de folga quando do seu término, entre outras.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Foram poucas as referéncias encontradas a respeito do movimento pela
reducdo da jornada de trabalho na india. De um modo geral, ndo se fala em
jornada de trabalho, talvez porque um dos maiores problemas enfrentados pelo
povo indiano seja conseguir um emprego formal. O trabalho informal abarca a
maior parte da populacdo economicamente ativa do pais. Esses empregos sao

muitas vezes precarios e servem somente como meio de sobrevivéncia.

Mesmo com esse quadro, chama a atencdo um protesto realizado em
2002 por trabalhadores informais, ndo-sindicalizados, das areas de agricultura,
pesca, construcao e hotéis, que exigia paridade com o trabalho formal, tanto no
que diz respeito a jornada de trabalho como quanto a um maior salario e aos
beneficios de seguridade. Como ja foi visto, a jornada do trabalho informal é
mais elevada do que a do trabalho formal.
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Além disso, a central sindical AICCTU — All India Central Council of
Trade Unions — Central Sindical de Toda a india, tem como um de seus
principais objetivos declarados, desde a década de 90, a reducédo da jornada

para seis horas diarias, com melhorias gerais das condi¢des de trabalho.

2 A regulacao do trabalho

N3o existe na india um cédigo do trabalho consolidado. As leis sdo
divididas em atos e a grande maioria diz respeito a salde e seguranga no
trabalho. O primeiro ato implementado foi o Factories Act — Ato das Fabricas,
em 1948, sobre limpeza e higiene do local de trabalho, medidas de seguranca
no manuseio de maquinario, além da exigéncia de inspetores nas fabricas,
para verificar o cumprimento dessas determinagées. O maior problema
observado é a falta de pessoal e recursos para 0 monitoramento. Esse ato
sofreu quatro emendas, em 1954, 1970, 1976 e 1987. A Ultima emenda foi feita
devido ao envenenamento de milhares de trabalhadores por metil isocianeto
em uma fabrica de Madhya Pradesh, que poderia ter sido evitado se as

medidas de seguranca fossem seguidas.

Ha ainda muitos outros atos. Entre os principais destacam-se o Mines
Act — Ato das Minas, de 1952, o Dock Workers Act — Ato dos Trabalhadores
das Docas, de 1986, o Indian Atomic Energy Act — Ato de Energia Atémica da
india, de 1962, o Dangerous Machines Act — Ato de Maquinas Perigosas, de
1983, as Radiological Protection Rules — Regras de Protecdo Radiol6gicas, de
1971, entre outros. A maioria das leis € restrita ao trabalho formal. Ha algumas
especificas para o trabalho informal como o Mininum Wage Act — Ato do
Salario Minimo, de 1948, mas que pouco efeito tem nesse caso, ja que o valor
do salario minimo néo é fixo, variando por estado e industria. Existe também o
Equal Remuneration Act — Ato de Remuneracgao Igual, de 1976, que garante
salarios iguais para homens e mulheres, o que também dificilmente ocorre na

pratica.
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Segundo a legislacdo indiana, o Ministério do Trabalho tem a
responsabilidade de proteger os interesses dos trabalhadores em geral,
principalmente no que diz respeito a um ambiente de trabalho saudavel, que
possibilite maior producdo e produtividade. Em 1966, foi criada a primeira
Comissao Nacional do Trabalho — National Labour Commission, que tratava de
politicas salariais, emprego, formacao profissional, educacdo dos
trabalhadores, entre outros. A maioria de suas recomendagbes foi
implementada por meio de emendas. Em 1999, a segunda Comisséao foi criada

para garantir eficacia e adaptacao as mudancas do mercado de trabalho.

A legislacao indiana também proibe o trabalho infantil, através do Child
Labour (Prohibition and Regulation) Act — Ato do Trabalho Infantil (Proibicao e
Regulagao), de 1986. Entretanto, o censo de 2001 demonstrou que ha cerca de
doze milhdes de criancas trabalhadoras na india. No mesmo ano, a OIT
estimou 44 milhdes e a ONG Global March Against Child Labour — Marcha
Global Contra o Trabalho Infantil afirma que sdo 60 milhdes*'. Para tentar
sanar essa situagao, o governo do pais fez intervencées em vinte e um estados
indianos em 2004, e cerca de 320 mil criancas foram reinseridas no sistema

educacional.

3 Estrutura sindical

O Trade Union Act — Ato dos Sindicatos, de 1926, reconheceu e deu
protecdo ao movimento sindical. O numero de sindicatos cresceu
consideravelmente depois da independéncia da india, em 1947, estando a
maioria deles organizada por empresa. Os membros dos sindicatos sdo quase
sempre trabalhadores empregados formalmente e, em 1990, havia
aproximadamente 9 milhdes de filiados, segundo a SARDI — South Asian
Research & Development Initiative. A Organizacao Internacional do Trabalho

estimou que esse numero era de 6,5 milhdes em 1999. Quanto ao numero de

*! Fonte: U.S. Department of State.
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sindicatos, a SARDI estima em cerca de 64.800 sindicatos registrados em
1999.

Muitos sindicatos séo filiados a federacdes regionais ou nacionais. As
mais importantes sdo Indian National Trade Union Congress — Central Sindical
Nacional da india, Centre of Indian Trade Unions — Centro de Sindicatos
Indianos, Indian Worker's Association — Associacdo dos Trabalhadores
Indianos, United Trade Union Congress — Central Sindical Unida e All India
Central Council of Trade Unions (AICCTU) — Central Sindical de Toda a india,

com maior destaque no cenario sindical indiano.

A AICCTU tem como objetivo principal a organizacdo sindical do
trabalho informal e a sindicalizacdo dos trabalhadores formais ainda nao
sindicalizados. Ela ja atuou nas pequenas e médias fabricas de Chennai, junto
aos trabalhadores de juta de Calcuta, no setor téxtil de Kanpur e Ahmedabad,
no transporte de Deli, nas plantacbes de cha de Assam, junto aos
trabalhadores das minas de carvao de Bihar, entre outros, para expandir sua
rede de luta pela sindicalizacao e melhores condicdes de trabalho. Além disso,
fazem parte da agenda da AICCTU o reforgo ao direito da extensdo do seguro
social para qualquer trabalhador, o estabelecimento de um valor fixo para o
salario minimo, a maior participacdo da mulher no setor organizado, a
erradicacao da discriminagcao sexual, a extensdo do auxilio-maternidade para
todas as trabalhadoras, a abolicdo do trabalho de criancas e de todas as
formas de trabalho forgcado e a reducéo da jornada de trabalho para seis horas
diarias.

4 Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

A Pesquisa Econémica — Economic Survey 2005-2006 - do Ministério

das Finangas, estimou que a taxa de desemprego na india, em 2004, foi de
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9,3% na area rural e 11,7% na area urbana. Essa taxa varia consideravelmente
entre os estados indianos. As taxas de desemprego sdo mais altas entre os
jovens, na faixa que vai dos 15 aos 29 anos. Também, quanto maior seu nivel
educacional, maior o desemprego. Em 2000, 8,8% dos jovens com terceiro
grau completo ou mais estavam desempregados. A taxa era de 7,8% para
jovens com ensino médio completo, segundo o SARDI — South Asian Research
and Development Initiative.

4.2 Tempo de desemprego

Segundo estudo do GPN — Global Policy Network, os indianos ficam
desempregados, em média, entre dois a quatro anos, dependendo de seu grau
de escolaridade. A tendéncia é de que os jovens com maior grau de
escolaridade figuem mais tempo desempregados, pois ndo querem mais
aceitar trabalho informal. De um modo geral, ser jovem com melhor nivel
escolar na India significa que a familia tem condigdes de sustenta-lo na fase

em que estao desempregados.

4.3 Seguro-desemprego

O seguro-desemprego € chamado Unemployment Allowance Scheme —
Esquema de Pensao de Desemprego (Rajiv Gandhi Shramik Kalyan Yojana).
Ele é concedido a todas as pessoas que tenham ficado desempregadas
involuntariamente, devido ao fechamento da empresa, ou por invalidez que
deva ser certificada por uma comissdo médica, constituida pelos governos
federal ou estadual. O seguro ndao é concedido se o trabalhador pedir
demissao ou tiver menos de cinco anos de contribuicdo. A duragdo do ano
nesse caso abrange um periodo minimo de cento e cinqiienta e seis dias.
Também nao é concedido a pessoas com mais de 60 anos, pessoas punidas
por falso testemunho, reempregados durante o periodo de recebimento do
beneficio, demitidos por acao indisciplinada, e tampouco os trabalhadores do

setor informal tém direito ao seguro.
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O calculo do valor do beneficio € feito com base na média salarial diaria
dos quatro ultimos periodos de contribuicdo, imediatamente precedentes a data
do desemprego. O tempo maximo de recebimento do beneficio é de seis
meses, contudo, ndo é permitido um periodo de recebimento inferior a um més
para cada vez que a pessoa receber o beneficio, ao longo de sua vida. O
trabalhador desempregado tem direito também a assisténcia médica para si e
sua familia, por um periodo que corresponde ao da contribuicdo anterior ao
desemprego. Se o segurado falecer, sua familia ainda tera direito a assisténcia

por oito meses.

4.4 Qualificacao do desempregado

Os governos federal e estadual tém responsabilidade pela qualificacao e
treinamento profissional. Na esfera nacional, o DGET - Diretor Geral de
Emprego e Treinamento, no Ministério do Trabalho, € responséavel por formular
politicas e conduzir testes e certificacdes. Os departamentos estaduais também
sao responsaveis por programas de treinamento e qualificagdo. A NCVT —
Comissdao Nacional de Treinamento Profissional € uma entidade tripartite
formada por empregadores, trabalhadores e governo, para desenvolver
politicas nesse sentido.

Os principais sistemas de qualificagao e treinamento sao:

Training Through Family Members — Treinamento através de Membros
da Familia: trabalhadores n&do formalizados, principalmente os que realizam
trabalho familiar, como em ceramica ou tecelagem, ensinam o oficio as
criangas, para que prossigam na mesma profissdo. Donos de pequenos
negocios, como alfaiataria, cabeleireiro, entre outros, também o fazem, de

modo que a crianga aprenda enquanto ajuda os pais na profissdo familiar.

On-the-job Training — Treinamento no posto-de-trabalho: é oferecido em
pequenas, médias e grandes empresas. Os trabalhadores comecam a
desempenhar funcbées em um determinado local, como trabalhador sem
qualificacdo, e aprendem o oficio com outros trabalhadores ja treinados.
Algumas grandes empresas adotaram oficialmente esse tipo de treinamento.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 221



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Formal Apprenticeships — Aprendizados Formais: essa modalidade foi
introduzida através do Ato de Aprendizado de 1961 e determina que cada
empresa tenha um determinado numero de aprendizes, em relacdo a forca de
trabalho. Os aprendizes sao treinados de seis meses a quatro anos e, ao fim
desse periodo, passam por um teste aplicado pela NCVT. Os candidatos
aprovados recebem um certificado nacional de aprendizado. Em 2000, das
duzentas e vinte e sete mil vagas para aprendizes, apenas cento e sessenta e
cinco mil foram preenchidas. Somente cinco mil mulheres participaram desse

programa no mesmo ano.

Special Training for the Informal Sector — Treinamento Especial para o
Trabalho Informal: salas foram formadas para dar treinamento técnico e outros
tipos de suporte aos trabalhadores nao formalizados. Por exemplo, o Instituto
Central de Ferramentas Manuais de Jallandhore foi criado pelo governo, com o
intuito de treinar aqueles que trabalham na industria de ferramentas manuais
em Punjab. O Departamento de Desenvolvimento da Mulher e da Crianca
também possui treinamento profissional institucionalizado para o trabalho

informal.

Training Through the Formal Education System — Treinamento Através
do Sistema de Educacdo Formal: o sistema de educacdo formal na india
responde as necessidades do mercado de trabalho do pais, na medida em que
produz engenheiros, médicos, advogados, gerentes, administradores,
professores, entre outros. Os graduados e poés-graduados sao diretamente
absorvidos pelo mercado de trabalho ou passam anteriormente por algum

pequeno treinamento.

Vocational Training in Specialized Institutions — Treinamento Profissional
em Instituicbes Especializadas: ha 4.274 institutos que fornecem treinamento
em quarenta e trés empresas de engenharia e vinte e quatro empresas de
outros setores. Desses, 1.654 sao estatais, enquanto os demais sdo privados,
havendo ainda outros seis institutos de treinamento avancado coordenados
pelo governo federal. Dois deles oferecem cursos de longa e curta duragéo,
para o treinamento de profissionais técnicos qualificados, em campos da

indUstria, medicina, eletrbnicos, entre outros. Além dos institutos de
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treinamento, ha os institutos de propriedade privada, organizados como
empresas, fornecendo treinamento em computagdo, manutencao, refrigeracéo,
ar-condicionado, eletro-eletrbnicos, entre outros. O treinamento dessas

instituicoes é de qualidade duvidosa.

Training of Rural Youth for Self-Employment (TRYSEM) — Treinamento
da Juventude Rural para Auto-Ocupacao: iniciado em 1979, tem como objetivo
dar treinamento técnico e administrativo basico para jovens do meio rural,
abaixo da linha da pobreza, de modo que eles possam conseguir trabalhar nas
diversas areas da agricultura e setores relacionados. Podem participar pessoas
entre dezoito e trinta e cinco anos, mas sao também aceitos 6rfaos acima de
dezesseis anos, vilvos(as), pacientes curados de lepra, pessoas liberadas de
trabalho forcado, entre outros, que tenham até quarenta e cinco anos. As
despesas sao divididas pela metade entre os governos federal e estadual.
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Siglas e nomes em outro idioma

AICCTU — All India Central Council of Trade Unions — Central Sindical de Toda a
india.

AMRC — Asian Monitor Resource Center — Centro de Recurso de Monitoramento
Asiatico.
Asian Labour — Revista Asian Labour Update — Atualizagao Trabalhista Asiatica.

CPIML - Communist Party of India (Marxist-Leninist) Liberation — Partido Comunista
de Liberacdo da india (Marxista-Leninista).

DGET - Diretoria Geral de Emprego e Treinamento.
ESICOIMBATORE — Site sobre seguro-desemprego indiano.
GPN — Global Policy Network — Rede Global de Politicas.

JO-IN — Joint Initiative on Corporate Accountability and Workers Rights — Iniciativa
Conjunta para Contabilidade de Corporacao e Direitos dos Trabalhadores.

Labor Behind the Label — Trabalho Atras do Rétulo.
MOSPI — Ministério de Estatistica e Implementacdo de Programas.

SARDI - South Asian Research & Development Initiative — Iniciativa de Pesquisa e
Desenvolvimento para a Asia do Sul.

SLAC - Student Labor Action Coalition — Coalizao Estudantil de Agéo Trabalhista.

TRYSEM - Training of Rural Youth for Self-Employment — Treinamento da
Juventude Rural para Auto-Ocupacao.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular de trabalho:

de 48 horas. A lei 196/97 estipula jornada semanal de 40 horas,
0 que ja era praticado anteriormente nos acordos negociados.

Média anual: 1.791 horas.
Média semanal: Homens: 41,4; Mulheres: 35,2 horas.

Legalmente, a jornada semanal pode chegar a um limite maximo [Fonte: OCDE/2005.

Jornada de trabalho extraordinaria:

Legislacdo: lei, podendo ser inferior a 250 horas dependendo do
acordo.

Pagamento e/ou compensacao: 10% de pagamento extra se nao
houver acordo que estipule valor maior.

Maximo anual permitido: até 250 horas por trabalhador. Fonte: EIRO/2003.

parcial, cerca de 12,8% dos empregados em 2006. Em 2002, a
média de horas trabalhadas pelos empregados em tempo parcial
era de 23,8 horas.

Jornada de trabalho em tempo parcial: Fonte:OCDE/2005;
o E um dos paises europeus com mais trabalhadores em tempo ~ [FABORSTA/2005.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

sistema de compensagéao de horas em jornada extraordinaria
recente. Metallrgicos e trabalhadores do setor téxtil adotaram
esse tipo de modulacdo de jornada em 1998, mesmo ano de sua
regulamentacao legal.

e Dados sobre Banco de Horas s&o raros na ltalia por ser um E%f}tfi EIRO e

O Processo de mudanca na jornada de trabalho: Movimento

Os debates sobre reducao da jornada de trabalho foram mais
intensos na década de 90, pois o0 governo italiano da época quis
seguir o modelo adotado pela Franca. Hoje em dia, a reducéo da
jornada nao é assunto primordial para seus dirigentes, embora
os trabalhadores italianos tenham participado ativamente das
recentes manifestagdes, ocorridas na Europa em favor da
jornada de 35 horas semanais.

reducao e/ou aumento da jornada: Fonte: EIRO/2005.

A regulacao do trabalho

A Constituicao ltaliana de 1948, o Codice Civile de 1942 e o Statuto dei
diritti dei lavoratori de 1970 tratam das regras relacionadas ao

trabalho.

Fonte: CGIL e OIT.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

que foram fundadas por dissidentes da CGIL. A taxa de
sindicalizacao era 34% em 2003.

Fonte: EIRO/2003;

A CGIL é a maior central sindical italiana. H4 também a CISL e a UIL [(OCDE/2004.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:
7,7% da PEA — 2005.

Fonte: OCDE/2005.

Tempo de desemprego:

e 52,1% do total dos desempregados estavam nessa situagao ha um
ano ou mais, em 2005.

Fonte: OCDE/2005.

Seguro: Ha trés tipos de seguro-desemprego na ltalia:

Seguro-desemprego comum: para demissao coletiva ou individual no
setor privado.

CIG: Cassa Integrazione Guadagni - é dividido em dois tipos, comum e
especial, e paga beneficio aos trabalhadores com atividades
temporariamente suspensas.

Seguro de mobilidade: para demissao coletiva nas empresas elegiveis
para a CIG ou em caso de demissao individual para trabalhadores ja
na CIG.

Fonte: OCDE/2004.

Qualificacao do desempregado:

e Desde 1978, o INPS controlava o “fundo intersetorial para o
financiamento continuo de treinamento vocacional”. Em 2000, a Lei
de Finangas estabeleceu que cada organizacao patronal e os
sindicatos mais representativos devem controlar seu préprio fundo.
Cerca de 6,7% dos desempregados italianos usaram esse fundo em
2002/20083.

Fonte: EIRO/20083;
ISFOL/2004.

1 JORNADA DE TRABALHO

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho na ltalia é regulada por lei, que serve tdo somente

como referéncia para as decisdes a respeito do tempo de trabalho. Na

realidade, as decisdes sdo tomadas através de acordos coletivos nacionais, por
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empresa, por setor ou mesmo individuais. Estes ultimos funcionam como
complemento ao contrato coletivo, uma vez que ndao podem conter alteracdes
que restrinjam ou suprimam os direitos do trabalhador que constem em

contratos de nivel superior.

O Ato 692 de marco de 1923 definiu o limite maximo de horas a serem
trabalhadas semanalmente em 48 horas. Entretanto, em conformidade com
uma tendéncia que se espalhou pela Europa Ocidental, convencionou-se que a
jornada deveria ser de 40 horas semanais. Esta so6 foi regulamentada pela Lei
196/97, mas ja era praticada pelas empresas como resultado de diversos
acordos contratuais, tanto individuais como coletivos, e por categoria,

principalmente da década de 70 em diante.

Esses mesmos acordos também podem determinar se havera jornada
superior a 40 horas semanais. Devido a isso, as 48 horas semanais continuam
valendo apenas como o limite maximo de horas que podem ser trabalhadas.
Mesmo com esse limite, em 2005, segundo dados da OCDE, os homens
trabalharam em média 41,4 horas semanais e as mulheres 35,2 horas,
dependendo da empresa ou acordo. A média anual era de 1.791 horas, nesse

mesmo ano.

Na década de 90, inspirado na experiéncia francesa, o governo italiano
comecou a discutir a possibilidade da reducao da jornada de trabalho para 35
horas semanais, com o intuito de gerar mais empregos. Em 1997, os governos
italiano e francés assinaram um acordo sobre emprego e jornada de trabalho,
que selava estratégias comuns, a serem desenvolvidas pelos dois paises, e
levaria a Italia as 35 horas semanais em 2001. Com a queda do governo de
centro-esquerda, a volta de Silvio Berlusconi ao poder e o descontentamento
das principais confederacdes de empregadores do pais, foi fortalecida a
posicao dos que sdo contra a reducao da jornada de trabalho. Nao obstante, o
tema continua presente nas lutas sindicais do pais, bem como € corrente a
participacdo da sociedade e dos trabalhadores italianos nos protestos, que se
realizaram na Europa contra o0 aumento da jornada de trabalho para 40 horas
na Franca e a favor da reducao para 35 horas nos demais paises da Unido
Européia.
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1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Na Italia, assim como a jornada regular, a jornada de trabalho
extraordinaria também ¢é regulada por lei, mas pode variar por acordo, desde
que nao ultrapasse o limite maximo estabelecido de 250 horas para cada
trabalhador no periodo de um ano. A majoracao salarial minima estipulada é de
10%, podendo ser maior por acordo. O pagamento da jornada extraordinaria
comeca a ser feito a partir da 41% hora trabalhada. Ha ainda pagamento
diferenciado de 50% ou mais, fixado por acordo coletivo, para quem trabalha

em jornada extraordinaria aos domingos, feriados e a noite.

Por lei, ndo se pode trabalhar na Italia mais do que 2 horas
extraordinarias por dia ou 12 semanais, totalizando 10 e 52 horas
respectivamente, considerando a jornada de 40 horas semanais ou 8 horas
diarias. Como essa jornada € maior que o limite maximo de 48 horas semanais,
€ necessaria uma autorizacao especifica do inspetor do trabalho para que o
limite seja ultrapassado. No entanto, muitas empresas italianas passaram a
usar o dispositivo de anualizacdo das horas de trabalho, como forma de o
empregado exceder esses limites sem ferir a lei, podendo compensa-las com
alguns dias ou semanas de jornada reduzida, sem o recebimento de

pagamento adicional.

Pesquisa realizada pelo IRES - Instituto de Pesquisa Econbémica e
Social — em 2006 demonstrou que 22% dos entrevistados trabalham mais do
que 45 horas semanais, em sua maioria gerentes e profissionais qualificados.
De um modo geral, a jornada extraordinaria é vista como uma forma de

aumento da renda familiar.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

A ltalia € um dos paises europeus com maior numero de trabalhadores
em tempo parcial, mas nao existe para esse contingente uma jornada
especifica estipulada nem leis trabalhistas especiais. Os principios gerais de
regulamentacao do contrato para trabalhadores em tempo integral também sao
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validos para os trabalhadores em tempo parcial. Sdo as pequenas e médias
empresas as que mais contratam dessa forma. Devido a isso, em 2000, o
governo italiano implantou algumas medidas visando estimular a contratagédo
nesse regime de trabalho, como a reducdo da contribuicdo de seguridade
social dos empregadores que contratassem em tempo parcial. Essa reducéao
pode variar entre 7% e 10% para contratos de trabalho de 20 a 24 horas e 24 a
28 horas, respectivamente.

A jornada em tempo parcial pode variar por acordo, contrato individual
ou dependendo da jornada usual da empresa. A média de horas trabalhadas
no pais em 2002 foi de 23,8 horas e 0 numero de trabalhadores em tempo
parcial aumentou de 12,6%, em 2001, para 12,8%, em 2005.

Segundo o ISFOL - |[stituto per lo Sviluppo della Formazione
Professionale dei Lavoratori —, as mulheres ocupavam 64% dos empregos em
tempo parcial na Italia em 2004, considerando aqueles com menos de 35 horas
semanais. J& a OCDE constatou em 2005 que as mulheres concentravam 78%
do total de postos de trabalho em tempo parcial. O IRES, em pesquisa
amostral, constatou em 2006 que uma em cada quatro mulheres trabalhava em
tempo parcial, enquanto entre os homens esse numero era de um em cada

quatorze.

Ha também um modo de jornada parcial chamado “sistema dual”, no
qual o trabalho pode ser “vertical”, com o numero de dias de trabalho reduzido
durante a semana, ou “horizontal”, com o numero de horas trabalhadas
reduzido durante o dia. Embora o trabalho em tempo parcial ndo seja
distribuido de maneira uniforme pelos setores econémicos, ha maior incidéncia
no setor terciario e também na agricultura. As horas em jornada extraordinaria
para esse tipo de contratacdo sdo proibidas, exceto se a realizagdo das

mesmas for estipulada previamente em acordo coletivo.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Dados a respeito de banco de horas na ltalia ainda sao raros, devido a
seu uso ser recente e ndo difundido em todos os setores e regides do pais. Os
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primeiros a utilizarem esse modo de compensacdo das horas excedentes
trabalhadas foram os metallrgicos e os trabalhadores do setor téxtil, entre
1998 e 1999. O banco de horas dessas categorias inclui todas as horas em
jornada extraordinaria, trabalhadas acima de 32 horas, para empresas com
mais de duzentos empregados, e acima de 40 horas, para empresas com
menos de duzentos empregados. A compensacao das horas acumuladas pode
atender as necessidades pessoais do trabalhador. As horas acumuladas no
banco podem também ser pagas, porém com valor 50% inferior ao da hora em
jornada extraordinaria. O banco de horas foi revisado e regulamentado pela Lei
409/98 e pode ser aplicado tanto aos trabalhadores com contrato por tempo
determinado quanto por tempo indeterminado.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

Os debates sobre reducédo da jornada de trabalho foram intensos na
década de 90, pois o governo italiano da época procurou seguir o modelo
adotado pela Franga, conforme ja foi citado. Desde 1990, dezoito projetos de
lei foram apresentados ao Parlamento para a reducdo da jornada, apesar da
reacdo negativa de empresarios e banqueiros. Desses dezoito projetos, treze
propunham a implantagdo da semana de 35 horas. Seis deles foram
apresentados pelo PRC (Partido da Refundacao Comunista), de esquerda, e
sete pelo PDS (Partido Democratico de Esquerda). O primeiro projeto de lei
que propunha a jornada de 35 horas semanais foi apresentado pelas mulheres
do PDS e incluia propostas de harmonizagdo dos horarios entre comércio,
hospitais, reparticbes publicas, entre outros. Em principio, a CGIL -
Confederacado Geral ltaliana do Trabalho é contra a reducédo da jornada de
trabalho, pois as poucas redu¢des ocorridas no pais, na década de 80, vieram
acompanhadas de aumento do numero de horas em jornada extraordinaria por

trabalhador.

Um dos aspectos importantes do debate italiano diz respeito a melhor
forma de adocado da reducdo da jornada, se por lei ou através de acordos
coletivos por categoria ou empresa. Uma visao bastante difundida defende que

as duas formas podem ser usadas de maneira complementar, de modo que a
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lei ndo deixe a iniciativa exclusivamente nas maos dos empresarios e que 0s

acordos facam os ajustes adequados as especificidades de cada setor.

2 Regulacao do trabalho

A Constituicdo ltaliana, de 1° de janeiro de 1948, contém algumas
declaragdes de principios trabalhistas que determinam jornada maxima de
trabalho, férias remuneradas, descanso semanal, prote¢cdo as mulheres e as
minorias no local de trabalho, seguro social para idosos e fisicamente
incapacitados, entre outros. O Codice Civile (Cédigo Civil), de 1942 e o Statuto
dei diritti dei lavoratori (Estatuto dos direitos dos trabalhadores), de 1970,
tratam também de diretrizes e regulamentacgdes relacionadas ao trabalho.

3. Estrutura sindical

A ltalia ratificou a Convencao n°. 87 da OIT e respeita plenamente os
principios de liberdade e autonomia dos sindicatos. No sistema sindical italiano,
os trabalhadores filiam-se individualmente a central de sua preferéncia. Essa
forma de organizagcdo ndo estd prevista em lei, sendo decorréncia de
deliberacédo entre os trabalhadores e seus representantes. A central sindical
mais antiga e de maior expressao € a CGIL - Confederacdo Geral Italiana do
Trabalho, fundada em 1944. Ha ainda a CISL - Confederacao Italiana dos
Sindicatos dos Trabalhadores e a UIL - Unido ltaliana dos Trabalhadores,
ambas fundadas em 1958 por dissidentes da CGIL. Entidades autbnomas e de
menor expressdo também disputam a adesdo dos trabalhadores. Em 2003,
segundo a OCDE, a taxa de sindicalizacao italiana era de aproximadamente
34%.
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4. Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

Em 2005, segundo a OIT, a taxa de desemprego na ltalia era de 7,7%
da PEA. Em numeros absolutos, a Italia tem cerca de 1.889 milhées de
desempregados, e este é considerado o nivel mais baixo dos ultimos dez anos.
A regido sul continua sendo a parte do pais com menor desenvolvimento
econbmico e 0s maiores niveis de desemprego, cerca de 14,3% da PEA da
regiao em 2005, segundo ISFOL. Problemas como infra-estrutura inadequada,
corrupgao e crime organizado sao impeditivos aos investimentos e a criacao de
empregos nessa regiao, onde vive um terco da populacao. A economia informal
predomina, empregando grande numero de pessoas com baixos salarios e sem

qualquer tipo de protecao trabalhista.

As mulheres e 0s jovens entre quinze e vinte e quatro anos sdo, de um
modo geral, os mais atingidos pelo desemprego na regidao sul. No caso dos
jovens de ambos os sexos de 15 a 24 anos, a taxa de desemprego chega a
38,6%, sendo a maioria com nivel universitario. Para 0 mesmo ano, a faixa
entre vinte e cinco e trinta e quatro anos tinha aproximadamente 17% dos
desempregados com o terceiro grau completo, segundo dados ISFOL. A

mesma fonte indica que esse numero era de apenas 7,8% na regiao norte.

Desde 1998, o governo italiano esta promovendo politicas de incentivo
as empresas, com vistas a aumentar os investimentos na regidao sul e
consequentemente gerar mais empregos. Entre as medidas, ha a reducao de
impostos, aprimoramento de programas de treinamento e estagio para os
jovens, maior flexibilizacdo dos contratos de trabalho e treinamento
permanente para os trabalhadores adultos. Entretanto, mesmo com todas
essas medidas, a disparidade entre o centro-norte e o sul permanece.

De um modo geral, apesar do crescimento dos niveis de emprego entre

mulheres desde a década de 80, elas ainda sdo em numero bem inferior ao
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dos homens no mercado de trabalho. Em 2005, segundo a OIT, apenas 39,1%
do total de trabalhadores italianos eram mulheres, enquanto a média para a
Unido Européia era de 52%. A maioria das trabalhadoras, cerca de 20%,

possui nivel universitario, enquanto para os homens essa taxa é de 16%.

4.2 Tempo de desemprego

Dados da OCDE indicam que, no ano de 2005, 52,1% dos

desempregados italianos estavam nessa situacdo ha um ano ou mais.

4.3 Seguro-desemprego
Existem trés tipos de seguro-desemprego na ltalia.

Seguro-desemprego comum: pago aos trabalhadores do setor privado
demitidos individualmente e também aos trabalhadores demitidos
coletivamente, desde que tenham contribuido com a seguridade social
por, pelo menos, cinqliienta e duas semanas, por dois anos antes da
demissdo. A porcentagem paga € de 40% da média salarial dos
ultimos trés meses, ndo podendo ultrapassar 776,12 euros por més ou
4.656,72 euros por seis meses, duracao maxima desse beneficio para
0s que estao abaixo dos cinglienta anos. Esses valores podem ser
aumentados para 932,82 euros e 5.596,92 euros, respectivamente,
caso a média salarial do trabalhador seja superior a 1.679,07 euros.
Esses valores ndo sao vdlidos para os agricultores nem para a
construgdo civil. Assim que da entrada no pedido de beneficio, o
trabalhador deve esperar sete dias para comecar a recebé-lo. Os
desempregados acima dos cinqiienta anos tem direito a esse seguro
por até nove meses. Para os demais, o periodo ideal de recebimento é

trés meses.

CIG — Cassa Integrazione Guadagni: Fundo de complementagéo salarial,
dividido em dois tipos, comum e especial. O beneficio comum é pago
aos trabalhadores por horas nao-trabalhadas devido a reducédo ou
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suspensao das atividades da empresa. O beneficio especial é pago
quando a suspensao das atividades nao é tempordria e se da por
reestruturacao especifica na empresa ou no setor. Os trabalhadores de
pequenas empresas com menos de quinze empregados € da maioria
das atividades do setor de servigos estao excluidos da CIG. Tanto no
caso do beneficio comum como do especial, os trabalhadores, pelo
menos formalmente, ainda possuem relacdo trabalhista com a

empresa até o fim de seus contratos.

O valor pago por ambos os beneficios é de 80% da média salarial,
podendo atingir o mesmo patamar do seguro-desemprego comum. A CIG
comum é paga por treze semanas, mas é possivel obter sua prorrogacgéo, se a
empresa permanecer com suas atividades reduzidas por um longo periodo.
Nesse caso, esse seguro nao pode ser pago por mais de doze meses
consecutivos ou ndo consecutivos, dentro do periodo de dois anos. Ja a CIG
especial é paga de doze a vinte e quatro meses. Sua duracao depende do tipo
de dificuldade pela qual a empresa esta passando. Ha a possibilidade de obter
prorrogacao se a reestruturacdo da companhia durar mais que vinte e quatro
meses. De qualquer forma, a CIG especial ndo pode ser paga por mais de

trinta e seis meses no periodo de cinco anos.

Seguro de mobilidade: E pago em caso de demissdo coletiva nas
empresas elegiveis para a CIG ou em caso de demissao individual
para trabalhadores j4 na CIG. E limitado a demissdes coletivas do
setor manufatureiro, mas ndo abrange as pequenas empresas da area.
A duracao desse seguro depende da idade de quem vai recebé-lo e do
local de seu emprego. Por exemplo, trabalhadores abaixo dos quarenta
anos podem receber esse beneficio por doze ou vinte e quatro meses,
dependendo de seu emprego estar localizado no centro-norte ou sul da
Italia, respectivamente. Do mesmo modo, os trabalhadores acima dos
cinqlienta anos podem receber o beneficio por trinta e seis ou quarenta

e oito meses, respectivamente.
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4.4 Qualificacao do desempregado

Na ltalia, existe um fundo intersetorial para o financiamento continuo de
treinamento vocacional, que € usado por jovens estagiarios e adultos
empregados ou desempregados. Até 1978, o INPS — Instituto Nacional de
Previdéncia Social — tinha o controle total desse fundo, e obrigava os
empregadores a pagar 0,3% do total de sua folha de pagamento (com base
nos empregados em tempo integral) ao Instituto todo ano. Com a nova Lei de
Financas de 2000, as préprias organizacoes de empregadores e os sindicatos
mais representativos nacionalmente tém o direito de gerenciar as contribuicoes
feitas pelas empresas, recebendo de volta o dinheiro pago e aplicando o seu
critério. Esse fundo pode ser utilizado em quatro areas da economia:
agricultura, industria, servicos/terciario e producao artesanal. No caso da
agricultura, esse fundo ainda nao existe, mas uma nova lei determinou sua

criacao.

Os recursos do fundo de cada empresa sao gerenciados
separadamente. Existe uma quantia para a manutencdo do fundo e a outra
para os projetos de treinamento em si. H4 um diretor, nomeado pelos outros
diretores da empresa, que é responsavel pelo funcionamento e aplicacdo do
fundo. Os projetos devem ser avaliados por uma comissao técnica, que checa
eventuais irregularidades. Dentre os cursos oferecidos, 0 mais procurado € o
de informatica, com 70% de procura e participacao de 58% dos jovens com até
vinte e quatro anos. Também é oferecida complementacdo de estudos, em
qualquer grau, e cursos técnicos e profissionalizantes, com 24,6% e 45,1% de

procura, respectivamente.

A maioria dos que utilizam o fundo de formacao profissional € jovem,
geralmente estagiario, pois o governo italiano considera essa a melhor forma
de melhorar a qualidade da formacéao. De acordo com o ISFOL, o percentual de
jovens que o utiliza é de 39,1%, o de adultos empregados é de 1,8% e o de
desempregados é de 6,7%. A porcentagem para o total da PEA é de 3,8%.
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Siglas e nomes em outro idioma

CGIL — Confederazione Generale Italiana del Lavoro - Confederagao Geral Italiana
do Trabalho.

CIG — Cassa Integrazione Guadagni— Caixa de Integracao de Ganhos.

CISL — Confederazione lItaliana Sindicati Lavoratori - Confederagao ltaliana dos
Sindicatos dos Trabalhadores.

CNEL - Consiglio Nazionale del’Economia e del Lavoro — Conselho Nacional de
Economia e do Trabalho.

EIRO - European Industrial Relations Observatory — Observatério Europeu de
Relacbes Trabalhistas.

INPS - Istituto Nazionale della Previdenza Sociale — Instituto Nacional de
Previdéncia Social.

IRES - Istituto di Ricerche Economiche e Sociali — Instituto de Pesquisa Econdmica
e Social.

ISFOL — Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavoratori —
Instituto para o Desenvolvimento da Formacao Profissional dos Trabalhadores.

ISTAT - Istituto Nazionale di Statistica — Instituto Nacional de Estatistica.

NCPA — National Center for Policy Analysis — Centro Nacional de Andlises Politicas.
OCDE - Organizacgéao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.

OIT — Organizacao Internacional do Trabalho.

PDS — Partito Democratici di Sinistra — Partido Democratico de Esquerda.

PRC - Partito della Rifondazione Comunista — Partido da Refundacao Comunista.
UIL — Unione ltaliana del Lavoro - Unido ltaliana dos Trabalhadores.

UNDP — United Nations Development Programme — Programa de Desenvolvimento
das Nacgdes Unidas.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular:

Regulada por lei, mas também negociada entre empresa e
trabalhador ou entre empresa e sindicato.

Maxima diaria permitida: 8 horas, podendo ser excedido em casos
especiais.

Média mensal: 152,4 horas.
Média anual: 1840 horas.

Fonte: OIT/2006;
MIC/2007; JIL/2006.

Jornada extraordinaria:

Negociada entre empresa e empregador ou entre empresa e
sindicato.

Média semanal: 30 horas extras ndo-remuneradas.
Legislagao: a lei determina apenas que trabalhadores que

desempenham atividades dentro da terra ou atividades insalubres

trabalhem no maximo 2 horas extras por dia.

Pagamento e/ou compensacao: aaria de 25% a 60% em cima do
valor do salario/hora, dependendo do dia e horario trabalhado.

Fonte: EIRO/2004;
OIT/2006;
JIWE/2006.

Trabalho em tempo parcial:

ditos em tempo parcial, mas que podem trabalhar a mesma

quantidade de horas que um empregado regular. Em 2003, cerca
de 24,1% do total de empregados trabalhavam em tempo parcial.

O termo “trabalho em tempo parcial” inclui trabalhadores que tém
jornada inferior aos que estdao em tempo integral e trabalhadores

Fonte: EIRO/2004;
JIWE/2003.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e H4a a anualizacdo da jornada de trabalho.

Fonte: OIT/2006.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

e Desde a década de 80, os governantes japoneses sao
pressionados por diversas organizag¢des internacionais a
reduzirem sua jornada. Muitos planos foram implementados e a

jornada legal atual € de 40 horas semanais. Entretanto, a jornada

anual continua elevada.

Fonte: CUT-
CFDT/1995;
RENGO/2006.

A regulacao do trabalho

e A legislagao trabalhista do pais, chamada de Lei de Padrbes de
Trabalho, € de 1947 e trata de assuntos como jornada de
trabalho, salarios, contratos, entre outros.

Fonte: OIT/2007.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27

243




Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

Estrutura sindical

Estrutura sindical:

A predominancia é de sindicatos por empresa. Nao existe um
procedimento especifico para sua criagdo. O Japao tem mais de
65 mil sindicatos, mas a taxa de filiagcao é relativamente baixa,
cerca de 18,7%. A maior organizagéo sindical do pais € a
RENGO — Confederagéo dos Sindicatos Japoneses.

Fonte: Web-
Japan/s/d;
OIT/2006; JTUC-
RENGO/2006.

Ocupacap/ Desemprego

Taxa de desemprego:
4,4% da PEA em 2005.

Fonte: OCDE/2006.

Tempo de desemprego:

e 33,7% dos desempregados estavam fora do mercado de trabalho
ha um ano ou mais em 2004.

Fonte: OCDE/2006.

Seguro:

A primeira lei sobre seguro-desemprego foi regulamentada em 1947.
A lei vigente é de 1975, época em que o beneficio passou a ser
chamado de Seguro-Emprego. O trabalhador recebe de 50% a
80% da média de seu salario diario dos seis meses anteriores a
data da demissao. Sua duracao varia de 90 a 150 dias.

Fonte: SSA/2005.

Qualificacao do desempregado:

e A qualificacdo do desempregado é considerada pouco eficiente.
Os programas existentes sdo, de um modo geral, para a
avaliagao de pessoas ja empregadas. O governo langou
programas especificos para jovens, de modo a diminuir as altas
taxas de desemprego para esse segmento.

Fonte: MHLW/2004;
JIL/2002;
OVTA/2002.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho é regulada por lei, podendo ser alterada por

acordo negociado entre empregador e trabalhador, por empresa ou entre

empregador e sindicato. O limite permitido na legislacédo é de 8 horas por dia

ou 40 horas por semana. A jornada de 40 horas ndo se aplica a supervisores,

trabalhadores da area de geréncia e trabalhadores temporarios. Ha a

possibilidade de se trabalhar mais de 8 horas diarias, contanto que a média

mensal ndo ultrapasse 40 horas. A jornada dos trabalhadores entre 13 e 15
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anos deve ser de, no maximo, 7 horas, incluindo o horario escolar. Os que
estdo na faixa de 15 a 18 anos podem trabalhar até 10 horas em um dia, mas,
nesse caso, a jornada do dia seguinte deve ser reduzida para 4 horas. Os
servidores publicos podem trabalhar mais de 10 horas diarias apenas em caso
de necessidade temporaria.

Segundo o MIC — Ministério de Relacbes Interiores e Comunicacao/
Bureau de Estatisticas, a jornada média mensal do trabalhador japonés era de
152,4 horas, em 2005. As areas de construcdo, manufatura e comunicacao
possuiam as jornadas mensais mais altas: 170,7 horas, 166,8 horas e 161,6,
respectivamente. A menor jornada foi registrada no setor de comércio e varejo,
137,4 horas mensais. Os dados considerados referem-se a estabelecimentos
com trinta empregados ou mais, regularmente contratados. A jornada anual de
horas efetivamente trabalhadas, somando-se as horas trabalhadas nao
programadas, atingiu 1,840 horas, em 2004, segundo estatisticas do JIL —
Instituto Japonés para Politicas do Trabalho e Treinamento*.

Entretanto, segundo os dados de jornada semanal da Laborsta (Banco
de Dados da OIT — Organizacgao Internacional do Trabalho), a jornada média
anual pode ser mais elevada. Estima-se que, em 2004, a jornada média de
trabalho semanal no Japéo era de 42 horas, totalizando 168 horas mensais e
ultrapassando 2.000 horas anuais®. As longas e intensas jornadas de trabalho
a que o pais chegou, como resultado de uma crescente cobranca por
produtividade e eficiéncia, constituem uma das grandes preocupacgdes do
Jap&o nos ultimos tempos..

O Relatério sobre longas jornadas de trabalho publicado pelo JIL em
2006, com dados do Ministério da Salde, Trabalho e Bem-Estar**, mostra que
desde 1997 aumentou em 60% 0 numero de trabalhadores que reclamam de

20 total de horas efetivamente trabalhadas é a soma das horas trabalhadas programadas e das horas
trabalhadas ndo programadas. As primeiras correspondem ao numero de horas efetivamente trabalhadas
entre o inicio e o fim da jornada, de acordo com as regulagées da empresa, e as horas trabalhadas nao
programadas sdo o numero de horas efetivamente trabalhadas, somando-se a jornada extraordindria,
trabalho em feriados, entrada mais cedo no trabalho, etc.

3 Essa estimativa € baseada em uma semana de trabalho de cinco dias e nao leva em consideragao
férias, feriados ou outros dias de folga. ]

Pesquisa sobre o Status da Saude do Trabalhador. E conduzida a cada cinco anos pelo Ministério da
Saude, Trabalho e Bem-Estar do Japao, com aproximadamente 16 mil trabalhadores em 12 mil escrit6rios
de empresas privadas com 10 ou mais empregados, regularmente contratados. A Ultima pesquisa foi
realizada em 2002.
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altos niveis de depressao, ansiedade e estresse, em decorréncia das longas
horas trabalhadas. A cada ano, o percentual de trabalhadores que se declara
“‘muito cansados” tem aumentado. Somado aos que de declaram “um pouco

cansados”, sdo 70% dos trabalhadores nessa situagao.

Devido a essas contatacdes e tendéncias, o Ministério lancou em agosto
de 2000 o Guia de Trabalhadores para uma Melhor Saude Mental no Trabalho.
Esse guia estabelece quatro principios para a manutencdo da saude mental
dos trabalhadores: autocuidado — o trabalhador deve saber reconhecer e cuidar
de seu estresse; cuidados pelos superiores — melhora do ambiente de trabalho
e aconselhamento por parte dos superiores; cuidado em casa por equipe da
saude do trabalho e cuidado de uma equipe terceirizada — contratacdo de
profissionais especializados em saude, de instituicdes fora do local de trabalho.
Em fevereiro de 2002, foram estabelecidas as Medidas Compreensivas de
Prevencdo de Desordens na Saude Causadas por Excesso de Trabalho, que
sugerem a diminuicdo da jornada de trabalho (limitando a jornada
extraordinaria a ndo mais que 45 horas mensais), 0 gozo do direito de férias
remuneradas e a pratica continua de controle da saude.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada extraordinaria é negociada entre trabalhador e empregador, ou
entre sindicato e empregador através de acordo escrito. A legislacao trabalhista
japonesa apenas determina que elas podem ser realizadas de modo
temporario, quando ocorre algum acidente ou devido a circunstancias que néao
possam ser controladas. Também é recomendado que trabalhadores que
exercam atividades subterrdneas, ou que desempenham qualquer outra
atividade insalubre devem fazer no maximo duas horas extraordinarias por dia.
A jornada extraordinaria trabalhada das 18h as 22h, nos dias uteis, valem 25%
sobre a hora normal de trabalho. Entre as 22h e 5h, 0 pagamento sobe para
50%. Nos feriados publicos e domingos*, das 9h as 22h, o pagamento é de
35% sobre o valor da hora normal. Das 22h até Oh, o pagamento € de 60%.

> 0 domingo nao é contabilizado como hora—extra, caso a pessoa trabalhe regularmente nesse dia.
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A jornada extraordinaria nao-remunerada € recorrente no Japao.
Segundo relatério de 2004 do EIRO - European Industrial Relations
Observatory, os trabalhadores mais jovens, entre vinte e trinta anos, tém sido
os mais forcados a trabalharem longas jornadas, pois as empresas reduziram o
namero de empregados e se recusam a contratar recém-graduados, o que
também contribui para as altas taxas de desemprego para essa faixa etaria. A
média de horas extras ndo-remuneradas € de 30 horas mensais. Além disso,
muitas empresas comecam a contabilizar as horas extras somente apés a
primeira meia hora de trabalho excedente da jornada normal. As empresas, de
fato, esperam que seus empregados trabalhem horas extras sem pagamento,

como forma de demonstrar comprometimento e apoio ao resto da equipe.

O numero de horas trabalhadas em jornada extraordinaria nao
remunerada aumenta também conforme o tamanho da empresa. Em 2002,
essa jornada era de 42,7 horas mensais em empresas com mil empregados ou
mais, 10,3 horas a mais do que a média na década de 90. De acordo com
pesquisa conduzida pelo Departamento do Trabalho de Téquio, todos os anos,
desde 2002, o numero de empresas que declaram praticar jornada
extraordinaria de 100 horas mensais ou acima de 80 horas, em um periodo de
dois a seis meses aumentou. Em 2002, a taxa era de 24,9% e, em 2004, de
35,7%".

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

O termo “trabalho em tempo parcial” possui dois significados no mercado
de trabalho japonés. Sao trabalhadores que tém jornada inferior aos que estao
trabalhando em tempo integral e, nesse caso, sdo chamados trabalhadores
com jornada reduzida, e ha também trabalhadores ditos em tempo parcial, mas
que podem trabalhar a mesma quantidade de horas que um empregado
comum. Esses ultimos possuem, na realidade, tratamento distinto, como, por
exemplo, contratos por tempo determinado renovados a cada trés meses. Via
de regra, os trabalhadores em tempo parcial sdo pagos por hora, sendo o valor

46 Jugyouin no kenko kanritou ni kansuru anketo chosa. Pesquisa conduzida em empresas com mais de
300 empregados. O numero de respostas validas foi de 1.071.
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de sua remuneracao inferior ao dos trabalhadores em tempo integral. Por isso,
muitas empresas estdo demitindo quem trabalha em tempo integral e
contratando outros trabalhadores em tempo parcial, como forma de cortar
custos. Os setores de atacado, varejo e restaurantes sdo os que mais utilizam
esse tipo de contrato, tendo 46,8% de toda sua forga de trabalho em tempo

parcial.

Os trabalhadores com jornada reduzida (35 horas semanais ou menos)
eram 24,1% do total de empregados, em 2003. Nao constam nessas
estatisticas trabalhadores da agricultura e silvicultura. As mulheres
representavam nesse mesmo periodo cerca de 40% do total da forca de
trabalho japonesa. Desse total, 68,4% trabalhavam em tempo parcial. Os
trabalhadores em tempo parcial (jornada reduzida) recebiam cerca de 50,3%
do salario dos trabalhadores em tempo integral. No caso especifico das
mulheres, as que trabalhavam em tempo parcial recebiam cerca de 65,7% do
que é pago para as trabalhadoras em tempo integral.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

A média de horas desse regime contratual, durante o periodo de
referéncia, ndo pode exceder o limite de 40 horas semanais, mas pode ser
maior que 8 horas diarias. O periodo de referéncia ndo pode ser superior a um
més. Porém, também ha a possibilidade de anualizacdo da jornada, quando
entdo o limite de 40 horas pode ser medido em periodos maiores do que o de

um més, embora ndo possam exceder um ano.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

O caso do Japéao serve para ilustrar a forte relacao entre jornada efetiva
de trabalho e horas extras. Entre os paises desenvolvidos, o Japao tinha a
mais longa jornada de trabalho anual — 2.426 horas anuais, em 1960*’. A partir
desse ano, foi iniciado um processo de reducdo da jornada de trabalho, que

ficou caracterizado por trés fases: a primeira, que foi de 1960 a 1975, o

7 Ver Ministérs Japonais du Travail — “Statistiques et Enquétes Mensuelles du Travail”. In Hippo (1992).
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quantitativo das horas trabalhadas experimentou uma forte queda, porém ainda
mantendo o Japdo como o pais desenvolvido de maior jornada de trabalho; a
segunda fase, de 1975 a 1987, foi um periodo de estabilidade; e a terceira, a
partir de 1988, esse numero experimenta nova queda. Em 1987, foi adotado
um novo cédigo do trabalho, que deu novo impulso a reducédo da jornada de
trabalho, e, na sequéncia, em 1991, o Conselho do Trabalho publicou manual
versando sobre férias e horas extras. Ao longo desse processo, as principais
medidas foram de reducdo da jornada normal de trabalho, regulacdo e
aumento dos dias de férias, aumento do adicional de horas extras e

limitacdo para execucao das mesmas.

Como resultado do processo de reducéo da jornada de trabalho, durante
toda a década de 90, o Japao de fato experimentou uma forte reducdo da
jornada efetiva de trabalho. A sua politica de reducéao ficou caracterizada pela
preocupacao com a reducao da jornada normal de trabalho em sintonia com a
reducado das horas extras. Embora ja tenha ocorrido uma sensivel diminuicdo
da jornada anual e a jornada semanal seja de 40 horas, a quantidade de horas
trabalhadas ainda continua alta. Desse modo, duas décadas depois, 0 pais
ainda sofre as mesmas pressodes, principalmente pela grande ocorréncia de
suicidios de trabalhadores, que ndo conseguem suportar a enorme carga de
responsabilidade e as longas jornadas trabalhadas. A RENGO — Confederacao
dos Sindicatos Japoneses langou, em 1991, uma campanha nacional pela
reducéo da jornada de trabalho e ainda segue defendendo esse principio.

2. Regulacao do trabalho

A legislacdo trabalhista do Japdo € chamada de Lei de Padrdes do
Trabalho e foi implementada em 1947. Ela trata de assuntos como jornada de
trabalho, salarios, contrato de trabalho, acidentes de trabalho, entre outros. Em
1995, incluiu-se uma nova lei trabalhista chamada Lei de Bem-estar de

Trabalhadores que Cuidam de Criancas ou Outros Membros da Familia, que
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visa promover a continuidade de pessoas no mercado de trabalho com esse
tipo de responsabilidade. A lei determina que os empregadores adotem
medidas para possibilitar seus empregados de cumprir suas obrigacdes

familiares utilizando, por exemplo, a flexibilizacao da jornada de trabalho.

3 Estrutura sindical

No Japéao, a predominancia é de sindicatos por empresae ndao ha um
procedimento especifico para sua criacdo. As organizagdes que se restringem
as empresas e as supra-empresariais tém a mesma protecao legal. As
organizacoes s6 podem fechar acordos coletivos para seus préprios membros.
Desse modo, um empregador pode ter a sua frente varios interlocutores. A lei
sindical de 1949 proibe qualquer tipo de discriminacao por atividade sindical.

Logo apdés a Segunda Guerra Mundial, o sindicalismo japonés teve
grande crescimento, com mais de 50% de todos os empregados sindicalizados.
Nos anos 50 e 60, eram acirradas as disputas entre sindicatos e
empregadores, principalmente pela orientagdo sindical da época, que visava a
uma transformagdo radical da sociedade. Como os resultados eram
insatisfatorios, cada vez mais sindicatos passaram a ser criados nas grandes
empresas, com a preocupag¢ao de conseguir melhores salarios e melhores
condicdes de trabalho. Os sindicatos por empresa se reunem normalmente em
federacoes setoriais, mas estas nao participam das negociacdes coletivas. Os
empregadores preferem fechar acordos com seu o sindicato de sua propria
empresa, a fim de obter vantagens.

O Japéao tem mais de 65 mil sindicatos, com taxa de sindicalizacédo de de
18,7%, em 2005, contra 34%, em 1975. Esse declinio € explicado em parte
pela diminuicdo de trabalhadores nas industrias (tradicionalmente mais afeitos
a organizagao sindical) e também pela contratacdo de empregados muito
jovens nao educados nessa cultura. Os sindicatos também perderam a
influéncia no controle da rotatividade de mé&o-de-obra, o que enfraqueceu sua

posicao junto aos trabalhadores.
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Frente a esse quadro, os sindicatos tém tomado medidas para a
reorganizacdo dos trabalhadores. Equipes com pessoal especializado em
recrutamento foram formadas e diretrizes estabelecidas. Os pontos principais
abordados sao: melhorias nos sistemas de organizacao dos trabalhadores,
contato com trabalhadores nao sindicalizados, com o intuito de saber quais sé&o
suas principais reclamacgdes, em relacdo ao seu local de trabalho, e apoio aos
trabalhadores contra qualquer forma de pressao por parte dos empregadores,

como ameacas de demissdes ou influéncia negativa contra os sindicatos.

A maior organizacao sindical do pais € a RENGO, fundada em 1989. Os
sindicatos com maior numero de filiados que fazem parte da RENGO séo:
JICHIRO - Sindicato dos Trabalhadores de Prefeituras e Municipios de todo
Japdo, com 974 mil filiados; Ul ZENSEN — Sindicato dos Trabalhadores do
setor Téxtil, Quimico, Alimentagdo, Comércio e Servico, com 793 mil filiados;
JIDOSHA SOREN - Sindicato dos Trabalhadores Automobilisticos do Japao,
com 685 mil filiados e DENKI RENGO - Sindicato Japonés do Eletro-Eletronico

e da Informagéo.

4. Ocupacap/Desemprego

4.1 Taxas

A taxa média de desemprego no Japao foi de 4,7% da PEA, em 2004,
considerada baixa para a média dos paises pertencentes a OCDE-
Organizacao para a Cooperacado e o Desenvolvimento Econémico, que foi de
6,9% para o mesmo ano. Desde maio de 2003, houve queda no numero de
desempregados. Os jovens entre 15 e 24 anos sdo os mais atingidos pelo
desemprego, cerca de 11,9% para a faixa dos 15 aos 19 anos e 9,8% para a
faixa dos 20 aos 24 anos, em 2003, embora tenha havido certo declinio em
relacdo aos anos anteriores. Contudo, a maior preocupacao é que essa queda
esta relacionada ao aumento de jovens que desistem de procurar emprego,

nao estudam, nem participam de qualquer tipo de treinamento, passando a
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fazer parte da categoria de inativos. De acordo com um relatério publicado em
2004 pelo Ministério da Saude, Trabalho e Bem-estar, havia cerca de 500 mil

jovens nessa situagao®®.

Havia no pais a tradicdo de contratar recém-formados, de modo a treina-
los para a carreira em uma empresa até sua aposentadoria. Isso porque, no
Japdo, praticamente ndo havia rotatividade e as pessoas permaneciam, muitas
vezes por toda vida, trabalhando para uma mesma empresa. Entretanto, houve
uma mudanca no perfil do mercado de trabalho, que passou a exigir pessoas ja
qualificadas, com experiéncia, de modo a reduzir os custos e o tempo de
treinamento das novas contratacdes. Esse é um dos motivos para as altas

taxas de desemprego entre jovens no pais.

4.2 Tempo de desemprego

Segundo a OCDE, a taxa de desemprego de longa duracédo (um ano ou
mais desempregado) foi de 33,7%, em 2004. Jovens e mulheres tém maior
dificuldade em conseguir emprego e, quando o conseguem, geralmente séo

temporarios ou precarios.

4.3 Seguro-desemprego

A primeira lei sobre seguro-desemprego foi regulamentada em 1947. A
lei vigente é de 1975, época em que o beneficio passou a ser chamado de
Seguro-Emprego, com emendas acrescentadas em 2003. Podem receber
seguro-desemprego pessoas com idade inferior a 65 anos. Trabalhadores
sazonais, cujo contrato seja inferior a quatro meses, nao tém direito ao seguro.
Ha arranjos diferentes para trabalhadores eventuais, marinheiros e funcionarios
publicos. Quem conseguir emprego antes que seu seguro expire, recebe um

bdnus proporcional ao tempo remanescente, pago em parcela unica.

O seguro-desemprego e outros beneficios sao subsidiados pelos
trabalhadores, empresas e governo. Os trabalhadores pagam 0,7% de seu
salario, com excecao de agricultores, pessoal da silvicultura e pesca, que

8 A referéncia a este relatorio esta na bibliografia.
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devem contribuir com 0,8% do salario. Ha também, por lei, a opcdo de nao
contribuir. Os empregadores devem contribuir com 1,05% sobre o valor da
folha de pagamento da empresa. Caso sejam do ramo de pesca, silvicultura e
agricultura, a contribuicdo sobe para 1,15%. Para o setor da construcéo, o valor
€ de 1,25%. O valor subsidiado pelo governo é 25% (33,3% no caso de
trabalhadores diaristas) do custo de beneficios para o seguro-desemprego e
outros abonos e de 12,5% do abono para trabalhadores idosos e pais de

criangas pequenas.

Para receber o seguro, o trabalhador deve ter contribuido por, pelo
menos, seis meses durante os doze meses anteriores a demissdo. No caso
dos trabalhadores em tempo parcial, deve haver no minimo um ano de
contribuicdo nos ultimos dois anos também anteriores a demissao. Os abonos
para o0s desempregados incluem qualificacdo profissional, transporte e
despesas de alojamento. Esses abonos sdo dados apenas enquanto o
trabalhador esta em treinamento ou quando a busca por emprego € fora de sua
regido. O treinamento vocacional sé € dado a quem contribuiu por pelo menos
trés anos. Os abonos para idosos sao proporcionados apenas para pessoas
entre 60 e 64 anos, cujo salario foi reduzido em 25% quando completaram 60
anos. Somente pessoas com filhos menores de um ano podem receber o

abono especial, que é valido apenas para pai ou mae.

O trabalhador recebe de 50% a 80% da média de seu salario dirio dos
seis meses anteriores a data de demissao. O beneficio comeca a ser pago
depois de sete dias, a partir da data de entrada do pedido, e sua duracao varia
de 90 a 150 dias, de acordo com a extensdo da cobertura, idade, razdo do
desemprego e perspectivas de emprego. Dias adicionais de beneficio podem
ser pagos — entre 30 e 210 dias — se o trabalhador perde o emprego de uma
empresa em recessao, se ele sofre de problemas fisicos ou mentais ou se ele
esta sendo capacitado. O valor minimo diario a ser pago é de $ 1.696 ienes e o
maximo de $ 7.935 ienes®.

O beneficio extra do trabalhador idoso é de no maximo 15% de seu
salario, apds os 60 anos, dependendo de quanto foi a reducédo de seu salario

49 Aproximadamente R$ 30,00 e R$138,00, respectivamente. Fonte: Banco Central, 05 fev. 2007.
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apos completar essa idade. Aqueles que possuem filhos pequenos recebem
um bbénus de 30% sobre o valor do salario diario, baseado nos seis meses
anteriores a data do pedido de licenca (maternidade ou paternidade). Se a
pessoa consegue um novo emprego antes do fim do periodo de recebimento
do seguro, tem direito a um abono chamado beneficio do reemprego.

4.4 Qualificacao do desempregado

Ha uma série programas chamados de qualificagdo profissional, mas na
realidade sao testes aplicados em trabalhadores empregados para determinar
suas habilidades em diversas é&reas. Esses sistemas sdo reconhecidos
nacionalmente e aplicados pelo governo, organizacbées privadas controladas
por entidades publicas ou exclusivamente por organizacdes privadas. Cada
programa possui métodos de avaliagdo, que determinam se a pessoa pode
receber o certificado de aquisicao de habilidades. Um dos mais difundidos é o
Ginou-Kentei — Testes de Habilidade em Negbécios, que é aplicado pelo
governo e avalia habilidades gerais dos trabalhadores, sem limitar a avaliacdo
a um sé campo de atuacao.

De um modo geral, a educagdo e o treinamento de trabalhadores
desempregados tém sido pouco eficientes. Por esse motivo, em 2000, foi
estabelecido um conjunto de medidas emergenciais que visavam eliminar a
falta de qualificacdo que impedia a contratacdo de trabalhadores para
determinadas fun¢des. Esse conjunto de medidas tinha por objetivo expandir o
treinamento profissional para desempregados, em cooperacdo com diversos

tipos de escola, como, por exemplo, a escola técnica.

O desemprego entre jovens é o maior desafio enfrentado pelo pais
atualmente, por isso, algumas iniciativas foram implementadas para tentar
sanar o problema. O Job Café — Café Emprego é um centro de orientacao para
colocacado de jovens no mercado de trabalho, que fornece aconselhamento,
suporte psicologico, informacdes sobre tipos de emprego e encaminhamento
para vagas. Em 2004, 310 mil jovens ja haviam passado por esse centro.
Desses, 10 mil conseguiram emprego. Ha também o chamado sistema dual,

que visa fornecer educacdo em conjunto com treinamento pratico em
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empresas, de modo que os jovens possam trabalhar e estudar ao mesmo
tempo. O alvo desse programa sdo pessoas com menos de 35 anos>®
procurando emprego estavel, jovens que ndo conseguem emprego quando

saem da universidade e aqueles que trabalham em tempo parcial.

%0 Embora a taxa de desemprego seja mais elevada para jovens até 24 anos, pessoas com idade

até 35 anos ainda sé@o consideradas jovens no mercado de trabalho japonés devido, principalmente, ao
tempo que permanecem estudando.
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Siglas e nomes em outro idioma

CFDT — Confederacgéao Francesa Democratica do Trabalho.
CUT — Central Unica dos Trabalhadores.
DENKI RENGO - Sindicato Japonés do Eletro-Eletrénico e da Informagéo.

EIRO — European Industrial Relations Observatory — Observatério Europeu de
Relacdes Trabalhistas.

JICHIRO - Sindicato dos Trabalhadores de Prefeitura e Municipio de Todo Japao.
JIDOSHA SOREN - Sindicato dos Trabalhadores Automobilisticos do Japao.
JIL — Instituto Japonés para Politicas do Trabalho e Treinamento.

JIWE — Instituto Japonés de Evolucao dos Trabalhadores.

JTUC-RENGO ou RENGO — Confederagao dos Sindicatos Japoneses.
MHLW — Ministério da Saude, Trabalho e Bem-estar do Japao.

MIC — Ministério de Relagdes Interiores e Comunicag¢éao do Japao.

OCDE - Organizagao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.
OIT — Organizacao Internacional do Trabalho.

OVTA — Associagao de Treinamento Vocacional Ultramar do Japao.

SSA — Administragado de Seguro Social

Ul ZENSEN - Sindicato dos Trabalhadores do setor Téxtil, Quimico, Alimentacéo,
Comércio e Servigo.

Web-Japan — Site de assuntos relacionados ao pais.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular:

A duracao da jornada oficial é de 40 horas semanais, porém a
média de horas trabalhadas ¢é inferior a esse limite.

Média anual: 1694 horas em 2004.
Média semanal: 38,6 horas no terceiro trimestre de 2005.

Fonte: OCDE/2004.
Fonte: MTSS/2006.

Jornada de trabalho extraordinaria:
Maximo anual permitido: 200 horas.
Maximo diario permitido: 2 horas.
Legislacao: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento e/ou compensacgao: ambos. 1* hora: 50% sobre o valor
da hora trabalhada; 2% hora em diante: 75% e em dia de
descanso semanal ou feriado: 100%.

Fonte:
EUROFOUND/2007

Jornada em tempo parcial:

Esse tipo de trabalho ndo é comum em Portugal. No segundo
trimestre de 2005, apenas 3,9% da PEA trabalhavam sob esse
regime.

Fonte: MTSS/2005.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

e Apenas 2% dos trabalhadores portugueses utilizam banco de
horas.

Fonte: OIT/2004.

O processo de mudanca da jornada de trabalho:

A jornada de trabalho foi reduzida para 40 horas semanais ao
longo da década de 90. Atualmente, alguns sindicatos e
confederagdes falam em reducgéo da jornada para 35 horas
semanais.

Fonte: STAL/2005 e
CGTP/2005.

A regulacao do trabalho

O Cddigo do Trabalho foi introduzido em Portugal em 2003. Antes
dessa data, ndo havia um conjunto de leis trabalhistas codificado,
mas uma legislacao trabalhista aplicavel as relagdes individuais e
coletivas de trabalho.

Fonte: CITE/2006.
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Estrutura sindical

Estrutura sindical:

A CGTP - Confederagéo Geral dos Trabalhadores Portugueses e a [Fonte:
UGT - Unido Geral dos Trabalhadores s&o as duas principais ~ [FUROFOUND/2007
confederagdes portuguesas e disputam a filiacao de , FEDEE/2005.
trabalhadores. Entretanto, ha divergéncias quanto ao nimero de
filiados.
Ocupacao/Desemprego
Taxa de desemprego:
7,3% da PEA — segundo trimestre de 2006. Fonte:
DGEEP/2006.

Tempo de desemprego:

e No segundo trimestre de 2006, 3,8% dos desempregados estava
ha um ano ou mais nessa condicao.

Fonte: DGEEP/2006

Seguro:
Ha trés tipos de seguro-desemprego.
Subsidio social de desemprego: concedido aos demitidos sem

demissao, com registro da remuneragao recebida nos ultimos 24
meses.

Subsidio social de desemprego inicial: concedido aos que nao sao
elegiveis ao subsidio de desemprego.

Subsidio social de desemprego subseqiiente: concedido aos
trabalhadores que tiveram expirado o prazo de recebimento do
subsidio de desemprego.

justa causa que tenham trabalhado pelo menos 540 dias antes da|

Fonte:
DGEEP/MTSS/2005

Qualificacao do desempregado:

e Em 2004, 24,6% das empresas em Portugal realizavam alguma
atividade de formacéao para seus empregados.

de formagao.
e Numero médio de horas de formacao por empresa: 2,0

e O custo médio dessas atividades: 262,4 euros por pessoa.

o 22,0% dos trabalhadores tinham participado de alguma atividade |

Fonte:
DGEEP/MTSS/2004
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1 Jornada de trabalho

1.1  Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho legal em Portugal é de 40 horas semanais, tendo
sido estabelecida no pais entre os anos de 1996 e 1997. Anteriormente, ela foi
reduzida de 48 para 44 horas no ano de 1991. H& ainda possibilidade de
extensdo do horario de trabalho para até 10 horas por dia ou 50 horas
semanais mediante acordo. O limite permitido de jornada extraordinaria é de 2
horas por dia. Segundo dados do Boletim Estatistico de 2006, do Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social, a duracdo da jornada de trabalho em
Portugal vem registrando queda: de 40,1 horas semanais em 2003 para 38,6
horas no terceiro trimestre de 2005.

As mulheres trabalhavam, em média, 39,2 horas semanais e os homens
40,9 horas, ja incluidas as horas extras. A diferenca observada de 1,7 horas a
mais para os homens é inferior a observada na Unido Européia, que é de 2,1
horas semanais. Para os trabalhadores em tempo parcial, verificou-se uma
jornada média de 20,3 horas semanais, sendo 19,9 horas para as mulheres e
22 horas para os homens, conforme dados de 2003 da OCDE — Organizacao
para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.

Uma das principais questdes enfrentadas pelos sindicatos e
trabalhadores portugueses é a grande flexibilizacdo atual do mercado e das
condicoes de trabalho. Os empregados tém que se adaptar cada vez mais a
jornadas que atendem exclusivamente as necessidades e ao ritmo de producao
das empresas. O trabalhador pode chegar a trabalhar até 60 horas por semana
ou 13 horas por dia, sem receber pagamento de hora extra. Por essas horas
adicionais estarem incluidas em um esquema de flexibilizagédo, a jornada varia

dentro de um periodo estabelecido pela empresa.
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1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

Em Portugal, a jornada extraordinaria, chamada de trabalho
suplementar, é regulada por lei. Os limites previstos sdo de 2 horas extras por
dia ou 200 horas por ano, sendo necessario, para tanto, uma autorizacao
especial do Instituto Nacional do Trabalho e Previdéncia. Na primeira hora
extra, o trabalhador recebe 50% a mais sobre o valor da hora especificada em
seu contrato de trabalho. Na segunda hora, essa porcentagem sobe para 75% .
Em dia de descanso semanal ou feriado, o adicional é de 100% sobre o valor
de sua hora.

Além da majoragcdo salarial, o empregado tem direito também a
descanso. O tempo de compensacdao para quem realizou jornada
extraordinaria, em empresas com mais de dez empregados, € de um dia,
quando as horas sao realizadas em periodo de descanso semanal obrigatorio
e, no restante deles, incluindo feriados, o tempo de compensacao corresponde
a 25% das horas trabalhadas em jornada extraordinaria. Entretanto, segundo a
CGTP - Confederacdao Geral dos Trabalhadores Portugueses, as horas
adicionais ou ndo sao pagas ou, quando o sdo, o valor ndo corresponde ao
definido pela legislacéo.

Em 2004, os homens que trabalhavam em tempo integral faziam até 2
horas de jornada extraordinaria por semana, segundo relatério da EIRO —
European Industrial Relations Observatory de 2005 Os ocupantes de cargos
mais altos, como gerentes e diretores, sd0 mais propensos a nao terem suas
horas extras remuneradas, embora eles trabalhem aproximadamente 9 horas
semanais além de sua jornada normal. Esse nimero cai para 8 horas semanais
quando se trata de profissionais com cargos intermediarios, como analistas, por
exemplo. Outro grupo com alto numero de horas extras ndo pagas sao 0s
agricultores especializados e os trabalhadores da pesca, que trabalham de 3 a

11 horas extras semanais sem remuneracao.
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1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

Os dados a respeito de trabalho em tempo parcial sdo escassos, pois
esse tipo de jornada ndo é muito comum no pais. Nao ha estatisticas
disponiveis, por exemplo, a respeito de horas extras efetuadas por
trabalhadores em tempo parcial. Segundo dados do Ministério do Trabalho
referentes ao segundo trimestre de 2005, apenas 3,9% da forca de trabalho

1", Os setores em

portuguesa estavam empregados em regime de tempo parcia
que mais se verifica o trabalho em tempo parcial sdo o comércio de atacado e

varejo e a producao e distribuicao de eletricidade, gas e agua.

A legislacdo que regula o trabalho em tempo parcial estabelece que a
sua duracdo nao pode ultrapassar 75% da jornada integral. Esse percentual
pode ser aumentado por acordo coletivo, mas de um modo geral, a jornada em
tempo parcial € de 20 horas, podendo atingir até 30 horas semanais. Em 2003,
a média da jornada de trabalho em tempo parcial foi de 20,3 horas semanais,
sendo 19,9 horas para as mulheres e 22 horas para os homens, segundo
relatério da EIRO de 2003. Embora os homens trabalhem algumas horas a
mais, sdo as mulheres que mais ocupam esse tipo de posto de trabalho.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Sao escassas as informacgdes a respeito do uso de banco de horas em
Portugal. Segundo informativo produzido pela OIT em maio de 2004, apenas
2% dos trabalhadores em Portugal o usam. A compensacao através de banco
de horas pode ser feita em horas ou em dias de descanso.

1.5 O processo de mudanca da jornada de trabalho

A jornada de trabalho em Portugal é balizada pela Convengédo n® 1 da
Organizacao Internacional do Trabalho, de 29 de outubro de 1919, que
estipulou a jornada de 8 horas diarias e 48 horas semanais para o setor
industrial. Mais recentemente, a diretriz 93/104/CE do Conselho da Unido

°! Estatisticas em Sintese. Disponivel em:
<http://www.dgeep.mtss.gov.pt/estatistica/emprego/ee2t05.pdf>. Acesso em: 26 jan. 2007.
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Européia, que passou a vigorar em 23/11/1996, estabeleceu a jornada maxima
de trabalho, incluindo as horas extras, em 48 horas semanais. Ja como reflexo
dessa diretriz, em dezembro de 1996, houve a reducdo da jornada de 42 horas

semanais para 40 horas para os trabalhadores em escritério.

A aplicacao da diretriz foi considerada satisfatéria, na medida em que a
maioria das empresas nao fez qualquer tipo de oposi¢do. Entretanto, na
mesma época, a UGT — Unido Geral dos Trabalhadores ja dava destaque a
sua préxima luta, que seria a reducdo da jornada de trabalho para 35 horas
semanais. A CGTP também defende essa reducao da jornada de trabalho, sem
perda salarial. Eles fundamentam-se na visdo de que com o tempo de trabalho
mais reduzido e uma organizacao mais equilibrada dos horarios o trabalhador
conseguira conciliar adequadamente a vida familiar e o trabalho. Apesar de
algumas empresas ja terem jornadas menores do que 40 horas semanais, a
CGTP considera que ha ainda um grande numero de trabalhadores com

jornadas superiores a esse limite, quando se somam as horas extras.

Além da CGTP, o STAL — Sindicato dos Trabalhadores da Administracao
Local, que trata dos interesses da administragcdo publica, também fez um
documento no qual, entre outras medidas, reivindica reducdo da jornada de
trabalho para 35 horas semanais e 7 horas diarias para todas as categorias de

trabalhadores de empresas privadas.

2 A regulacao do trabalho

O codigo do trabalho foi introduzido em Portugal pela Lei 99/2003 de 24
de agosto de 2003. Antes dessa data, ndo havia um conjunto codificado de leis
trabalhistas, mas uma legislacao trabalhista aplicavel as relagdes individuais e
coletivas de trabalho. As entidades patronais apoiaram a implantacdo desse
cédigo, que flexibiliza as leis de trabalho e da negociacdo coletiva. Os
sindicatos, por outro lado, apresentaram sérias reservas, destacando seu

impacto negativo no sistema de relagdes trabalhistas.
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Segundo estes ultimos, ha nesse documento medidas inconstitucionais
que podem prejudicar o trabalhador, como, por exemplo, o direito que tém os
empregadores de transferir empregados para cidades diferentes daquelas em
que trabalham originalmente e de realizar investigacéo genética para verificar a
possibilidade de o trabalhador ser propenso a contrair algum tipo de doenca,
nao especificada claramente. As maiores mudancas que esse documento traz
referem-se a duracao e renovacao dos contratos de trabalho, a obrigacao dos
empregadores de aplicar programas de treinamento vocacional, a flexibilizagao
da jornada semanal, ao trabalho de criangas, entre outros.

3 Estrutura sindical

Sao duas as principais confederacbes em Portugal: a CGTP -
Confederacédo Geral dos Trabalhadores Portugueses e a UGT - Unidao Geral
dos Trabalhadores. Cada uma adota um modelo organizacional préprio. A
CGTP tem em sua base sindicatos de pequena cobertura, que formam, juntos,
federacdes nacionais, cada uma cobrindo um determinado ramo de atividade.
Sao essas federacbes que concluem os acordos coletivos. Os sindicatos séao
agrupados também em unides regionais. No topo, ha a confederacdo que

representa a estrutura como um todo.

A UGT é composta basicamente por grandes sindicatos nacionais, que
cobrem cada ramo de atividade, mas que nao pertencem a qualquer federacao
nacional ou uniao regional. A UGT também herdou alguns sindicatos do antigo
regime politico portugués. Estes sdo em sua maioria grandes uniées nacionais
e regionais do setor terciario, que nao correspondem exatamente ao modelo
tipico necessario para a formacao de uma federacéo. E, por fim, ha ainda cento

e dezesseis sindicatos independentes no pais.

A representacao dos trabalhadores € disputada por essas duas
confederacées. Em 1975, ano de seu primeiro congresso, a CGTP tinha
aproximadamente cento e ginquenta sindicatos filiados, representando cerca

de 1,5 milhdo de trabalhadores. Ja a UGT, em seu primeiro congresso em
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1979, tinha trinta e trés sindicatos filiados, representando cerca de 600 mil
trabalhadores. Dados divulgados pela Eurofound — European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions atribuem cento e quarenta e
trés sindicatos a CGTP, cobrindo cerca de 1,16 milhdo de trabalhadores e
cinglenta e trés sindicatos a UGT, cobrindo cerca de 1,1 milhao.

4 Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

Desde 2002, a taxa de desemprego em Portugal tem aumentado. Os
sindicatos atribuem esse fato as novas politicas do governo portugués para
controle dos gastos e débitos publicos. A taxa de desemprego, que era de
4,3% em 2002, subiu para 6,7% em 2003, um dos maiores aumentos
registrados nos paises europeus na época. Segundo dados do DGEEP -
Direccao-Geral de Estudos, Estatistica e Planeamento, a taxa de desemprego
no segundo trimestre de 2006 foi de 7,3%. Por grupo etario, o nimero de
jovens desempregados entre 15 e 24 anos apresentou leve queda: 15,3% no
segundo trimestre de 2005 e 14,8% no segundo trimestre de 2006. Entre
aqueles com 45 anos ou mais, a taxa se manteve estavel na comparagéao entre
esses trimestres, 5,1%. Ja na faixa entre 25 e 44 anos houve leve aumento
dentro do mesmo periodo, de 7,2% para 7,5%.

4.2 Tempo de desemprego

O desemprego de longa duracao é definido pelo numero de pessoas em
situacdo de desemprego ha doze meses ou mais, segundo o Boletim
Estatistico do DGEEP. Em sua edicdo de agosto a setembro de 2006, esse
boletim registrou, com dados do segundo trimestre de 2006, uma taxa de 3,8%
de desempregados nessa condicao.
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4.3 Seguro-desemprego

Em Portugal, todos os beneficios concedidos aos trabalhadores séo
chamados de subsidios. Ha trés tipos de subsidios aos desempregados.

Subsidio social de desemprego: pago aos trabalhadores que nao tenham
sido demitidos por justa causa e que tenham trabalhado por, pelo
menos, quinhentos e quarenta dias anteriores a sua demissdo. Os
trabalhadores também devem ter o registro do salario recebido nos
ultimos vinte e quatro meses imediatamente anteriores a data de sua
demissao, ter capacidade e disponibilidade para trabalhar, o que
significa estar inscrito no centro de empregos de seu local de
residéncia. Em média, os beneficiarios desse subsidio recebem 14,7
euros por dia ou 65% da remuneracado de referéncia, calculada na
base de trinta dias por més. O subsidio social de desemprego pode
ser prolongado até o trabalhador ter idade suficiente para se
aposentar ou ter mais de 50 anos. Mas para isso ele deve atender as

condi¢des descritas acima, exigidas para a atribuicdo do recurso.

Subsidio social de desemprego inicial: beneficio concedido aos
trabalhadores que, a data de sua demissdo, ndo preencham os
requisitos para o recebimento do subsidio de desemprego. Entretanto,
eles devem atender algumas condicées: ter trabalhado no minimo
cento e oitenta dias e ter registrado o valor dos ultimos doze meses de
salario imediatamente anteriores a demissao, ter renda familiar inferior
a 80% do salario minimo e estar inscrito no centro de empregos da
regiao em que reside. O valor do beneficio é calculado pela média
salarial dos ultimos seis meses, dividido pelo minimo de 180 dias
trabalhados. De um modo geral, esse valor chega de 80% a 100% do

salario minimo.

Subsidio social de desemprego subseqiiente: é concedido aos
trabalhadores que ja tenham esgotado o prazo de recebimento do
subsidio de desemprego e preencham as mesmas condi¢des exigidas
para o recebimento do subsidio social de desemprego inicial.
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4.4 Qualificacao do desempregado

Em Portugal, o Instituto do Emprego e Formacgéao Profissional — IEFP tem
a disposicao cursos para trabalhadores empregados e desempregados,
candidatos ao primeiro emprego, pessoas com deficiéncia, independentemente
de sua natureza ou grau, entre outros. Os cursos sao oferecidos diretamente
ou por intermédio de uma empresa que queira proporcionar formagao a seus
empregados. Essas empresas recebem ajuda técnica e financeira do instituto,
que também trabalha em parceria com os Centros de Emprego de cada regiao
do pais. As opcoes de formacao sao dirigidas aos seguintes perfis.

- Candidatos ao primeiro emprego: os cursos oferecidos para esse
grupo tém como finalidade fornecer conhecimentos e competéncias
necessarios ao desempenho de uma profissdao qualificada, que
facilite sua inser¢do no mercado de trabalho. As modalidades para
esses candidatos sao: aprendizagem, educacao e formacao (ensino
médio), educacdo e formagdo de adultos (ensino basico),

especializacao tecnolodgica e qualificacdo inicial.

- Desempregados: sao oferecidos cursos de educacao e formacao de
adultos (ensino basico), educagdo e formacdo (ensino médio),
especializacao profissional, formacao para qualificados (com nivel
médio ou superior), reciclagem, atualizacdo e aperfeicoamento,
qualificacao e recolocacéao profissional.

- Empregados: o IEFP dispde de cursos que permitem ao trabalhador
empregado construir uma qualificacdo profissional em funcdo de
seus interesses e necessidades, com objetivo de adquirir ou
aprofundar conhecimentos e competéncias para sua progressao no
mercado de trabalho. A esses sdo oferecidos especializacao
profissional, qualificacdo e mudanca de é&rea profissional,
reciclagem, atualizacéo, aperfeicoamento, educagéao e formacao de
adultos.

- Chefia ou quadro gerencial: cursos de formacdo destinados a
técnicos e empregados em funcbes de gestdo, chefia ou
coordenacdo. Tém como objetivo aprofundar as competéncias
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técnicas, de gestdo e de desenvolvimento organizacional, bem
como incentivar a emergéncia de novos processos, técnicas,
instrumentos e competéncias que favorecam a capacidade de
inovacao, qualidade e competitividade das empresas. As areas
abrangidas sado organizacdao e gestdao (eficacia, andlise de
problemas e tomada de decisdes), relacdes interpessoais e grupais
(motivacao, lideranca, chefia, negociacdo e comunicacao) e técnica
(logistica, implantacdo de instalagbes, comportamento do
consumidor, balango social, entre outros).

- Deficientes: em parceria com o IEFP, os Centros de Emprego
responsabilizam-se pela formacdo desse grupo. Sao oferecidos
avaliagao/orientagao profissional especializada, formacéao
profissional e apoio a freqiéncia de cursos, readaptacdo ao
trabalho, apoio e acompanhamento personalizado a colocacao,
acompanhamento pds-colocacao profissional, técnicas de formacéo,
acesso e progressao no emprego, teletrabalho aos que pretendem
desenvolver atividade profissional em casa e apoio a instalagdo de

negaocio proprio.

- Imigrantes: o Programa Portugal Acolhe visa implementar medidas
e acdes de formacado e qualificagdo profissional para os cidadaos
que nao possuem nacionalidade portuguesa, além do
desenvolvimento da capacidade de compreensao e expressao no

idioma portugués.

- Outros grupos: esses grupos sao divididos de acordo com trés
situacoes: a) pessoas em situagéo de caréncia econémica e social,
disfuncdo e marginalizacao; b) pessoas com dificuldade de
aprendizado e integracdo na sociedade, e c) grupos especificos
como desempregados de longa duracdo, minorias étnicas,
imigrantes, presos e ex-presos e téxico-dependentes e ex-tdxicos
dependentes. A Formacao Profissional Especial promove acgdes
para essas pessoas no sentido de desenvolver suas qualificacdes e
reintegra-los social e profissionalmente, dando atencéo especial aos
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niveis de formacao, métodos pedagdgicos, ritmo, duracao diaria ou
global dos cursos, todos com apoio e acompanhamento psicologico.

A busca pela qualificacdo através de cursos de formacdo para os
trabalhadores parece crescer no pais, acompanhada pela reducao do custo
médio por pessoa. O Boletim Estatistico de agosto e setembro de 2006, do
DGEEP, registrou que 24,6% das empresas em Portugal desenvolviam alguma
atividade de formacéao para seus empregados, em 2004. Com numero médio
de duas horas de formacédo por empresas, 0s participantes desses cursos
representavam 22% dos trabalhadores, a um custo médio de 262,4 euros por

pessoa.

Dados da mesma fonte, relativos a 2003, indicavam um montante inferior
em cerca de seis pontos percentuais: cerca de 18,7% das empresas
desenvolviam alguma atividade de formacdo para seus empregados, 0 que
ainda era considerado muito baixo pelas centrais sindicais. A porcentagem de
participantes era de 19,6% do total de trabalhadores, com custo médio de
314,9 euros por pessoa. A CGTP reivindica que os trabalhadores tenham
direito a registro da formacéo por ele recebida ao longo de sua carreira, que
sejam estabelecidas quotas de formacéao continua, dependendo do tamanho da
empresa e que 0s empregadores garantam acesso aos trabalhadores de, pelo
menos, 35 horas anuais de formacao. Além disso, a Central também propés o
funcionamento imediato do Conselho Consultivo Nacional para a Formacao
Profissional, como instrumento fundamental para combater o déficit de

qualificacao profissional e de escolarizacado que se verifica no pais.

Ha ainda um decreto-lei que obriga as empresas a promoverem a
formacgdo no caso de contratarem menores com idade igual ou superior a 16
anos e inferior a 18 anos, que ndo tenham concluido a escolaridade obrigatéria
nem tenham qualificacdo profissional suficiente. Isso deve constar no contrato
de trabalho firmado entre as partes, que nao pode ter duragdo inferior a
duracao total da formagao. O periodo destinado a formacéo dentro do horario
normal de trabalho deve ser de, pelo menos, 40% das horas trabalhadas

semanalmente.
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Siglas e nomes em outro idioma

CGTP - Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses.
CITE — Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego.

DGEEP - Diregdo Geral de Estudos, Estatistica e Planejamento.

S O O O

EIRO — European Industrial Relations Observatory — Observatério Europeu de
Relacdes do Trabalho.

¢ Eurofound — European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions — Fundagdo Européia pela Melhoria das Condi¢cées de Vida e
Trabalho.

FEDEE - Federacdo dos Empregadores Europeus.

IEFP - Instituto do Emprego e Formacgéao Profissional.

INE - Inquérito ao Emprego.

MTSS — Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

OCDE - Organizacgao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico.
OIT — Organizacao Internacional do Trabalho.

STAL - Sindicato dos Trabalhadores da Administracéo Local.

UGT - Unido Geral dos Trabalhadores.
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Quadro-resumo
Jornada de Trabalho

Jornada regular:

48 horas semanais, distribuidas em seis dias. Para o comércio, a
jornada é de 44 horas semanais.

Média semanal: 41,6 horas.

Fonte: MTSS/2005;
INE/2005.

Jornada extraordinaria:

e Maximo semanal permitido: 8 horas.

Legislagéo: Disposicoes previstas em lei.

Pagamento e/ou compensacao: paga-se 100% sobre o valor da hora
trabalhada nos dias Uteis. Em dias de descanso semanal ou
feriados, 150% sobre o valor da hora. As fracdes inferiores a 30
minutos sdo pagas como meia hora e as superiores, como uma
hora.

Fonte: MTSS/2005;
INE/2005.

Jornada em tempo parcial:

Nao ha, nas disposicdes sobre Regime de Horario de Trabalho do
MTSS — Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, qualquer
referéncia a jornada de trabalho em tempo parcial. Séo
chamados trabalhadores subempregados aqueles com jornada
inferior a 40 horas semanais.

Fonte: MTSS/2006;
INE/2007.

Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada:

Segundo Projeto de Lei publicado no site da Presidéncia da
Republica, ndo existe o sistema de banco de horas no Uruguai,
mas ha sugestdo de sua adocao.

Fonte:
Presidéncia/2003.

O processo de mudanca da jornada de trabalho

Muitas organizagdes reivindicam a redugéo da jornada de trabalho.
Em 2004, pela primeira vez na histéria do movimento sindical
uruguaio, a Federacion de Obreros y Empleados de la Bebida,
sindicato da fabrica de cerveja Pilsen, conseguiu nessa empresa
um acordo de redugao da jornada de trabalho sem reducao

salarial. A jornada foi reduzida de 48 para 39 horas semanais.

Fonte: TEL/2004.

A regulacao do trabalho

Nao existe no Uruguai um cédigo do trabalho. Existem distintas
normas dispostas em leis especificas.

Fonte: UV/2003.

Estrutura sindical

Estrutura sindical:
A Constituicdo garante o direito dos trabalhadores se organizarem e o direito

Fonte: IPES/2003;
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a greves pacificas. A estabilidade € assegurada aos dirigentes sindicais. |gi4te gov/2005.
A PIT - CNT — Plenario Intersindical de Trabajadores — Convencion '
Nacional de Trabajadores é a central Unica dos sindicatos uruguaios.

Ocupacao/Desemprego

Taxa de desemprego:

10,0% da PEA em dezembro de 2006. Fonte: INE/2006.
Tempo de desemprego:
O desemprego de longa duragéo, considerado no pais como 53 Fonte: INE/2007.

semanas ou mais, atingia 14% da populacado desempregada em
2006.

Seguro:

O seguro-desemprego é chamado de Seguro de Paro. O montante |Fonte: MTSS/2005;
recebido pelo beneficiario equivale a 50% da média mensal de  |0IT/2005;
seu salario dos ultimos seis meses. O ndmero de beneficiarios  |\g/2005.
em 2005, segundo o INE, foi 12.774 pessoas.

Qualificacao do desempregado:

e O tema formacéo profissional nao fazia parte do rol de acdes do [Fonte: OIT/2005.
MTSS — Ministerio de Trabajo y Seguridad Social até 1992. Hoje
em dia, existem diversos tipos de programa de qualificagéo, tanto
para desempregados como empregados.

1 Jornada de trabalho

1.1 Jornada regular de trabalho

A jornada de trabalho no Uruguai € estabelecida por lei. Pode-se
trabalhar no méaximo 8 horas diarias ou 48 horas semanais. E admitida também
uma redistribuicdo dessa jornada em cinco dias de 9 horas diarias, de segunda
a sexta-feira, mais 3 horas no sabado. Os menores com idade entre 16 e 18
anos tém jornada maxima de 6 horas diarias ou 36 horas semanais. Eles
podem cumprir jornada completa apenas com autorizacdo de seus pais e do
INAME - Instituto Nacional del Menor. Existe ainda a possibilidade de as
empresas, através de Convénio Coletivo, distribuirem desigualmente as 48
horas semanais. No comércio, a jornada de trabalho é de 44 horas semanais,
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bem como para o pessoal de escritério na industria. Essa jornada pode ser

continua ou descontinua.

Em principio, os trabalhadores rurais estdo excluidos do regime de
limitacdo horaria, exceto os trabalhadores em arrozais, granjas, quintas,
vinhedos, jardins, criadores de aves, suinos e coelhos e hortifrutigranjeiros, que
possuem jornada de 8 horas diarias, divididas em turnos de 4 horas, com pelo
menos uma hora de descanso entre eles. O regime de turnos também é
aplicado aos funcionarios de farmacias que permanecam abertas das 13 horas
as 22 horas do sabado e das 8 horas as 22 horas do domingo. Postos de
gasolina podem abrir aos domingos apenas se obedecerem a uma planilha de
turnos rotativos, feita pela Inspecao Geral do Trabalho. Operarios da industria,
aprendizes, trabalhadores com atividades insalubres, trabalhadores de
empresas privadas de tele-radiocomunicacdo, telegrafia e operadores de
telefonia de larga distancia podem ter jornada maxima de 6 horas diarias ou 36

horas semanais.

Segundo dados sobre emprego do INE - Instituto Nacional de
Estadistica em 2005, a média trabalhada era de 41,6 horas semanais. Embora
o INE néo divulgue um numero oficial para a quantidade de horas trabalhadas
anualmente, algumas organizacdes e a midia as estimam entre 1.743 e 1.750

horas.

1.2 Jornada de trabalho extraordinaria

A jornada extraordinaria € permitida, com limite maximo de 8 horas
semanais, sendo necessario consentimento do trabalhador para sua
realizacdo. Esse limite podera ser excedido com autorizacdo do MTSS -
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, mas sempre em carater transitério e
por razdes fundamentadas, embora o Poder Executivo possa estabelecer
“excecdes permanentes™?. Se paga 100% sobre o valor da hora trabalhada
quando as horas extras sao realizadas em dias Uteis. Caso sejam realizadas
em dias de descanso semanal ou feriados, sdo pagos 150% sobre o valor da
hora, sendo que as fragdes inferiores a 30 minutos sdo pagas como meia hora

°2 Esse é 0 termo adotado no pais.
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e as superiores, como uma hora. Nao é considerada jornada extraordinaria

aquela trabalhada com o objetivo de diminuir a jornada aos sabados.

Quando o trabalho € efetuado por equipes, sua duracdo pode
ultrapassar oito horas diarias e 48 horas semanais. Entretanto, a média dessas
horas, dentro de um periodo maximo de trés semanas, ndo pode exceder a
determinacao legal (no caso da industria e do comércio, ndo pode exceder 44
horas semanais). Em todos os casos, o empregador tem a obrigacdo de

registrar as horas extras no Livro Unico do Trabalho®.

De acordo com dados sobre emprego do INE/2005, a média de horas
trabalhadas regularmente esta abaixo do limite estabelecido por lei. A lei
determina jornada maxima de 48 horas semanais € a pesquisa calculou média
de 41,6 horas semanais. Mesmo nos cortes feitos por grupos de idade, nivel de
instrucdo e ocupacgao principal por setor de atividade, ndo é ultrapassado o
limite legal da jornada regular. As maiores jornadas estdo nas faixas entre 30 e
39 anos, 43 horas e 40 e 49 anos, 43,5 horas semanais.

Quando se analisa a quantidade de horas trabalhadas por semana na
ocupacao principal, por tipo de ocupacéao, existem duas excec¢des. Membros do
Poder Executivo, Corpos Legislativos e pessoal da Administracdo Publica
teriam jornada média semanal de 52,7 horas, ou seja, quase cinco horas acima

do limite de jornada regular.

1.3 Jornada de trabalho em tempo parcial

Nao ha, nas disposicoes sobre Regime de Horario de Trabalho do
MTSS, qualquer referéncia a jornada em tempo parcial. Sabe-se, no entanto,
que pessoas com jornada inferior a 40 horas semanais sao consideradas
subempregadas, mas esse termo nao tem, aparentemente, qualquer conotagao
negativa, no sentido, por exemplo, de precarizacao do emprego. Ele designaria
somente a classificacdo das pessoas que trabalham menos de 40 horas
semanais. De acordo com a Encuesta Continua de Hogares — 2006, feita pelo

%% Livro no qual constam os dados de todos os trabalhadores da empresa
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INE — Instituto Nacional de Estadistica, 17,5% dos ocupados estavam

subempregados em 2005.

1.4 Banco de horas e outras formas de flexibilizacao da jornada

Segundo Projeto de Lei sobre distribuicdo do tempo de trabalho
publicado no site da Presidéncia da Republica, em 02 de agosto de 2003, nao
existe o sistema de banco de horas no Uruguai. O texto diz: “Em nosso pais, 0
sistema de tempo de trabalho é rigido e esta vedado altera-lo adequando-o aos
ciclos produtivos; ndo é possivel compensar as horas extras com descanso
compensatério ou licenga e ndo é permitido dispor de descansos intermediarios
ou semanais de formas alternativas, que convenham melhor as partes™*.
Entretanto, esse mesmo documento destaca de forma positiva a existéncia
desse sistema em outros paises da Europa e América Latina e sugere sua
adocao também no Uruguai. Nao foram encontradas referéncias a respeito da

aprovacao desse projeto.

1.5 O processo de mudanca na jornada de trabalho

No Uruguai, muitas organizacdes reivindicam a redugdo da jornada de
trabalho. A UTD — Unidén de Trabajadores Desocupados, movimento composto
por pessoas de assentamentos e bairros da periferia, empregadas ou ndo, vem
ganhando cada vez mais forca. Um de seus principais temas é a redugao da
jornada de trabalho sem reducédo salarial, como forma de gerar empregos.
Também o movimento jovem de sindicatos como ADEOM — Asociacion de
Empleados y Obreros Muncipales, SUTEL — Sindicato Unico de
Telecomunicaciones, SUNCA — Sindicato Unico Nacional de la Construccion y
Anexos, entre outros, destacam a necessidade da reducdo como forma dos
jovens, que nao trabalham ou apenas estudam, terem essa situacdo

modificada.

A central unica PIT-CNT — Plenario Intersindical de Trabajadores —
Convencion Nacional de Trabajadores considera a reducdo da jornada de

** Tradug&o livre.
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trabalho sem redugado salarial o fator mais importante para enfrentar o
desemprego, sem penalizar os trabalhadores. Existe a consciéncia de que nem
toda a populacdo desempregada poderia ser reabsorvida rapidamente, mas
seria fundamental implementar essa politica de reducéo, para colher resultados

também a longo prazo.

Sadi Dal Rosso, em estudo feito sobre o tempo de trabalho na América
Latina e Caribe, sugere que o Uruguai é um pais com tendéncia a diminuicao
da jornada. Dados colhidos entre 1987 e 1998, mostram reducéo de cerca de
trés horas semanais nos setores privado e publico. Em algumas ocupagoes,
essa tendéncia também foi verificada. Comparando-se as duas datas, os
trabalhadores da agricultura tiveram jornada semanal reduzida de 42 horas
para 39 horas, mantendo-se estavel, com média de 38,8 horas em 2004. No
caso dos operarios, a jornada semanal em 1987 era de 42,3 horas, diminuindo
para 40,3 horas em 1998, e 39,9 horas em 2004. Embora essa tendéncia nao
esteja presente em todos os setores, pode ser vista como uma mudanca

positiva do mercado de trabalho.

Um exemplo recente demonstra que a reducdo da jornada pode ser
vantajosa para todas as partes envolvidas, desde que haja disposicdo para
negociar. Em 2004, pela primeira vez na histéria do movimento sindical
uruguaio, a Federacion de Obreros y Empleados de la Bebida, sindicato da
fabrica de cerveja Pilsen, conseguiu nessa empresa um acordo de redugéo da
jornada de trabalho sem reducéao salarial, que também impediu a demisséo de
vinte e quatro funcionarios. O acordo reduziu a jornada para 39 horas
semanais, com a remuneragdo mantida pelas 48 horas anteriores. A empresa
havia proposto dois turnos de oito horas de trabalho diarias, porém o sindicato
rebateu essa proposta sugerindo trés turnos de seis horas e meia, com dezoito

horas de producéo.
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2 Regulacao do trabalho

Nao existe no Uruguai um codigo do trabalho. Existem normas de direito
trabalhista, dispersas em leis especificas, baseadas na Constituicao Federal.
Por isso, haveria um espaco muito grande para a flexibilizacdo do mercado de
trabalho, tornando baixo o grau de protecao ao trabalhador. Esse seria o caso
da incorporacdo de clausulas trabalhistas a Projetos de Lei que ndo sao
trabalhistas. Isso, de alguma maneira, torna inoperante o corpo de normas
anterior, bloqueando-o e deixando a interpretacdo das situagdes concretas a

cargo das partes envolvidas.

Por exemplo, a Ley de la Reformas Jubilatoria, de 1995 criou um
mecanismo estrutural de flexibilizacdo que fere o principio de que todo o
trabalho subordinado deve ser assalariado. Essa lei permitiu as empresas
contratar o trabalhador tanto como assalariado quanto como pessoa juridica.
Nesse ultimo caso, seu contrato é regido pelas normas comerciais € nao pelo
direito do trabalho. Se o trabalhador for demitido, ndo receberd qualquer
indenizacao. Existe ainda a reivindicacdo, em especifico das mulheres, de
politicas publicas destinadas a melhoria de suas condicées de trabalho. As
normas existentes seriam parciais e fragmentadas, representando um dos

principais problemas enfrentados pelas trabalhadoras.

3 Estrutura sindical

A Constituicdo garante o direito dos trabalhadores se organizarem e o
direito a greves pacificas. Aqueles que participam de atividades sindicais nao
podem ser demitidos. A ditadura militar implantada entre 1973 e 1985 proibiu
os sindicatos. Mais tarde, ao longo da década de 90, houve extrema
flexibilizacao do mercado de trabalho, que levou a implantacdo de uma série de
mudancas nas relagdes trabalhistas, consideradas prejudiciais a atuacao dos
sindicatos. A terceirizacdo de servicos, a subcontratacdo das empresas, ou
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seja, o surgimento de novos setores e areas de trabalho que nado possuem
sindicatos ou nos quais estes estdo pouco representados, gerou grande
quantidade de trabalhadores distantes do movimento sindical.

Esse distanciamento é confirmado pela constatacdo de que, entre 1987
e 1993, a PIT-CNT, perdeu quase metade de seus filiados. Deve-se lembrar
também que novas formas de trabalho fazem com que o empregador tenha
alternativas individuais de negociacdo, ndo mais necessitando recorrer

somente ao sindicato como representante.

Segundo pesquisa do IPES - Programa de Investigacion sobre
integracion, pobreza y exclusion social, de 2003, a maior queda de filiados no
setor privado deu-se entre 1990 e 1996. Em 1990, havia 103.400 filiados. Em
1996, esse numero havia diminuido para 43.500. O nivel de sindicalizagdo no
setor privado comecou a declinar desde a retomada da democracia. Atribui-se
isso a trés razdes principais: a diminuicdo do emprego no setor industrial, o
aumento de empregos no setor informal e em pequenas empresas nas quais é
mais dificil a formacao de sindicatos e a falta de iniciativa do Ministério do
Trabalho na regulagdo das negociacoes trabalhistas. No setor publico, essa
gueda nao foi tdo acentuada, mas também ocorreu, principalmente depois que
o ingresso de empregados no setor passou a dar-se por regime de contratacao
ou bolsa. Em 1990, o setor publico contava com 118.910 filiados e, em 1996,
com 82.700.

A PIT — CNT é a central Unica dos sindicatos uruguaios, que nao esta
filiada a qualquer confederacdo sindical internacional. Entre os sindicatos,
destaca-se a AEBU — Asociacion de Empleados Bancarios del Uruguay, que foi
fundada em 5 de maio de 1942 e tem como seus filiados trabalhadores de
bancos, financiadoras, companhias de seguros e todas as empresas que
executam servicos relacionados a atividades financeiras. O setor bancario é o
de maior tradicdo sindical do pais. H4 também a AUTE — La Agrupacion UTE,
sindicato que agrupa os funcionarios da Administracion Nacional de Usinas y
Transmisiones Eléctricas (UTE), fundado em 4 de abril de 1949. Esse sindicato
possui mais de 8.000 sdcios, que constituem mais de 80% dos funcionarios da
UTE.
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4 Ocupacao/Desemprego

4.1 Taxas

A partir da década de 80, registra-se um rapido crescimento da taxa de
desemprego no pais, que passa de 6,7% da PEA em 1980 para 9,7% em 1990,
atingindo 14,2% em 2000. A taxa mais elevada observou-se em 2002, quando
a porcentagem de desempregados chegou a 18% da PEA. Ja em 2004, no
periodo entre maio e julho, houve queda significativa para 13,3% da PEA, o
que também se verificou em varios paises da América Latina e Caribe. A
tendéncia de queda no desemprego nos ultimos anos nesses paises resultou
de uma combinacao de fatores, segundo o Panorama Laboral 2005 — América
Latina e Caribe, da OIT — Organizacao Internacional do Trabalho®. No Uruguai,
os dados disponiveis mais recentes mostram que a tendéncia de queda no
desemprego se manteve em 2006. De uma taxa de 12,2%° registrada em
2005, segundo dados do Anuario Estadistico 2006 do INE, o desemprego

atingiu 10,0% em dezembro desse ano.

Embora o desemprego continue a atingir mais as mulheres do que os
homens, as taxas de 2006 mostram uma queda mais acentuada para elas. No
primeiro trimestre desse ano, a taxa de desemprego entre as mulheres era de
16,2%, tendo passado a 12,9% em dezembro. Ja entre os homens, a reducao
da taxa de desemprego foi menor: de 9,6%, no inicio do ano, para 7,6%, em
dezembro de 2006.

Embora os jovens com até 24 anos continuem sendo os mais afetados,
as taxas de desemprego entre eles também vém registrando quedas
significativas nos ultimos meses: 29,5% em 2005 para 26,2% em novembro de
2006, conforme os dados mais recentes do Catalogo Estadistico da Facultad

%« desempleo disminuyé en siete de los nueve paises con informacion disponible, Argentina, Brasil,

Chile, Colombia, Ecuador, Uruguay y Venezuela, mientras que aumentd ligeramente en México y Peru.
Esta tasa de desempleo urbano regional equivale aproximadamente a 18.3 millones de personas
desocupadas”. Disponivel em:
<http:/www.oit.org.pe/portal/documentos/avance panorama laboral 2005.pdf>. Acesso em: 01 fev. 2007.
" 'Os dados referem-se a Montevidéu e localidades urbanas com 5.000 ou mais habitantes.

Convénio SE/MTE 04/2003 - DIEESE - Processo 46010.001819/2003-27 284



Relatério técnico — Jornada de Trabalho em Paises Selecionados

de Ciéncias Sociales. Ja entre os que tém mais de 25 anos, a queda na taxa de

desemprego foi menor no mesmo periodo: de 8,6% para 6,6%"".

4.2 Tempo de desemprego

Segundo estudo da OIT publicado em 2005, a duracao do desemprego
no Uruguai é medida a partir do momento em que o individuo comegou sua
busca por emprego. A duracdo do periodo completo é desconhecida, pois se
trata de uma busca ainda n&o terminada. Existem propostas para estimar seu
tempo total, porém ndo ha um conjunto de antecedentes confidveis para esse
célculo. Nesse caso, faz-se uma média da duracao dos periodos incompletos e

uma estimativa da duragdo completa.

Segundo o Anuario Estadistico 2006, 30% do total de desempregados
do pais estavam procurando por emprego entre treze e vinte e quatro semanas
em 2005; 29% buscaram emprego por até quatro semanas e 18%, entre cinco
e oito semanas. O desemprego de longa duragao, considerado no pais como

cinglienta e trés semanas ou mais, atingia 14% do total de desempregados.

4.3 Seguro-desemprego

O seguro-desemprego no Uruguai é chamado de Seguro de Paro. Todos
os trabalhadores ocupados em qualquer atividade remunerada formal tém
direito a recebé-lo. Para receber o seguro, o empregado deve ser registrado na
Planilla de Trabajo, que € um documento no qual figuram todos os dados da
empresa, incluindo os numeros de registro da seguridade social. As pessoas
que trabalham por dia ou por hora devem ter computado no minimo cento e
cinglenta diarias, e trabalhadores com contrato por tempo determinado devem

ter recebido no minimo seis salarios minimos para ter direito ao seguro. Para

% E preciso considerar alteragbes na metodologia empregada pela pesquisa no ano de 2006, conforme

informacdo do Catéalogo Estadistico: “La ENHA (Encuesta Nacional de Hogares Ampliada) del afio 2006
representa, después de muchos afios de no hacerlo, a la totalidad del pais, pasando a brindar resultados
no solo para las localidades de 5.000 o mas habitantes, sino que amplia su cobertura geogréfica a las
localidades pequerias del pais (menos de 5.000 habitantes) y a las zonas rurales.”. Acesso em 02/2/07.
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todos os casos, deve-se ter trabalhado por pelo menos doze meses antes da
data da demissao.

O montante recebido pelo beneficiario equivale a 50% da média mensal
de seu salario dos ultimos seis meses, ndo podendo nunca ser inferior a
metade do saldrio minimo nacional. Se o trabalhador for casado ou tiver
dependentes incapazes até o terceiro grau de afinidade ou consanguinidade,
ascendentes ou descendentes menores de 21 anos, ele recebe um suplemento
de 20% em seu beneficio. As pessoas que trabalham por dia recebem o
equivalente a doze diarias mensais, ndo podendo esse valor ser inferior a 50%
do salario minimo. O valor € obtido dividindo-se o total das remuneragbes
nominais computadas, recebidas nos ultimos seis meses anteriores a data de
demissao, multiplicado por cento e cinglienta. Em nenhum caso o beneficio
pode superar o equivalente a oito salarios minimos. O tempo maximo de
recebimento do seguro é de seis meses, para os trabalhadores mensais, e 72
diarias, para os que trabalham por dia.

Segundo estudo da OIT publicado em 2005, houve um continuo
aumento do nimero de beneficiarios do seguro-desemprego nos ultimos anos.
Em 2002, cerca de 60% encontravam-se em Montevidéu e os outros 40%, no
interior do pais. Entre os beneficiados, 66,7% sao homens e 33,3% sao
mulheres. A faixa etaria com maior numero de beneficiarios esta entre 20 e 29
anos, com 32,8% dos casos. Em seguida, vem a faixa dos 30 a 39 anos, com
29,2%. Isso demonstra que, de um modo geral, o desemprego atinge a parcela
mais jovem da populacdo uruguaia. Até dezembro de 2002, registraram-se
38.348 beneficiarios do seguro-desemprego. Contudo, dados da Encuesta de
Hogares de 2005, disponiveis no site do INE, mostram que o montante de

beneficiarios de seguro-desemprego atingiu 12.774 trabalhadores.

4.4 Qualificacao do desempregado

A formacgao profissional ndo fez parte do rol de agdes do MTSS até
1992, quando, por pressdo dos sindicatos, foi criada a DINAE — Direccion
Nacional de Empleo e a JUNAE — Junta Nacional de Empleo. Esses dois

orgaos foram criados para implementar o PRL — Programa de Reconversion
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Laboral, cujo objetivo era a requalificacdo dos profissionais amparados pelo
seguro-desemprego. O PRL foi financiado pelo FRL — Fondo de Reconversion
Laboral, criado em 1993, com suporte exclusivo dos trabalhadores do setor
privado e administrado pela JUNAE. Em 1996, houve ampliagcdo da cobertura
do PRL tanto para os trabalhadores ativos como para os desempregados.
Também foi ampliada a oferta de capacitacao e iniciada a descentralizacao das
acoes de formacdo, com a cooperacdo da sociedade. Nessa época, 0s
empresarios também passaram a contribuir com o fundo e, a partir de 2001,
essa ajuda foi complementada pelo Estado. Os programas de capacitacao tém
diferencas na populagcédo atendida, nos objetivos, grau de centralizacdo e nos

resultados alcancados.

e Sistema de Intermediacion Laboral, Uruguay Activo — Sistema de
Intermediacdo Trabalhista, Uruguai Ativo: é um sistema oficial que
opera um “mercado de trabalho eletrdnico” via Internet, dirigido a
pessoas que buscam emprego € a empresas demandantes de mao-
de-obra. Seu objetivo principal € a intermediacao entre a oferta e a
demanda de trabalho.

e Programa de Capacitacion Laboral para Trabajadores Amparados a
Seguro de Desempleo (PROCAL) — Programa de Capacitacao para o
Trabalho para Trabalhadores Amparados pelo Seguro-Desemprego:
criado para que os desempregados possam ter acesso a orientacao
para o trabalho e a cursos de capacitacédo, de acordo com seus perfis
ocupacionais e profissionais, conhecimentos e experiéncias, e as
demandas do mercado de trabalho. Conta com cursos, servigco de
orientacdo, a cargo de técnicos especializados, que assessoram 0
usuario através de entrevistas e oficinas de informacéo, orientacao e

apoio na busca do emprego.

e Programa de Formacion para Trabajadores en Actividad — Programa
de Formacao para Trabalhadores Ocupados: é feito um convénio
coletivo entre trabalhadores e empresa para enfrentar mudangas em
diversos setores, como construgdo, hotelaria, téxtil, transporte,

pesca, eletrbnica, papel e metalurgia.
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e Programa de Capacitacion Productiva (PROCAPRQ) — Programa de
Capacitagao Produtiva: apdia as necessidades de capacitacao de
diversos empreendimentos produtivos. Atende iniciativas que,
através de acbes de formacdo profissional, buscam melhorar a
situacdo do emprego de grupos com problemas no mercado de
trabalho. Pode ser implementado por entidades publicas ou privadas,
que realizam projetos produtivos relacionados a diferentes setores ou
segmentos da populacao.

e Programas Especiales de Capacitacion — Programas Especiais de
Capacitagdo: realizam atividades de formagao profissional com
grupos especificos de trabalhadores (como os empregados de uma
determinada empresa), maritimos (obtencdo do certificado para
navegar) e construcdo (capacitacdo em seguranca e higiene no
setor).

e Programa de Capacitacion para el Trabajador Rural — Programa de
Capacitagao para o Trabalhador Rural: € um programa de execucao
descentralizada, articulado com o setor privado, organizacées nao-
governamentais e outros organismos publicos, coordenado por
técnicos de instituicbes que trabalham com o publico-alvo. Esse
programa € executado em conjunto com o MEVIR — Movimiento de
Erradicacion de la Vivienda Insalubre Rural e o PROCLADIS —
Proyecto de Capacitacion Laboral de Personas con Discapacidad,
com o objetivo de proporcionar insercéo, capacitacao e reabilitacdo

ocupacional de deficientes para o mercado de trabalho.

e Programa PROJOVEN: é executado em associacdo com o INJU —
Instituto Nacional de la Juventud e visa facilitar a inser¢do de jovens
no mercado de trabalho e a reinsercdo de estudantes no ensino
formal, com fundos do FRL. Esta dirigido a faixa dos 17 anos aos 24
anos. Esses jovens recebem ensino teo6rico e apoio pratico em

empresas vinculadas ao programa.

e Programa de Promocion de la Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres en el Empleo y la Formacion Professional (PROIMUJER) —
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Programa de Promocao da Igualdade de Oportunidades para as
Mulheres no Emprego e na Formacao Profissional: visa aumentar a
qualidade da oferta de trabalho de mulheres, com o desenvolvimento
de habilidades, refor¢co da auto-estima e capacitacédo para o trabalho.
Busca reduzir as desigualdades relacionadas a condigao da mulher,
fortalecer as entidades de capacitacdo através da incorporacao da
perspectiva de género em suas propostas pedagogicas, desenvolver
iniciativas locais e sustentaveis para a formacdo e avancar na
incorporacao de critérios de igualdade de género nas politicas ativas
de emprego. Tem como foco mulheres desempregadas, de areas

urbanas ou rurais, ou mulheres com empregos precarios.
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Siglas e nomes em outro idioma

ADEOM - Asociacion de Empleados y Obreros Municipales — Associacdao de
Empregados e Operarios Municipais.

AEBU - Asociacion de Empleados Bancarios del Uruguay — Associacdo de
Empregados Bancérios do Uruguai.

AUTE - La Agrupacion UTE — O Agrupamento UTE.

CEPAL — Comision Econoémica para América Latina y el Caribe — Comissao
Econbémica para América Latina e Caribe.

DINAE — Direccion Nacional de Empleo — Diregao Nacional de Emprego.
Enredando — Comunidades en Red/Argentina — Comunidades em Rede/Argentina.

FENAPES - Federacion Nacional de Profesores de Ensefianza Secundaria del
Uruguay — Federacdo Nacional de Professores do Ensino Secundario do
Uruguai.

FRL — Fondo de Reconversion Laboral — Fundo de Requalificagéo do Trabalho.
IEC — Informe Economico de Coyuntura — Informe Econdmico de Conjuntura.
INAME — Instituto Nacional del Menor — Instituto Nacional do Menor.

INE — Instituto Nacional de Estadistica — Instituto Nacional de Estatistica.

INJU — Instituto Nacional de la Juventud — Instituto Nacional da Juventude.

IPES — Programa de Investigacion sobre integracion, pobreza y exclusion social —
Programa de Pesquisa sobre integracdo, pobreza e exclusao social.

JUNAE - Junta Nacional de Empleo — Junta Nacional de Emprego.

MEVIR — Movimiento de Erradicacion de la Vivienda Insalubre Rural — Movimento
de Erradicagédo da Habitacao Insalubre Rural.

MTSS — Ministerio de Trabajo y Seguridad Social — Ministério do Trabalho e
Seguridade Social.

OIT — Organizagéao Internacional do Trabalho.

PIT — CNT — Plenario Intersindical de Trabajadores — Convencion Nacional de
Trabajadores — Plenario Intersindical de Trabalhadores — Convencao Nacional
de Trabalhadores.

Presidencia — Site da Presidéncia da Republica Oriental do Uruguai.

PRL - Programa de Reconversion Laboral — Programa de Requalificacdo do
Trabalho.
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PROCAL - Programa de Capacitacion Laboral para Trabajadores Amparados al
Seguro de Desempleo — Programa de Capacitacdo para o Trabalho para
Trabalhadores Amparados pelo Seguro-Desemprego.

PROCAPRO - Programa de Capacitacion Productiva — Programa de Capacitacao
Produtiva.

PROCLADIS — Proyecto de Capacitacion Laboral de Personas con Discapacidad —
Projeto de Capacitacado para o Trabalho de Pessoas com Deficiéncia.

PROIMUJER - Programa de Promocion de la Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres en el Empleo y la Formacion Professional — Programa de Promog¢éao da
Igualdade de Oportunidades para as Mulheres no Emprego e na Formacéao
Profissional.

PROJOVEN - Pr6-Jovem.

State.gov — U.S. Department of State — Site do Departamento de Estado dos
Estados Unidos.

SUNCA - Sindicato Unico Nacional de la Construccién y Anexos — Sindicato Unico
Nacional da Construcao e Anexos.

SUTEL - Sindicato Unico de Telecomunicaciones — Sindicato Unico de
Telecomunicagoes.

TEL — Taller de Estudios Laborales — Oficina de Estudos Trabalhistas.

UTD - Unién de Trabajadores Desocupados — Unidao de Trabalhadores
Desempregados.
UTE - Administracion Nacional de Usinas y Transmisiones Eléctricas -

Administragdo Nacional de Usinas e Transmissdes Elétricas.

UV — Universitat de Valéncia.
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